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REVISION REGIONAL SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL PACTO MUNDIAL
PARA LA MIGRACION SEGURA, ORDENADA Y REGULAR
EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE

CUESTIONARIO PARA LOS ESTADOS MIEMBROS

El Pacto Mundial para la Migracién Segura, Ordenada y Regular (PMM) invita a los paises a que
revisen los progresos en la aplicacion del Pacto Mundial en el marco de las Naciones Unidas mediante
un enfoque dirigido por los Estados y con participacion de todos los interesados pertinentes?, y alienta a
todos los Estados miembros a realizar revisiones periddicas e inclusivas de los progresos conseguidos a
nivel nacional®.

El presente cuestionario ayuda a los Estados miembros a proporcionar informacion, de forma voluntaria,
sobre sus progresos hacia los objetivos del Pacto Mundial. Los resultados informaran la Revision de la
Implementacién del Pacto Mundial para la Migracién Segura, Ordenada y Regular en América Latina 'y
el Caribe que se llevara a cabo a finales de noviembre de 2020, incluyendo la preparacion del Informe de
Migracion de América Latina y el Caribe de 2020, y documentacion de antecedentes conexa.

Las respuestas a este cuestionario se publicaran en el sitio web de la Red de las Naciones Unidas sobre
la Migracion.

1 Resolucion adoptada por la Asamblea General el 19 de diciembre de 2018 (A/RES/73/195), parrafo 48.
2 |bid., parrafo 53.
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Cuestionario voluntario
Estados miembros

Institucién a cargo de la coordinacion de respuestas

Por favor, identifique la institucion responsable de coordinar las respuestas a este cuestionario e incluya la
informacidn de contacto de quien o quienes completaron el cuestionario.

Pais COSTARICA

MINISTERIO DE GOBERNACION Y
Institucion  POLICIA, DIRECCION GENERAL DE
MIGRACION Y EXTRANJERIA

Una vez completado el cuestionario, favor de enviarlo antes del 30 de septiembre de 2020.
Instrucciones:

Sirvase responder a las siguientes preguntas (alrededor de 500 palabras por pregunta) en relacién con los
objetivos del Pacto Mundial, los cuales fueron agrupados en areas temaéticas especificas definidas por el
fondo fiduciario de asociados multiples de las Naciones Unidas para apoyar el Pacto Mundial para la
Migracion Segura, Ordenada y Regular®.

3 Idem. parrafo 43.(b); Migration Multi-Partner Trust Fund: Start-up Fund for Safe, Orderly and Regular Migration.
Operations Manual.



http://mptf.undp.org/document/download/23895
http://mptf.undp.org/document/download/23895

Cuestionario voluntario
Estados miembros

Si es necesario, puede proporcionar las respuestas en un documento u hojas por separado adjuntandolo a
este cuestionario.

Favor de proporcionar referencias o enlaces a documentos de politica relevantes en documento separado
adjunto a este cuestionario.

Si es posible, identifique cualquier politica o practica innovadora relacionada con cualquiera de los
objetivos del Pacto Mundial.

La informacion deberia basarse en datos estadisticos y cualitativos. Seria importante que la recopilacion
contenga un enfoque de género y nifiez, en lo posible visibilizando especialmente a los grupos que
presentan mayores vulnerabilidades, incluyendo migrantes de pueblos indigenas y afrodescendientes,
entre otros.

Area tematica 1: Promocion de un discurso, politicas y planificacion sobre migracion basados en
hechos y datos.

Objetivos del Pacto Mundial para la Migracion:

I+

1. Recopilar y utilizar datos exactos y desglosados para formular politicas con base empirica

3. Proporcionar informacidn exacta y oportuna en todas las etapas de la migracion.

#  17. Eliminar todas las formas de discriminacion y promover un discurso publico con base empirica
para modificar las percepciones de la migracion.

#  23. Fortalecer la cooperacidn internacional y las alianzas mundiales para la migracién segura,

ordenada y regular.

I+

Promocién de un discurso, politicas Yy | Objetivos 1, 3, 17y 23 del Pacto Mundial para la
planificaciébn sobre migracion basados en | Migracion Segura, Ordenada y Regular
hechos y datos

1.a. ¢ Cudl de estos objetivos es de particular importancia en el contexto nacional? Explique por
qué.

Costa Rica, al ser un pais con una dinamica variable respecto a los flujos migratorios mixtos, le
concede particular importancia al manejo de la informacion, respecto a los datos que permitan
comprender el fendmeno migratorio en el pais y en la region como se desenvuelve. Con base en este
criterio, los objetivos 1 y 3 adquieren particular relevancia para la formulacién de politicas publicas
orientadas bajo una estrategia de precisién social.

Como ejemplo, se puede aludir a la identificacion de las necesidades de las poblaciones en transito
como uno de los grupos que forman parte de los flujos mixtos.
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Debido a su ubicacion geogréfica, Costa Rica forma parte de los corredores migratorios de la region,
por lo que el trénsito de migrantes temporales ha generado la necesidad de implementar medidas para
el abordaje de estas personas, caracterizadas por distintas nacionalidades tanto subregionales como
extra regionales. En este contexto, con el fin de propiciar una migracién segura y ordenada, la
Direccion General de Migracion y Extranjeria cuenta con los Centros de Atencion Temporal para
Migrantes, donde se ofrece una garantia basica de proteccion a estas personas.

En este ejercicio, la recopilacion de datos es fundamental para dar seguimiento a la ruta y actividades
de estas personas, lo que fortalece una migracion ordenada, segura y regular. No obstante, en la
actualidad, se considera necesario fortalecer este proceso desde el punto de vista tecnoldgico, al ser
imposible aplicar herramientas para dar seguimiento a cada persona durante su transito. Claramente,
la tecnologia mejora la identificacion de las personas y permite sistematizar la informacion de quienes
sean atendidos en centros para personas migrantes, con lo que se podria brindar un mejor
cumplimiento al objetivo de proporcionar informacion exacta y oportuna sobre las etapas de la
migracion.

Por otro lado, respecto a las poblaciones migrantes establecidas en el pais, la gestion de datos ha
permitido el desarrollo de propuestas de cooperacion basadas en una politica de precision social, es
decir, la identificacion de poblaciones y el cruce de datos de instituciones de asistencia social ha
permitido cuantificar estimados muy precisos sobre aspectos como la cantidad de personas migrantes
irregulares, asi como quienes no poseen seguro social. En ese panorama, las propuestas de
cooperacion se basan en otorgar esta proteccién mediante la regularizacion y el aseguramiento, para
lo cual se han creado fondos que requieren ser potenciados con transferencias de recursos
econdmicos.

1.b ¢ Qué estrategias, politicas, programas y acciones ha llevado a cabo su pais en los Gltimos afios
para avanzar en estos objetivos? (en particular, desde la adopcion del PMM el 10 de
diciembre de 2018)

El pais ha aprobado legislacién, elaborado normativa, politicas, proyectos, protocolos y planes para
cumplir con estos objetivos, como las que se mencionan a continuacion:

e Ley de Proteccion del Derecho a la Nacionalidad Costarricense de la Persona Indigena
Transfronteriza y Garantia de Integracion de la Persona Indigena Transfronteriza.

e Plan integral para la atencidon de flujos migratorios mixtos: Se divulga en el 2019 y su objetivo
es Atender de manera integral y mediante todas las instituciones del Estado costarricense
competentes en la materia, los flujos migratorios que ingresen o permanezcan en nuestro pais
en situaciones especiales o excepcionales, tales como transito, condicion migratoria irregular,
refugio, tréafico ilicito de migrantes o trata de personas, para promover una migracion
ordenada y regular, y fortalecer la seguridad fronteriza.

e Plan Nacional de Integracién de Costa Rica 2018 — 2022.

e Decreto Ejecutivo N° 42406-MAG-MGP, del 16 de junio 2020, “Procedimiento para acceder
al régimen de excepcion para la regularizacién migratoria de las personas trabajadoras de los
sectores agropecuario, agroexportador o agroindustrial”
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e Politica Migratoria Integral para Costa Rica 2013-2023, oficializada por medio del Decreto
Ejecutivo nimero 38099-G del 30 de octubre de 2013, cuyo objetivo general es "Establecer un
sistema de coordinacion interinstitucional por parte del Estado costarricense que promueva
una efectiva gestion de la realidad migratoria, consecuente con las necesidades del desarrollo
integral de la nacion, la seguridad nacional y el respeto a los derechos humanos".

e Cartera de proyectos: La Direccién General de Migracion y Extranjeria ha creado una
cartera de proyectos dinamica, en la cual se identifican las prioridades respecto a la gestion
migratoria, ademas de ser un proceso validado por el MIDEPLAN y Cancilleria, con el apoyo
politico del Ministerio de Gobernacién y Policia. Para la validacion de cada ficha de proyecto
propuesta, se ha implementado un grupo de coordinacion institucional, con lo que se ha
establecido una clara linea respecto a las demandas de cooperacion.

e Protocolo de zonas para el plan de cooperacién sanitaria en el marco de la emergencia
nacional COVID-19.

1.c Explicite algunos de los resultados de estas acciones, medidas que han sido efectivas, mejores
practicas y lecciones aprendidas en la implementacion de estos objetivos.

Actualmente, se cuenta con un plan de zonas operativo para la atencion de flujos migratorios mixtos
en el contexto de pandemia COVID-19, en el cual, cada zona, cumple un rol en el manejo de medidas
sanitarias establecidas por las autoridades de salud. Este plan, representa una buena practica en el
abordaje conjunto desde la coordinacion interinstitucional y la cooperacidn internacional.

Se puede mencionar, ademas, como otro aspecto sumamente importante, el Plan Nacional de
Integracion de Costa Rica, donde a raiz de su implementacion se han generado resultados en torno a
la integracion de poblaciones migrantes en la sociedad, combate contra la xenofobia y proteccién de
derechos fundamentales.

También se ha producido la regularizacion migratoria de personas migrantes que ya se encontraban
en el pais para laborar en el sector agropecuario y se trabaja en una ampliacién para permitir el
ingreso de migrantes requeridos por las camaras de ese mismo sector.

Los ejemplos podrian incluir mejoras, impactos positivos, progresos concretos, logrados que podrian
ser de utilidad para otros paises de la region.

1.d ¢ Cuéles son las principales dificultades y desafios que ha encontrado para abordar estos
objetivos?

La pandemia Covid-19 debe considerarse como el principal reto en cuanto al seguimiento y
cumplimiento de los objetivos; ademas de la crisis econémica que enfrenta el pais, producto de la

pandemia.

La limitacion en el acceso a recursos por parte de la Direccion General de Migracion y Extranjeria
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puede considerarse como un riesgo latente para la gestion efectiva de las migraciones, pues, aunado a
esto, existe un incremento sostenido de los flujos migratorios mixtos, asi como dindmicas cambiantes y
perfiles de las personas migrantes, lo cual requiere de esfuerzos adicionales para dar respuestas
atinentes.

El desafio, también, se materializa en la captacion de nuevas fuentes de cooperacion para la
sostenibilidad de los proyectos y acciones que ya se encuentran en ejecucion y, ademas, de los que
vendran. Por ejemplo, falta de recursos por parte de la institucion rectora del tema, falta de
capacidades institucionales (experticia, personal, recursos financieros, etc.), coordinacién con otras
instituciones y actores relevantes, entre otros.

Ademas, obviamente, las medidas sanitarias ordenadas por las autoridades competentes, relacionadas
con la pandemia, han limitado ain mas el financiamiento y ejecucion de programas.
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2. Area temética 2: Proteccion de los derechos humanos, la seguridad y el bienestar de los migrantes,
entre otras cosas mediante la atencion a los factores de vulnerabilidad en la migracion y la
mitigacion de las situaciones de vulnerabilidad.

Objetivos del Pacto Mundial para la Migracion:

# 2. Minimizar los factores adversos y estructurales que obligan a las personas a abandonar su pais
de origen

# 7. Abordar y reducir las vulnerabilidades en la migracion.

# 8. Salvar vidas y emprender iniciativas internacionales coordinadas sobre los migrantes
desaparecidos

# 12. Aumentar la certidumbre y previsibilidad de los procedimientos migratorios para la adecuada
verificacion de antecedentes, evaluacion y derivacion

# 13. Utilizar la detencion de migrantes solo como Gltimo recurso y buscar otras alternativas

# 23. Fortalecer la cooperacidn internacional y las alianzas mundiales para la migracion segura,

ordenada y regular

Proteccion de los derechos humanos, la | Objetivos 2, 7, 8, 12, 13 y 23 del Pacto Mundial
seguridad y el bienestar de los migrantes, entre | para la Migracién Segura, Ordenada y Regular
otras cosas mediante la atencion a los factores
de vulnerabilidad en la migracién y la
mitigacion de las situaciones de vulnerabilidad
2.a. ¢Cual de estos objetivos es de particular importancia en el contexto nacional? Explique por qué.

Segun datos de la Direccién General de Migracion y Extranjeria, para finales del 2019, Costa Rica
era el pais de residencia de méas de 500 mil personas que habian regularizado su situacién migratoria,
a esto se le suma las mas de 100 mil solicitudes de asilo de personas que ingresaron desde Nicaragua,
a partir del 2018 y aquellas personas que, aun, se encuentran en una situacion migratoria irregular.
Esto significa que las instituciones estatales tienen, necesariamente, que reforzar sus capacidades para
poder brindar una debida atencién a toda esta poblacion.

Con el fin de acelerar la implementacién de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y enfrentar
los retos que representa la migracion, el Estado costarricense ha hecho un llamado a la comunidad
internacional, en atencion al Objetivo 23, para la busgueda de cooperacién internacional y regional
con base en el principio de la responsabilidad compartida. Lo anterior, con el objetivo de forjar
alianzas beneficiosas que generen soluciones especificas a las cuestiones de politica migratoria de
interés comun y que, ademas, aborden las oportunidades y los retos de la migracién, especialmente,
aqguellos retos que se han acrecentado con la pandemia Covid-19.

Por lo tanto, para el gobierno de Costa Rica resulta primordial fortalecer la cooperacién
internacional y las alianzas mundiales para la migracion segura, ordenada y regular y asi tener la
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capacidad de brindar la debida atencion a las personas extranjeras que residen en el territorio.

Ejemplo de esto, es el trabajo conjunto con la Union Europea, OIM y ACNUR para la implementacion
de un Plan de Atencion en la zona norte del pais, con el objetivo de contener los efectos de la
pandemia del Covid-19. Este plan de zonas se elaboré con la finalidad de brindar atencion de aquellas
personas que ingresen a Costa Rica en una situacion migratoria irregular y que no cuenten con
domicilio.

Asimismo, se ha trabajado de cerca con instituciones como el BID para la elaboracion conjunta e
implementacion de proyectos en Costa Rica que apoyen a las personas migrantes a tener acceso a la
informacién y a los servicios que brinda el Estado.

Por otro lado, en el contexto de la emergencia sanitaria a nivel mundial y los desastres naturales que
ocasiona el cambio climatico, ha cobrado especial relevancia el objetivo 2. Es una necesidad de los
paises poder establecer y reforzar mecanismos para vigilar y anticipar la evolucion de riesgos y, sobre
todo, desarrollar enfoques subregionales y regionales para iniciar operaciones en casos de
emergencias.

En este sentido, Costa Rica, en el ejercicio de la presidencia Pro Tempore de la Conferencia Regional
de Migraciones, propuso la creacién de grupos de trabajo a nivel regional para fortalecer el dialogo
sobre tendencias, retos e intercambio de experiencias, con un enfoque operacional y de
corresponsabilidad.

Asimismo, con el liderazgo de Costa Rica, se realizd, la recoleccion de informacién para elaborar un
inventario de buenas practicas regionales, un mapa de rutas de trafico de migrantes a nivel regional y
un directorio de autoridades nacionales competentes para mejorar la comunicacion y capacidad de
coordinacion entre los paises.

Ademas, en atencion al objetivo 12 y dentro del trabajo de la CRM, se han realizado capacitaciones
virtuales a nivel regional, sobre derechos humanos de las personas migrantes, con un enfoque de
género y de nifiez dirigido a personas funcionarias gubernamentales y de fronteras.

Finalmente, bajo la premisa de las Naciones Unidas de no dejar a nadie atras, Costa Rica reafirma,
mediante sus politicas y acciones, sus compromisos por el bienestar de todas las personas, incluidas
aqguellas que ingresan al pais en busca de un mejor futuro, para si mismas y sus familias.

2.b ¢ Qué estrategias, politicas, programas y acciones ha llevado a cabo su pais en los Gltimos afios para
avanzar en estos objetivos? (en particular, desde la adopcién del PMM el 10 de diciembre de 2018)

En relacion a las Leyes y Politicas con las que cuenta Costa Rica y que son la base juridica para
avanzar en los objetivos del Pacto, hay que empezar por mencionar la Constitucion Politica de la
Republica de Costa Rica.

En junio de 2015, se reform6 el articulo 1° de la Constitucion Politica, para acabar con las
desigualdades y promover la integracion de todas las personas, incluidas las migrantes y refugiadas, y
establecer a Costa Rica como un Estado de caracter multiétnico y pluricultural.
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La ley General de Migracion y Extranjeria N° 8764 establece en el articulo 3 “Mediante la presente
Ley se regula el control de las personas migrantes y se fomenta la integracion de estas a la sociedad,
con base en los principios de respeto a la vida humana, a la diversidad cultural y de las personas, a la
solidaridad, la equidad de género, asi como a los derechos humanos garantizados en la Constitucion
Politica, los tratados y los convenios internacionales debidamente suscritos, ratificados y vigentes en
el pais.” Y, por lo tanto, esta ley constituye el pilar de la politica migratoria costarricense.

En la misma ley, en el articulo 7 se establece que la politica migratoria buscard impulsar acciones
binacionales o multinacionales tendientes, entre otras, a:

- Labusqueda de la complementariedad entre la mano de obra nacional y la migrante.

- El respeto a los derechos humanos y las garantias constitucionales de toda persona extranjera
que ingrese y permanezca en el pais y la proteccién internacional de los refugiados.

- La integracién de las personas extranjeras en los procesos econémicos, cientificos, sociales,
laborales, educativos, culturales y deportivos.

- La adopcién de medidas necesarias para garantizar la seguridad y el orden publicos.

- La facilitacion necesaria de procesos de regularizacion de las personas que se encuentren en
el territorio nacional.

- La tramitacién de toda gestién migratoria debera garantizar el aseguramiento a la seguridad
social por parte de las personas migrantes.

- La incorporacién de medios tecnoldgicos que garanticen una prestacion eficiente y
transparente de los servicios que brinda la Direccion General de Migracion y Extranjeria, asi
como la descentralizacion y simplificacidn de estos.

- EIl reconocimiento de la riqueza multicultural existente en el pais y del desarrollo de las
potencialidades de todas las personas.

Sobre las Politicas implementadas en Costa Rica, en primera instancia, es importante nombrar la
Politica Migratoria Integral. En este documento, se reconoce la intrinseca relacion gque guarda la
migracion con los derechos humanos y los procesos de desarrollo. Se entiende que continuar
avanzando por la senda del desarrollo, pasa por la integracion de todas las personas que viven en el
pais, asegurandoles las condiciones necesarias para vivir dignamente.

La politica migratoria refleja los compromisos del Estado costarricense desde el 2013 al 2023, a fin de
gestionar y controlar los flujos migratorios y procurar una adecuada integracién de las personas
migrantes, asi como la promocién del desarrollo nacional, mediante el ordenamiento y articulacion de
las acciones interinstitucionales en materia migratoria.

Ademaés, considerando que desde el mes de abril del 2018 aumenté el ingreso de personas
nicaragiienses, con el consecuente incremento de solicitudes de proteccién internacional, este
Gobierno ha llevado a cabo acciones especificas para generar condiciones para el bienestar de las
personas migrantes y refugiadas de forma integrada e inclusiva en la sociedad costarricense.
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Para el mes de noviembre de 2020, se contabilizan en el sistema de la Direccién General de Migracion
y Extranjeria mas de 100.000 solicitantes de proteccion internacional de nacionalidad nicaragiiense,
namero que va en aumento. Frente a esta situacion, y en apego a las observaciones emitidas, desde el
Poder Ejecutivo, se emiti6 la Directriz 010-MP-MIDEPLAN-MTSS-MSP-MGP-MRREE, del 12 de
Junio de 2018, para todo el sector publico “Sobre la Atencion Integral del Fenomeno Migratorio en el
Pais”, la cual procura establecer lineamientos para la debida coordinacion y colaboracion
interinstitucional que permita atender, de manera integral, a las personas migrantes que ingresen o
permanezcan en nuestro pais en situaciones especiales o excepcionales, tales como transito, condicion
irregular, refugio, tréfico ilicito de migrantes o trata de personas.

En el afio 2019, por primera vez en la historia costarricense, una treintena de instituciones pablicas y
siete organismos internacionales han trabajado de manera coordinada para presentar y participar,
activamente, en la ejecucion de un protocolo, que contempla una serie de acciones, de atencion
eficiente sobre el abordaje de flujos migratorios mixtos: el “Plan de Accién Integral para la Atencion
de Flujos Migratorios”.

Este Plan, se elabor6 con la participacion de los ministerios de Relaciones Exteriores y Culto,
Seguridad Publica, Salud, Comercio Exterior y Trabajo, la Direccion General de Migracion y
Extranjeria, la Direccion de Inteligencia y Seguridad Nacional, el Instituto Costarricense de Turismo
(ICT), la Comision Nacional de Emergencias, la Policia de Fronteras y la Cruz Roja Costarricense,
con el fin de articular esfuerzos publicos y garantizar la seguridad, y el disefio de estrategias y
politicas publicas dirigidas a fortalecer la sostenibilidad del Estado y, por lo tanto, disminuir los
impactos en el territorio costarricense, garantizar la seguridad laboral, sanitaria, educativa y social
del pais

Asimismo, Costa Rica cuenta con una serie de Politicas Publicas que tocan de forma transversal a la
poblacion migrante e implican acciones concretas para alcanzar los ODS, ejemplo de estas politicas
son las siguientes:

e Plan Nacional de Integracion para Costa Rica 2018-2022

e Politica Primera Infancia (2015-2020).

e Politica para la Nifiez en edad escolar (6-11 afios y 11 meses) 2018-2022.

e Politica para la Adolescencia (12-17 afios) 2018-2022.

e Plan de Accion Nacional para el desarrollo de estrategias de prevencion y erradicacion de la
violencia contra nifios, nifias y adolescentes.

e Politica Publica de la Persona Joven 2020-2024.

e Politica Nacional de envejecimiento y vejez 2011-2021 (CONAPAM)

e Estrategia Nacional para un Envejecimiento Saludable (Ministerio de Salud)

e Politica Nacional para la atencion y prevencion de la violencia contra las mujeres de todas las
edades, (PLANOVI) 2017-2032.

e Politica Nacional para la Igualdad Efectiva entre mujeres y hombres, (PIEG) 2018-2030.

e Politica Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en la formacién, el empleo y el
disfrute de los productos de la Ciencia, la Tecnologia, las Telecomunicaciones y la Innovacion
2018-2017.
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e Politica Nacional para una Sociedad Libre de Racismo, Discriminacion Racial y Xenofobia,
2014-2025
e Politica Nacional en Discapacidad (PONADIS) 2030.

En cuanto a acciones en temas concretos, Costa Rica continlia mejorando su normativa, y acciones
estratégicas para garantizar los derechos humanos a la poblacién migrante. Ejemplo de este trabajo
lo constituyen acciones como la reforma al articulo 187 del Reglamento de Control Migratorio. De
acuerdo con esta reforma, las personas extranjeras que inicien el proceso de tramite de residencia en
el pais tienen autorizacion para trabajar, mientras la DGME realiza la resolucion final.

Por otro lado, la creacién de categorias especiales como la categoria para personas extranjeras que
trabajan en el sector Agro, permite la flexibilizacion de requisitos para fomentar la regularizacién de
las personas migrantes. La creacion de estos Decretos Ejecutivos ha estado acompafiada de visitas a
empresas para garantizar el respeto de los derechos laborales y la vigilancia de las condiciones de
trabajo.

En el contexto de la pandemia, el 16 de marzo del presente afio, se declaré emergencia nacional por
medio del Decreto Ejecutivo 42227-MP-S. Esta medida vino acompafiada de la emision del Decreto
42256-MGP-S, del 25 marzo 2020, en los cuales se restringié de manera temporal el ingreso al
territorio nacional de personas extranjeras, salvo excepciones como las de solicitantes de asilo.

Mediante resolucion N° DJUR-0132-09-2020-JM, del 21 de setiembre del afio en curso, y su Fe de
Erratas, la Direccion General de Migracion y Extranjeria determind, entre otras medidas, una
ampliacion de la prérroga de la vigencia de los documentos que acrediten la permanencia legal de
personas extranjeras en el pais (conocido como DIMEX).

Lo anterior, se dio a conocer a las demas instituciones, con el fin de que se continle con la atencion
debida y sin afectacion alguna a los derechos fundamentales de las personas extranjeras.
Adicionalmente, se extendio plazo de permanencia legal autorizado a las personas extranjeras bajo la
subcategoria migratoria de Turismo que ingresaron al pais después del 17 de diciembre 2019 y hasta
el 30 de noviembre de 2020, y se prorrog6 hasta el dia 02 de marzo del 2021.

Ademas, se habilitd la posibilidad de abrir un expediente de trdmites migratorios digital, lo cual
permite el seguimiento del proceso, ingreso de documentos disponible las 24 horas los 7 dias a la
semana, asi como evitar acercarse a las oficinas de la Direccion General de Migracién y Extranjeriay
mantener los servicios abiertos a pesar de los desafios que representa la pandemia.

Como se explicara méas adelante, se realizaron mejoran en los Centros de Atencién Temporal para
personas Extranjeras (CATEM), para la atencién de personas en transito y sin domicilio, lo cual ha
sido de especial relevancia para la atencién de la pandemia.

Por otro lado, el fortalecimiento institucional en el sector salud es fundamental para manejar este
contexto de crisis, pero también lo es para el contexto postcrisis y para el futuro. Por esta razon, desde
el Departamento de Integracion de la DGME, se realiza un trabajo de promocién del aseguramiento
de la poblacion migrante, refugiada y solicitante de refugio no asegurada.
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2.c Explicite algunos de los resultados de estas acciones, medidas que han sido efectivas, mejores
précticas y lecciones aprendidas en la implementacién de estos objetivos.

El gobierno de Costa Rica reconoce el impacto positivo de las migraciones. La Universidad Estatal a
Distancia pudo determinar que en el 2019, el aporte de la poblacion migrante sumé el 11,35 %
del producto interno bruto, en areas como: agricultura, especificamente en monocultivos como el café,
la cafia, el melén, el banano y la pifia, servicios de alojamiento y alimentacion; en el sector de turismo,
en hoteles, restaurantes, tours, atracciones turisticas; trabajo doméstico, donde las mujeres, en la
mayoria, son las que se desempefian en este sector; y en servicios comerciales, atencion en tiendas,
supermercados, restaurantes, mantenimiento, transportes, entre otros.

Una de las medidas concretas que se aplicd fue la de promover el aseguramiento de la poblacion
migrante, refugiada y solicitante de refugio no asegurada para acceder a los servicios de acuerdo con
el Plan de la Politica Migratoria.

Este trabajo de promocion tuvo como resultado que, durante el primer semestre del 2020, se logré
atender un total de 8.961 mujeres migrantes embarazadas, y las estas fueron registradas en el
Expediente digital tnico en salud de la Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS). Se le brindd
atencion médica a un total de 3.461 personas migrantes en Consulta Externa y 5.500 personas
migrantes en el Servicio de Emergencia. Asimismo, segun los registros de la CCSS, en el primer
semestre del presente afio, se atendieron un total de 21.515 menores de edad en Consulta Externa y
12.644 en el Servicio de Urgencias.

Es importante desatacar qué, en aplicacion del objetivo 7 del Pacto, las mujeres embrazadas y los
menores de edad son atendidos sin importar nacionalidad y sin modalidad de aseguramiento, dado
gue se encuentra garantizado en la legislacion costarricense, mediante la Ley General de Proteccién a
la Madre Adolescente y el Codigo de la Nifiez y la Adolescencia, articulos 41 y 42 que garantizan el
acceso a los servicios de salud sin distincion de nacionalidad.

A pesar de los avances, continta representando un desafio para la institucionalidad costarricense el
constante incremento en demanda de la cobertura a costa del Estado. Este afio, el incremento
representa, hasta el momento, un 7,53%, lo cual se traduce en un total de 14.527 personas migrantes
aseguradas. Este Ultimo dato tiene concordancia con el crecimiento del desempleo en el contexto de la
pandemia.

En materia laboral migratoria, en particular con respecto al sector agricola, Costa Rica esta
desarrollando mecanismos de migracion laboral ordenada, segura y en condiciones sanitarias
adecuadas a la pandemia, tanto con Panama como con Nicaragua, lo cual previene la informalidad en
el sector y promueve la regularizacion de todas las personas migrantes.

La produccion de café, en Costa Rica, es toda una tradicion construida por siglos y ha permitido el
fortalecimiento econdmico de este pais. Por casi dos siglos fue la principal fuente de ingresos
familiares y de divisas nacionales. Por lo tanto, esta produccion afecta a todas las facetas de la
economia y depende, de manera estructural, de la migracion de mano de obra temporaria de los paises
vecinos.



https://semanariouniversidad.com/bloque1/economia-y-migraciones-no-estamos-aqui-de-gratis/

Cuestionario voluntario
Estados miembros

En virtud de lo anterior, el estado costarricense ha disefiado un mecanismo de aseguramiento para las
personas recolectoras de café, que es financiado en forma bipartita por el Estado y el Instituto del café
de Costa Rica. Su implementacion en la cosecha actual garantiza tanto la formalizacion de estas
personas trabajadoras, como el acceso a la seguridad social.

En ambos casos hay coordinacion binacional y en el caso de Panama4, tiene la particularidad de
tratarse de poblacion indigena transfronteriza. El desarrollo de protocolos de migracion laboral, para
el sector agricola, cuenta con la articulacion de al menos: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social,
Ministerio de Salud, Direccion General de Migracion y Extranjeria, Ministerio de Agricultura y
Ganaderia, entre otros.

Este afio, en pleno momento de expansidn de contagios de Covid-19 en la regidn, se dara el ingreso de
indigenas Ngobe — buglé para la recoleccion de café en la region Brunca y la zona de Los Santos, bajo
fuertes y estrictos protocolos sanitarios a partir de un acuerdo entre los gobiernos de Panaméa y Costa
Rica. Estos son los requisitos que deberan cumplirse para el ingreso: la obtencion de un Carné
Sanitario Binacional, ademas de revisiones médicas y procesos de aislamiento de 14 dias, chequeos
diarios e inspecciones periddicas, con reportes diarios sobre la salud de los migrantes.

Este afio, ademas, el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, firm6 un acuerdo binacional con
Nicaragua para facilitar una migracion ordenada, segura y en condiciones de respeto sanitario y
trabajo decente para la poblacion migrante que pueda trabajar en el sector agricola. De esta manera,
se implementa en la frontera un mecanismo de excepcion que permite el ingreso de personas
trabajadoras del sector agricola. Esta medida cuenta con mecanismos de trazabilidad para ese ingreso
de personas por la falta de mano de obra a nivel nacional.

En aras de disminuir la vulnerabilidad al trabajo infantil de los nifios y nifias migrantes, se gesté el
Plan Estratégico Institucional 2018-2022 del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, donde se
establece un objetivo especifico sobre el tema "ldentificar las condiciones y zonas de mayor riesgo de
trabajo infantil, mediante la elaboracion de estrategias de articulacion que permitan la
implementacidn de politicas y acciones que incidan en la prevencién y atencion del trabajo infantil y el
trabajo adolescente peligroso e insalubre".

De esta manera, en aplicacion del objetivo 7, surge “El Modelo de vulnerabilidad al trabajo infantil”,
desarrollado por el Ministerio de Trabajo y Seguridad, con el apoyo técnico de la Organizacion
Internacional de Trabajo (OIT) y la Comisién Econémica de Naciones Unidas para América Latina y
el Caribe (CEPAL) en el marco de la Iniciativa Regional América Latina libre de trabajo infantil, el
cual permite identificar los territorios mas vulnerables al trabajo infantil, e identifica como uno de los
riesgos la condicion migratoria.

En lo relativo al derecho a la educacion, el Ministerio de Educacion Publica ha realizado diversas
acciones que se ajustan al cumplimiento de los objetivos 16 y 17 del Pacto, en este sentido, ha
generado programas para empoderar a las personas migrantes y las sociedades para lograr la plena
inclusion y la cohesidn social, asi como eliminar todas las formas de discriminacién y promover un
discurso publico con base empirica para modificar las percepciones de la migracion.
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Como parte de los esfuerzos para integrar adecuadamente a la poblacion migrante y refugiada en el
sistema educativo se han elaborado libros como “Poblacion refugiada en el sistema educativo
costarricense” y el “Protocolo de actuacion ante situaciones de discriminacion racial y xenofobia”.

Actualmente, se esta trabajando en un libro que pretende dar orientaciones para la atencién de la
poblacion migrante en general, en articulacion con la OIM y UNESCO. En este libro, por parte del
MEP, participaron el Departamento de Educacion Intercultural de la Direccién de Desarrollo
Curricular, el Departamento de Salud y Ambiente de la Direccién de Vida Estudiantil, la Direccion de
Asuntos Internacionales y Cooperacion y la Direccion de Asuntos Juridicos.

También, se han llevado a cabo asesoramientos y capacitaciones dirigidas a personal docente y
administrativo, para informar y formar con base en estos documentos, de tal manera que la inclusion
al sistema educativo y a la comunidad educativa sea integral.

Por otro lado, una de las acciones del Departamento de Participacion Estudiantil de la Direccién de
Vida Estudiantil, con apoyo del Departamento de Educacién Intercultural de la Direccion de
Desarrollo Curricular, consiste en realizar encuentros migrantes con personas estudiantes extranjeras
de secundaria, lo cual representa un espacio para escuchar su voz y tomarles en cuenta en el
planteamiento de acciones y proyectos a su favor.

En relacién a lecciones aprendidas, relativas al objetivo 22 del Pacto, es importante indicar que el
trabajo conjunto con cooperantes de la comunidad internacional como la Uniéon Europea vy
organismos del Sistema de Naciones Unidas en la elaboracién de los proyectos de cooperacién en
conjunto ha significado una verdadera atencién a las necesidades de las personas migrantes.

2.d ¢Cuales son las principales dificultades y desafios que ha encontrado para abordar estos objetivos?

El contexto de la crisis fiscal evidencié un faltante de recursos materiales y econdmicos, asi como
necesidades concretas que se materializaron en una serie de proyectos con las prioridades que el pais
tiene en materia de cooperacion que se presentaron a la comunidad internacional en diciembre del
afno 2019.

Estos proyectos estan enfocados en cinco grandes areas que fomentan tanto el cumplimiento de los
objetivos del Pacto como con los Objetivos de la Agenda 2030. La primea area, y que resulta
fundamento para el acceso a los demas servicios es la regularizacién de las personas migrantes. Con
el apoyo de la cooperacidn internacional Costa Rica puede continuar con su trabajo en la creacion de
nuevas categorias migratorias para la regularizacion de grupos de la poblacién migrante, asi como en
la promocién de regularizacion por medio de campafias informativas y facilitacion de tramites
migratorios.

El segundo tema desarrollado en los proyectos es el de la atencién en salud. Con estos proyectos de
cooperacion financiara se pretende garantizar el acceso universal a servicios de salud basica en el
primer nivel a todas las personas migrantes en una situacién de vulnerabilidad.

La tercera gran area en la cual se desarrollaron proyectos de cooperacion internacional es la de
educacion. Los proyectos desarrollados en esta area tienen como objetivo de garantizar el acceso
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universal a la educacion, gratuita y obligatoria; acceso a comedores escolares y aulas de escucha

Finalmente, se necesita apoyo de la cooperacion internacional en materia de empleo, con la intencion
de generar proyectos que promocionen el emprendedurismo; la inspeccién laboral y programas de
integracién laboral, asi como en los sistemas de proteccién social y el acceso a programas sociales
para poder mantener y ampliar las Transferencias; becas estudiantiles; sistema de datos y programas
de bienestar familiar y de desarrollo socio productivo

Es importante destacar que estas necesidades que ya habian sido identificadas, se han incrementado
en el contexto de la emergencia nacional por el COVID-19, la cual, fue decretada desde el 16 de
marzo anterior.

La necesidad de llevar a cabo un cierre de fronteras, para contener la movilidad humana y proteger la
salud de las personas nacionales y extranjeras que residen en el pais, conlleva necesidades para la
realizacion de operativos, patrullajes, coordinacion y utilizacién de recursos de todos los cuerpos
policiales del pais, con el fin de evitar una trasmisién masiva en el cordén fronterizo continuos, que
han representado graves desafios para la institucionalidad costarricense.

Por supuesto que en este contexto surge la pregunta de si las causas o los factores de desplazamiento
forzado han cambiado producto de la pandemia, o si se han mantenido igual. Podemos aducir que hay
una multiplicidad de factores por lo que las personas se desplazan de un pais a otro, pero las causas
centrales de desigualdad y violencia, se mantienen y no han dejado de existir. Por lo tanto, seguira
siendo Costa Rica un pais receptor de personas migrantes y, por ende, es importante hacer un llamado
al principio de responsabilidad compartida de la comunidad internacional.

A estas circunstancias se suma ahora la necesidad de desplazarse hacia paises que tengan mejores
condiciones y mejores servicios de salud. Ante la agudizacion de los desafios para dar una respuesta
idonea a la emergencia se agudiza también la necesidad de cooperacién para el manejo de la crisis.

En este sentido, el Estado ha realizado alianzas especificas con la Unién Europa y los organismos del
sistema de Naciones Unidas para brindar una respuesta sanitaria adecuada, a pesar de esto, el pais
continlia necesitando cooperacion financiera especifica para mejorar la capacidad institucional para
ejecutar de manera eficiente las acciones vinculadas a la recepcién, atencion e integracion de las
personas migrantes.
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3. Area tematica 3: Abordar la migracion irregular, incluso mediante la gestion de las fronteras y
la lucha contra la delincuencia transnacional.

Objetivos del Pacto Mundial para la Migracion:

# 9. Reforzar la respuesta transnacional al trafico ilicito de migrantes

# 10. Prevenir, combatir y erradicar la trata de personas en el contexto de la migracion internacional

# 11. Gestionar las fronteras de manera integrada, segura y coordinada

# 14. Mejorar la proteccidn, asistencia y cooperacion consulares a lo largo de todo el ciclo
migratorio

# 21. Colaborar para facilitar el regreso y la readmisién en condiciones de seguridad y dignidad, asi
como la reintegracion sostenible

# 23. Fortalecer la cooperacidn internacional y las alianzas mundiales para la migracion segura,

ordenada y regular

Abordar la migracion irregular, incluso | Objetivos 9, 10, 11, 14 y 23 del Pacto Mundial
mediante la gestion de las fronteras y la lucha | para la Migracién Segura, Ordenada y Regular
contra la delincuencia transnacional

3.a. ¢Cual de estos objetivos es de particular importancia en el contexto nacional? Explique por qué.

El gobierno de Costa Rica, mediante sus acciones, ha reiterado su compromiso para intensificar los
esfuerzos para combatir el trafico ilicito de migrantes y la trata de personas en el contexto de la
migracion internacional, reforzando la capacidad y aumentando la cooperacion internacional para
investigar, enjuiciar y castigar ambos delitos. Por lo tanto, resultan de especial relevancia los
objetivos 9, 10y 23.

En lo relativo a la trata de personas y en aplicacién a los objetivos del Pacto, este afio se oficializara
la Politica Nacional Contra la Trata de Personas 2020-2030, aprobada por la Coalicion Nacional
Contra el Tréfico llicito de Migrantes y la Trata de Personas (en adelante CONATT)

La Politica Nacional Contra la Trata de Personas 2020-2030, constituye un marco orientador de
objetivos y acciones en materia de prevencion y combate de los delitos de trata de personas, trafico
ilicito de migrantes y demés actividades conexas, para la programacion, definicién de programas y
proyectos estratégicos de mediano y largo plazo.

La implementacion de Politica Nacional Contra la Trata de Personas 2020- 2030 se complementara
con el resto de los actores, publicos y privados, que tengan competencias y desarrollen funciones o
actividades relacionadas con la materia, con el objetivo de enfrentar los desafios y aprovechar las
oportunidades que contribuyan sostenidamente con el desarrollo del pais y a la prevencién y combate
de los delitos de trata de personas, tréafico ilicito de migrantes y demas actividades conexas

La Politica Nacional Contra la Trata de Personas 2020-2030, que se oficializara mediante un Decreto
Ejecutivo, tiene el proposito de servir como herramienta de consulta permanente, que proporciona
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informacién técnica, objetivos y estrategias de utilidad para el sector publico, privado y para la
sociedad civil en el abordaje de la prevencion y combate de los delitos de trata de personas, tréfico
ilicito de migrantes y demas actividades conexas.

Cada uno de los componentes de esta politica fue disefiado para generar procesos agiles y mas
coordinados, eficientes y sostenibles, en vista de la proteccion de las personas que de manera real o
potencial sean objetivo de grupos de tratantes y/o explotadores. Asimismo, la politica determina las
responsabilidades institucionales bésicas en cada una de las etapas de ejecucion, evaluacion y
seguimiento, que también derivan de la Ley n.° 9095 y su reglamento.

La Politica Nacional contra la Trata de Personas 2020 — 2030, contribuye en el abordaje de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030, especificamente en el cumplimiento de los
objetivos 3, 5, 8, 10, 16 y 17. Asimismo, permite el acatamiento de las metas 3.8, 5.2, 5.3, 8.7, 10.7,
16.2'y 17.16.

Por otro lado, la Politica comparte contenidos y objetivos con el Consenso de Montevideo sobre
Poblacion y Desarrollo, y en su Guia operacional para la implementacion y el seguimiento, se vincula
con la medida prioritaria N° 67, que establece las medidas sobre los instrumentos internacionales y
americanos de derechos humanos, asi como el Protocolo de Palermo. Al mismo tiempo apoya el
acatamiento de la meta N° 67. 4: Erradicar la trata de personas y el trafico ilicito de migrantes.

Desde el punto de vista institucional, el mayor logro en materia funcional es la creacion de la
Coalicion Nacional contra el Trafico llicito de Migrantes y la Trata de Personas (CONATT), creada
desde 2015 y ratificada mediante la Ley n.° 9095, como 6rgano rector, coordinador y centralizado de
la lucha contra la trata de personas a nivel nacional.

De particular importancia para el accionar de la CONATT ha sido la creacion del Fondo Nacional
contra la Trata de Personas y el Trafico llicito de Migrantes (FONATT), destinado a otorgar el
financiamiento a los gastos requeridos para la deteccidn, denuncia, prevencién, investigacion,
persecucion, del delito de trata de personas; atencion integral, proteccién y reintegracion social de las
victimas de trata de personas acreditadas, nacionales y extranjeras y sus dependientes; asi como el
combate integral del delito de trafico ilicito de migrantes.

Es importante destacar que esta Politica Modelo de gestion publica establece cinco comités para su
implementacién: prevencion, atencion y proteccidn, procuracién de justicia, investigacion analisis e
investigacion y coordinacién interinstitucional. Cada uno estos comités se encuentran integrados por
las instituciones estatales competentes, por lo tanto, el gobierno aplica politicas de gestién con un
enfoque de derechos humanos de todas las personas migrantes, independientemente de su estatus
migratorio.

También se realizan trabajos importantes de coordinacion con el fin de Establecer a lo largo de las
rutas migratorias protocolos de cooperacion con perspectiva de derechos humanos, de género e
infantil.

A nivel nacional, Costa Rica cuenta con un Equipo de Respuesta Inmediata el cual es un grupo de
personas funcionarias especializadas para la atencién primaria de las personas afectadas por la trata,
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guienes aplican protocolos que detallan los pasos que deben seguirse para identificar y ayudar
adecuadamente a las victimas. A nivel regional, se esta trabajando en la elaboracién un protocolo
para la identificacion y atencion de las personas migrantes objeto del delito de trafico de personas.

Para la implementacion de estas politicas resulta primordial, para Costa Rica, el objetivo 23 del
Pacto, ya que, con el apoyo de la comunidad internacional, sera posible reforzar las capacidades
institucionales, asi como fortalecer la labor de prevencion de estos delitos y la atencion de las victimas
y personas objeto de estos.

La Policia Profesional de Migracion, 6rgano competente para ejecutar el control migratorio a nivel
nacional, ha creado proyectos de cooperacion para fortalecer su capacidad para realizar operativos
en frontera, con énfasis en nuevas tecnologias de vigilancia y que se espera ejecutar con el apoyo de la
cooperacion internacional.

A nivel regional, es importante destacar que, desde la presidencia Pro Tempore de la CRM, Costa
Rica, ha propiciado la creacién de grupos de trabajo sobre gestion de fronteras y el manejo de la
migracion masiva e irregular. Gracias a esta coordinacion se han tomado acuerdos tales como la
elaboracion del Manual de procedimientos para investigacion y persecucion de casos de trafico ilicito
de migrantes, asi como elaborar, con el apoyo de la a OIM y UNODC, una Estrategia regional para el
combate al trafico ilicito.

Asimismo, es importante destacar que el trabajo regional continuard mediante la permanencia de
estos grupos que sostienen reuniones de trabajo en forma trimestral para fortalecer el didlogo sobre
tendencias, retos e intercambio de experiencias con un enfoque operacional y de corresponsabilidad.

3.b ¢Qué estrategias, politicas, programas y acciones ha llevado a cabo su pais en los Gltimos afios para
avanzar en estos objetivos? (en particular, desde la adopcién del PMM el 10 de diciembre de 2018)

Con el fin de establecer protocolos de cooperacion transfronteriza con perspectiva de género e
infantil, a lo largo de las rutas migratorias, el gobierno de Costa Rica ha implementado Politicas y
acciones concretas.

Como se establecio en el cuadro anterior, este afio se oficializara la Politica Nacional Contra la Trata
de Personas 2020-2030, con la cual se pretende establecer los objetivos y acciones en materia de
prevencién y combate de los delitos de trata de personas, trafico ilicito de migrantes y demaés
actividades conexas.

En relacién a las acciones concretas realizadas por el Estado, es importante destacar el trabajo
conjunto con los gobiernos de la region, como lo es el trabajo que se ha realizado con el gobierno
Panama para la realizacion de investigaciones y operativos simultaneos en ambos paises que tuvieron
como resultado la detencion de una red de trata de personas de nacionalidad china en setiembre del
2018.

Por otro lado, existe un trabajo continuo de prevencion el cual se ha realizado por medio de campafias
y guias para comunidades en las que se hayan identificado poblaciones vulnerables del delito de trata
de personas. Ejemplo de esto es la guia de abordaje “en mi comunidad no tratamos con la trata de
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personas” el cual esta previsto para desarrollarse en los cantones de San José, San Carlos y Alajuela.

Finalmente, es importante destacar el trabajo realizado para la construccion del Proyecto de Ley
Integral para Combatir el Trafico Ilicito de Migrantes, el cual tiene como objetivo Orientar los
esfuerzos del pais para combatir de manera efectiva e integral el trafico ilicito de migrantes,
promoviendo la existencia de canales de comunicacién, coordinacion, articulacion, operatividad
interinstitucional de las veintiuna instituciones que conforman la Coalicion.

Este proyecto de ley se elabor6 desde la Direccion General de Migracion y Extranjeria, en su funcion
de Presidencia, y de Secretaria Técnica de la CONATT, con la participacién activa de la Comision
Técnica Permanente de Procuracion de Justicia y Comision Técnica Permanente de Informacion,
Analisis e Investigacion y que contd con la cooperacién técnica de la OIM.

El documento integro fue compartido en varias oportunidades con todas las instituciones estatales que
conforman la CONATT, asi como las instancias y organizaciones observadoras de la Coalicién, que,
con sus observaciones y recomendaciones, hicieron importantes aportes para la mejora del proyecto.
Ademas, tom6 como base la Ley Modelo contra el Trafico llicito de Migrantes elaborada por la
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) por lo que contiene todas las
disposiciones que el “Protocolo contra el Trdfico llicito de Migrantes por Tierra, Mar y Aire”
recomienda a los Estados que introduzcan en su normativa nacional; ademas se realiz6 un cuidadoso
andlisis comparativo de la legislacion vigente en los diferentes paises de la region.

Con la presentacién de este proyecto de Ley, y su eventual aprobacién por parte de la Asamblea
Legislativa, se pretende fortalecer la normativa necesaria para la prevencion y sancion del trafico
ilicito de migrantes y sus actividades conexas, promover politicas publicas para el abordaje integral
del Trafico llicito de Migrantes, impulsar y facilitar la cooperacion nacional, regional e internacional
para la persecucion y sancion del delito del trafico ilicito de migrantes y para la atencion de las
personas nacionales y extranjeras objeto del mismo, proteger los derechos humanos de las personas
objeto del tréfico ilicito de migrantes y definir un marco complementario de proteccion y asistencia a
las personas objeto del delito de trafico ilicito de migrantes.

3.c Explicite algunos de los resultados de estas acciones, medidas que han sido efectivas, mejores
practicas y lecciones aprendidas en la implementacion de estos objetivos.

La implementacion de la legislacion vigente, la Politica Migratoria y los lineamientos para la atencion
de personas migrantes se han traducido en acciones especificas que han tenido resultados positivos en
la prevencién de los delitos y la atencion de las personas victimas de trata y objeto del delito de tréafico
de migrantes.

Del afio 2018 al 2020 la Policia Nacional de Migracion realiz, 73 Investigaciones relacionadas con
delitos como el trafico de migrantes, la trata de personas, uso de documentos falsos, entre otros.

Como resultado de este trabajo fue posible detener e investigar a mas de 190 personas sospechas de
alguno de estos delitos. Se realizaron, ademas 117 allanamientos correspondientes a 73
investigaciones judiciales con el apoyo de la Policia Profesional de Migracién. Asimismo, gracias a
este trabajo transfronterizo, fue posible identificar y brindar atencién a 255 personas objeto del delito
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de tréafico de migrantes y 15 victimas de trata de personas.

Por otro lado, como se sefiald, anteriormente, se desarroll6 una estrategia preventiva contra la Trata
de Personas y el Trafico llicito de Migrantes para ser implementada en comunidades del pais, bajo un
enfoque interseccional e intersectorial, de conformidad a la Ley 9095, la Politica Nacional contra la
Trata de Personas 2029, Plan Estratégico de Trabajo de la CONATT 2019-2024, PND 2019-2022 Eje
de Seguridad Humana y los Objetivos del Desarrollo Sostenible 2030.

Como parte de esta estrategia se ha desarrollado un proyecto de capacitacion y sensibilizacion
dirigido a los habitantes que viven en el canton de San Carlos, con una duracion de dos afios 2020-
2022. Dirigido al sector comunal, privado e institucional.

Finalmente, es importante indicar que el gobierno costarricense valora como una buena practica el
trabajo que se ha realizado desde la CRM a nivel regional y binacional con paises como Panaméa y
Nicaragua, con quienes se realizd un trabajo de cooperacion transfronteriza, para garantizar el
transito seguro de mas de dos mil personas de distintas nacionalidades que se encontraban en Panama
y se dirigian hacia Estados Unidos asi como la coordinacidn transfronteriza para la atencion,
prevencion y combate delos delitos de trata de personas y tréafico ilicito de migrantes.

3.d ¢Cuadles son las principales dificultades y desafios que ha encontrado para abordar estos objetivos?

El contexto de la pandemia increment6 los desafios en relacion al control y supervision de la gestion
fronteriza y la identificacién de personas vulnerables a ambos delitos. Los principales desafios
enfrentados en este periodo han sido la atencién y manejo de migraciones masivas de personas
extracontinentales con rumbo al norte. En este sentido, el papel de la cooperacién es muy importante,
en el tanto, Costa Rica no cuenta con los recursos financieros para el manejo de estas crisis.

Ademas, existen necesidades especificas para fortalecer las capacidades de los CATEM (Centros de
Atencién Temporal para Personas Migrantes), y para ejecutar el plan de accion de campamento
fronterizo y el hospital de campafia en la zona norte, asi como la implementacién del Plan de Zonas,
disefado para la atencion de la emergencia provocada por la pandemia.

Es importante recalcar la necesidad de materializar las estaciones bicentenarias, es decir, el paso de
los CATEM a infraestructuras completamente equipadas que puedan albergar una mayor cantidad de
personas migrantes y solicitantes de asilo en mejores condiciones.

Asimismo, existe la necesidad de fortalecer las capacidades de recepcion en frontera. En la frontera
sur, por ejemplo, como ya se ha mencionado, ha sido necesario el fortalecimiento del trabajo, sobre
todo por la situacion de las personas extra continentales que se encontraban en territorio panamefio y
gue deseaban transitar hacia el norte.

Por otro lado, el cierre de fronteras, motivo de la pandemia global, ha significado una agudizacion de
las necesidades y tecnologias para dar atencién a las personas migrantes. La importancia de la
cooperacion financiera y de intercambio de experiencias es primordial para el trabajo transfronterizo
y el cumplimiento de los objetivos del Pacto.
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4. Area temética 4: Facilitar la migracion regular y el trabajo decente, y potenciar los efectos
positivos de la movilidad humana en el desarrollo.

Objetivos del Pacto Mundial para la Migracion:
# 5. Aumentar la disponibilidad y flexibilidad de las vias de migracion regular

# 6. Facilitar la contratacion equitativa y ética y salvaguardar las condiciones que garantizan el
trabajo decente

# 18. Invertir en el desarrollo de aptitudes y facilitar el reconocimiento mutuo de aptitudes,
cualificaciones y competencias

# 19. Crear las condiciones necesarias para que los migrantes y las diasporas puedan contribuir
plenamente al desarrollo sostenible en todos los paises

# 20. Promover transferencias de remesas mas rapidas, seguras y econémicas y fomentar la
inclusion financiera de los migrantes

# 23. Fortalecer la cooperacidn internacional y las alianzas mundiales para la migracion segura,
ordenada y regular

Facilitar la migracion regular y el trabajo Obijetivos 5, 6, 18, 19, 20y 23 del Pacto Mundial
decente, y potenciar los efectos positivos de la para la Migracion Segura, Ordenada y Regular
movilidad humana en el desarrollo

4.a. ¢ Cual de estos objetivos es de particular importancia en el contexto nacional? Explique por
qué.

En el caso de Costa Rica son de vital importancia el 5, el 19 y el 23, sin dejar de lado los demas, en
razon de que al haber medidas de flexibilizacion para facilitar la migracion regular y fomentar la
contribucidon positiva al pais de la poblacion migrante y didsporas, se puede mejorar el desarrollo
sostenible de las &areas donde se encuentra una mayor cantidad de personas migrantes v,
definitivamente, esto no se puede realizar sin el acompafiamiento y alianzas con la cooperacién y
organismos internacionales.

En ocasion de la pandemia, se han debido tomar medidas que apoyen a la migracién que se
encontraba en el pais de forma irregular, con la finalidad de que su regularizacién sea mas factible y
puedan formar parte de la fuerza laboral formal, beneficiando a las personas migrantes y a las
comunidades en las que habitan y los sectores en los que laboral.

Sobre los objetivos en especifico, se manifiesta lo siguiente:

5. Aumentar la disponibilidad y flexibilidad de las vias de migracion regular: el pais ha desarrollado
normativa que permite la regularizacion de las personas migrantes que se encuentran en el pais,
incluso que ingresaron a nuestro territorio desde el 2016, disminuyendo algunos de los requisitos,
flexibilizando otros, lo cual les permite a estas personas regularizar su condicion migratoria e
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ingresar a la fuerza laboral formal, disminuyendo a su vez la posibilidad de que sus derechos humanos
y laborales se vean afectados por no contar con los permisos de ley para poder ejercer su trabajo.

Asimismo, el pais cuenta con migraciones estacionales como por ejemplo la poblacion Ngabe Buglé, la
cual ingresa en la temporada de recoleccion de café, siendo que se publico un protocolo especial para
que el ingreso de esta poblacion se pudiera realizar este afio bajo las medidas sanitarias y migratorias
correspondientes, brindando siempre seguridad tanto a estas personas como a las comunidades y
empresas en las cuales desarrollaran su funcion.

19. Crear las condiciones necesarias para que los migrantes y las diasporas puedan contribuir
plenamente al desarrollo sostenible en todos los paises: La Direccion General de Migracion y
Extranjeria cuenta con programas que permiten la integracion de la poblacion migrante y las
diasporas en el desarrollo de las comunidades en las que habitan, ejecutados por su Direccion de
Integracion y Desarrollo Humano.

23. Fortalecer la cooperacion internacional y las alianzas mundiales para la migracién segura,
ordenada y regular: Costa Rica cuenta con buenas relaciones con los organismos internacionales que
se encuentran en el pais y considera que la cooperacion internacional es fundamental para obtener los
resultados y actividades en aras de una migracion segura, ordenada y regular.

Por otra parte, por medio de la Conferencia Regional para las Migraciones de la cual Costa Rica es
Presidencia Pro-Témpore (PPT) este 2020, se ha favorecido la capacitacion y procesos de formacion
en materia de migracién laboral con la finalidad de dar a conocer los mecanismos para el
reclutamiento la contratacién equitativa y ética que deben seguir las empresas y garantizar asi las
condiciones para el trabajo decente.

4.b ¢ Qué estrategias, politicas, programas y acciones ha llevado a cabo su pais en los Gltimos afios
para avanzar en estos objetivos? (en particular, desde la adopcion del PMM el 10 de diciembre
de 2018)

Con el fin de facilitar el trabajo de personas extranjeras en algunos de estos sectores tan relevantes
para la economia del pais, se han adoptado préacticas especificas para facilitar el acceso a condiciones
migratorias regulares y permisos laborales. En este sentido, se han realizado esfuerzos respecto del
sector agricultura:

Decreto 41969-MAG-MGP

El dia 27 de setiembre de 2019 los Ministros de Agricultura y Ganaderia y de Gobernacion y Policia
aprobaron el Decreto 41969, con el objetivo de crear una nueva categoria especial migratoria bajo el
régimen de excepcidn para personas trabajadoras agricolas. De conformidad con las declaraciones de
los ministros “Este decreto atiende la necesidad actual de mano de obra del sector agricola,
facilitando procesos como cosechas de café, cafia de azl(car, melon, sandia, naranja, raices y
tubérculos, entre otros, no solo para consumo nacional, sino para mantener las exportaciones de
productos agropecuarios”. El decreto esta disefiado para regularizar y dar mayor seguridad juridica,
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tanto a las personas migrantes trabajadoras del sector como a sus empleadores.

El decreto busca facilitar el proceso de regularizacion para el sector agricola, en vista de que segln
datos de la Camara Nacional de Agricultura y Agroindustria para atender las cosechas de café,
meldn, cafia de azlcar y teca se requerian aproximadamente 40,000 personas.

El régimen de excepcion seria aplicable Gnicamente para personas extranjeras que ingresaron al pais
después del 1 de enero del 2016 y hasta el 31 de mayo de 2019, que se dedicaran a actividades
agropecuarias. Las personas que hubiesen aplicado con anterioridad a otro tramite migratorio o de
refugio, tenian la opcidn de renunciar para aplicar a esta categoria especial.

Entre los requisitos que debian presentar las personas migrantes se contabilizaban: El formulario de
solicitud, fotografias tamafio pasaporte, certificaciones de nacimiento, certificacion de antecedentes
penales, documento de identidad, contrato de trabajo en caso de personas asalariadas o declaracion
jurada por parte de la persona extranjera; registro ante el Ministerio de Agricultura y Ganaderia; y
pruebas del ingreso en las fechas estipuladas.

Decreto 42406-MAG.MGP: Categoria Especial para Trabajadores Temporales del Sector
Agropecuario, Agroexportador o Agroindustrial (CETTSA)

En el marco de la emergencia causada por el virus COVID-19, el Gobierno de la Republica de Costa
Rica tomd una serie de medidas que han tenido un fuerte impacto sobre el sector econémico. Entre
ellas se contabiliza el cierre de fronteras, el 17 de marzo a través del decreto 42238- MGP-S el cual se
ha extendido hasta el 01 de agosto del afio en curso, y el aumento de controles migratorios que han
impactado al sector agricola, provocando una faltante de mano de obra.

La situacion anterior implico que el pais se viera frente un gran reto, garantizar la Seguridad
sanitaria, la sostenibilidad de la produccion agricola del pais y la proteccién de los derechos de los
trabajadores del agro. Por esto, el Gobierno emitio el decreto 4206-MAG-MGP, con el fin de ofrecer
una posibilidad de regularizacion a las personas migrantes que ya se encontraban en el pais en
situacion irregular.

El régimen de excepcidn es aplicable a personas extranjeras que hayan ingresado al territorio entre el
15 de enero de 2016 y hasta el 15 de enero del 2020, que laboran en el sector agricola, asi como a
personas gue ya se encuentren en el pais y hayan iniciado un tramite migratorio bajo otra categoria.
Aunado a esto, quienes apliguen a esta categoria deben demostrar su arraigo al pais.

Entre los requisitos que debian presentar las personas migrantes se encuentran: el formulario de
solicitud, documento que pruebe la identidad de la persona, el contrato de trabajo o declaracion
jurada en caso de ser trabajador independiente, declaracion jurada de que no se cuenta con
antecedentes penales, y prueba de que ingresé al pais en el periodo requerido.

En el mes de junio, los interesados iniciaron el proceso, cuyo primer paso es gestionar con una cita
ante las autoridades del MAG. Posteriormente, se deben presentar los requisitos completos en la
oficina asignada para ello. EI MAG se encargara de remitir los documentos a la DGME, quien tendra
3 meses para resolver, al final de los cuales debera enviar la solicitud al MAG. EI MAG se encargara
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de la notificacion a la persona interesada.

Una vez aprobada la resolucion la persona tiene acceso a un documento migratorio. Al solicitarlo por
primera vez, la persona esta exenta de los 200USD que usualmente se cobran por el cambio de
categoria, ni deberd cancelarse el costo del primer documento. EI documento si debera pagarse al
momento de la renovacion. En total el trdmite tiene un costo de USD 60.

El documento sera valido por el periodo de un afio.
En este proceso de regularizacion existen cuatro actores involucrados:

 La Direccion General de Migracion y Extranjeria que es la entidad que realiza los estudios y
concede el estatus.

« El Ministerio de Agricultura y Ganaderia, que recibe las solicitudes, aprovechandose asi las oficinas
del MAG, aumentando asi la cantidad de unidades administrativas que podrian apoyar con este
tramite y reduciendo las distancias de viaje y costos para las personas que quisieran aprovechar esta
condicion laboral y ademas certifica a los trabajadores por cuenta propia como trabajadores el agro.

« El patrono, que coadyuva en la tramitacion en de las solicitudes de sus trabajadores
« El trabajador que puede ser asalariado o por cuenta propia.

Se definid una metodologia que establece las responsabilidades para cada una de las partes, con el fin
de brindar transparencia al proceso.

Se efectud un proceso de capacitacion al personal del MAG

Se sostuvieron reuniones de capacitacién también con los patronos y representantes de los
trabajadores.

Permitir una variedad de documentos de identificacion para acreditar la identidad y nacionalidad de
la persona solicitante. Por ejemplo, ademéas del pasaporte oficial, se admite la certificacion de
nacimiento apostillada, la certificacion de identidad emitida por el consulado y el documento de
identidad emitido por el pais de origen. Declaracion jurada de antecedentes penales en vez de un
certificado apostillado de pais de origen. Facilitando asi la celeridad con la que se puede cumplir el
requisito por parte de los interesados.

Bajos costos. Esto sin duda alguna atiende a una de las principales barreras que enfrentan las
personas migrantes a la hora de intentar acceder a un tramite de regularizacién migratoria los costos
pueden alcanzar una cifra mayor a los USD350 dblares.

Amplia variedad de documentos para demostrar arraigo y la entrada en el periodo requerido. Esta
amplitud en la variedad de documentos que se pueden utilizar para demostrar el arraigo al pais sin
duda facilita el proceso para un sector que, dadas sus condiciones migratorias irregulares, esta
habituada a vivir en la informalidad. Por ejemplo, se permite:

Posteriormente, se dio la emisién del Decreto Ejecutivo N° 42406-MAG-MGP, denominado
“Procedimiento para acceder al régimen de excepcion para la regularizacion migratoria de las
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personas trabajadoras de los sectores agropecuario, agroexportador o agroindustrial”

Este Decreto tiene como objeto “establecer el procedimiento para acceder al régimen de excepcion
para la regularizacion migratoria de las personas trabajadoras de los sectores agropecuario,
agroexportador o agroindustrial, que debido al estado de emergencia nacional por el COVID-19 se
han visto afectados por la carencia o insuficiencia de mano de obra. La autorizacién de categoria
especial migratoria se denominard Categoria Especial para Trabajadores Temporales del Sector
Agropecuario, Agroexportador o Agroindustrial”.

La idea es proporcionar apoyo legal a los trabajadores extranjeros que se encuentran de forma
irregular en el pais y se han visto afectados por la pandemia, con la finalidad de que se puedan
regularizar y obtener un empleo en el sector agro, fortaleciendo la produccion y los derechos de los
trabajadores, respetando siempre la trazabilidad sanitaria necesaria.

Las personas extranjeras que pueden acceder al mismo son las que se encuentran en estado irregular
generado entre el 15 de enero de 2016 y el 15 de enero de 2020, que cuentan con arraigo y que
laboran en este sector, mediante contrato de trabajo o por cuenta propia.

Entre los requisitos se solicita: el formulario debidamente lleno, prueba de identidad, contrato u oferta
de trabajo o declaracién jurada de que labora por cuenta propia, declaracion jurada de antecedentes
penales asi como prueba de arraigo en el pais.

Sector Cafetalero.

Se establecié un protocolo apegado a todas las medidas sanitarias, y avalado por el Ministerio de
salud. Este Protocolo establece la forma de traslado de las personas migrantes recolectores de café
desde la Comarca Ngabe-Buglé hasta la frontera con Costa Rica, el tramite migratorio que deben
realizar en la frontera costarricense, el procedimiento de recepcion en fincas cafetaleras, el
seguimiento y monitoreo, con el fin de que exista trazabilidad de estas personas en el interior del pais,
para brindar seguridad sanitaria a la poblacion, en especial la de las comunidades donde realizaran
el trabajo.

4.c Explicite algunos de los resultados de estas acciones, medidas que han sido efectivas, mejores
practicas y lecciones aprendidas en la implementacién de estos objetivos.

Al ser procedimientos relativamente nuevos, no se pueden visualizar aln progresos concretos; no
obstante, se espera que ayude a mejorar la cantidad de personas migrantes que cambien su condicion
de irregular a regular, lo cual permite una mejor trazabilidad de ellos y ademas, que sus condiciones
laborales mejoren y sean menos propensos a sufrir de algin tipo de explotacion por parte de sus
empleadores.

4.d ¢ Cuales son las principales dificultades y desafios que ha encontrado para abordar estos
objetivos?

Encontrar la manera de beneficiar tanto a la poblacion migrante como a la nacional al mismo tiempo,
debido al aumento del desempleo producto de la pandemia.
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Otro de los factores en contra es la falta de recursos (de personal y econdmicos) que permitan llevar
una mayor capacitacion sobre la contratacion ética a las empresas y a las comunidades.

Asimismo, se requiere de mas personal para poder hacer las revisiones de los establecimientos en
donde se sabe hay mayor contratacion de personas migrantes con la finalidad de determinar que se
estan cumpliendo con los derechos humanos y laborales de estos.

5. Area tematica 5: Mejorar la inclusion social y la integracion de los migrantes. DGME/UNIDAD
DE INTEGRACION (DIRECCION DE INTEGRACION Y DESARROLLO HUMANO)

Objetivos del Pacto Mundial para la Migracion:

# 4. Velar por que todos los migrantes tengan pruebas de su identidad juridica y documentacion
adecuada

15. Proporcionar a las personas migrantes acceso a servicios basicos
16. Empoderar a los migrantes y las sociedades para lograr la plena inclusion y la cohesién social

22. Establecer mecanismos para la portabilidad de la seguridad social y las prestaciones adquiridas

H O OH O H

23. Fortalecer la cooperacion internacional y las alianzas mundiales para la migracién segura,
ordenada y regular

Mejorar la inclusion social y la integracién de | Objetivos 4, 15, 16, 22 y 23 del Pacto Mundial para
los migrantes la Migracion Segura, Ordenada y Regular

5.a. ¢ Cual de estos objetivos es de particular importancia en el contexto nacional? Explique por qué.

El objetivo 4, dada la importancia de brindar a las personas migrantes acceso al trabajo, educacion,
salud y vivienda, entre otros servicios basicos, para lograr su integracién, en concordancia con las
politicas de desarrollo sostenible, de derechos humanos, con perspectiva de género y de integracion
regional que implementa el pais.

También es importante el objetivo 15, el acceso a los servicios basicos contribuye en gran medida a
generar una migracion segura y la vivencia plena de los derechos humanos de las personas migrantes. El
acceso a los servicios basicos debe ser integral y diferenciado, segun las necesidades particulares de las
mujeres y de los hombres, reconociendo los efectos de la feminizacién de las migraciones. Esta atencion
basica debe dirigirse hacia una asistencia en salud sexual reproductiva, enfermedades crénicas, hasta
asistencia psicoemocional, para trabajar la resiliencia y salud emocional para sobrellevar las
vulnerabilidades de la ruta migratoria, entre otras.

Sobre todo en relacion con las politicas de desarrollo sostenible, de derechos humanos, con perspectiva
de género y de integracion regional que implementa el pais.
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5.b ¢Qué estrategias, politicas, programas y acciones ha llevado a cabo su pais en los ultimos afios
para avanzar en estos objetivos? (en particular, desde la adopcion del PMM el 10 de diciembre de
2018)

El pais ha desarrolla multiplicad de acciones, entre las que se encuentran:

Estaciones Migratorias del Bicentenario (EMBI) Norte y Sur: acceso a servicios basicos para migrantes
en transito con enfoques de derechos humanos, de género y etario.

Documentacién migratoria para migrantes en transito (Permisos de Ingreso y Transito).
Repatriacion de costarricenses en situaciones de vulnerabilidad que se encuentran en el exterior.

Asesoria y acompafiamiento en tramites de regularizacion migratoria para poblaciones en distintas
situaciones de vulnerabilidad, con enfoques de derechos humanos, de género, étnico y etario.

Produccion de linea base sobre inmigracion indigena en Costa Rica y problematicas laborales y
migratorias asociadas.

Produccion de linea base sobre migracion costarricense y necesidades de reintegracion de costarricenses
retornados.

Coordinaciones interinstitucionales e intersectoriales para una atencion integral de poblaciones
migrantes en distintas situaciones de vulnerabilidad, con enfoques de derechos humanos, género, étnico y
etario, esto incluye iniciativas como el Plan Nacional de Integracion 2018-2022, la Politica Migratoria
Integral para Costa Rica 2013-2023, protocolos institucionales de la DGME para atencidn de casos de
vulnerabilidad y casos de personas adultas mayores migrantes, y la referencia de casos especificos por
parte de instituciones del Estado, organizaciones de sociedad civil y organismos internacionales.

Existencia del Fondo Social Migratorio, Fondo Especial y Fondo Nacional Contra la Trata y el Trafico
llicito de Migrantes, como herramientas financieras para la atencion integral del fenémeno migratorio.

La creacion de procedimientos administrativos para el reconocimiento de la imagen autopercibida de la
identidad de género en el documento de identidad migratoria (DIMEX) y un procedimiento especial para
el reconocimiento del matrimonio igualitario celebrados fuera de Costa Rica.

Comisidn institucional de nifiez y Comision Tripartita de Nifiez y Adolescencia Migrante (DGME, PANI,
MREC).

Aplicacidn y actualizacion constante de alrededor de 9 protocolos para atencién de poblacion menor de
edad migrante en distintas situaciones de vulnerabilidad.

Proceso de promulgacion de la Ley Contra el Tréfico llicito de Migrantes, que viene a complementar la
Ley Contra la Trata de Personas.

Creacion de la categoria Especial Bajo el Régimen de Excepcion para la Regularizacion Migratoria de
Personas Extranjeras que Laboran en el Sector Agropecuario.

Creacion de categoria especial de proteccion complementaria para personas venezolanas, cubanas y
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nicaragienses.

Ejecucion de distintas campafias publicitarias y proyectos especificos para el manejo integral del
fendbmeno migratorio (contra la xenofobia, para fomentar la regularizacion migratoria, libros que
recogen historias distintas poblaciones migrantes y sus aportes a la sociedad costarricense, etc.)

5.c Explicite algunos de los resultados de estas acciones, medidas que han sido efectivas, mejores
practicas y lecciones aprendidas en la implementacion de estos objetivos.

Todas las medidas mencionadas han sido efectivas para cumplir con los cinco objetivos del PMM y nos
llevan a la leccion aprendida de que es necesario un abordaje integral y en constante revision y
actualizacion para acompafar de la mejor forma los flujos migratorios que pasan o se quedan en Costa
Rica. A partir de la declaratoria de “interés publico del tema migratorio” conforme al articulo N° 2 de la
Ley General de Migracion y Extranjeria (Ley 8764), la Direccion General de Migracién y Extranjeria, no
es la Unica institucion llamada a brindar atencién y seguimiento a las personas extranjeras, sino que es
una responsabilidad compartida con las demas instituciones del Estado costarricense; concibiendo la
migracién como un factor de desarrollo socioeconémico y cultural. Asi mismo, el articulo 19
Constitucional establece en lo que interesa que: Las personas extranjeras tienen los mismos deberes y
derechos individuales y sociales que los costarricenses.

Estas experiencias de aprendizaje son analizadas y retroalimentadas a su vez en un Foro Permanente de
Personas Migrantes y Refugiadas que integra a diversas organizaciones de la Sociedad Civil y
representaciones institucionales, agrupadas bajo el liderazgo de la Defensoria de los Habitantes de la
Republica.

5.d ¢ Cuales son las principales dificultades y desafios que ha encontrado para abordar estos
objetivos?

Temas como la limitacion de recursos econémicos, siempre van a estar presentes en la region y para
Costa Rica, no seria la excepcion, no obstante, partiendo de esta sabida dificultad, nuestros principales
desafios han sido el generar alianzas y articulaciones de cooperacion interinstitucionales e
intersectoriales, para poder satisfacer de la mejor formas las necesidades que la poblacién migrante
presenta con estrategias que permitan darle sostenibilidad y continuidad a las acciones requeridas.

Asi mismo, otro desafio relevante es continuar generando acercamientos con el sector empresarial a
efecto de generar procesos de contratacion éticos e igualitarios para las personas extranjeras, a efecto de
evitar los incumplimientos de derechos laborales de poblacion migrante y solicitantes de la condicion de
refugio.
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6. ¢Qué medidas se han tomado para integrar la vision y los principios rectores transversales e
interdependientes del Pacto Mundial en su implementacion? ;Como se logré? (véanse los parrafos 8
a 15 del Pacto Mundial para la Migracion Segura, Ordenada y Regular y la resolucion 73/195 de la

Asamblea General)

Principio rector

Respuesta ] Explicacion (en hoja y documentacion adicionales)

Centrarse en las personas

[0 Emision de decretos que salvaguarden los Derechos
fundamentales de la persona, sobre todo en materia sanitaria y
laboral

Cooperacion internacional

[0 Mediante la busqueda de la cooperacién entre organismos
internacionales y sociedad civil, desarrollando Proyectos

Soberania nacional

[0 Emision de decretos por parte del Poder Ejecutivo para
fiscalizar la migracién ordenada

Estado de derecho y garantias
procesales

[0 Mediante la defensa oportuna y conforme a derecho de recursos
de amparo y héabeas corpus ante la Sala Constitucional de la Corte
Suprema de Justicia, que ejerce el control de constitucionalidad

Desarrollo sostenible

[0 Coordinacién con Ministerio de Salud, Ministerio de Trabajo,
Ministerio de Gobernacién y Policia y Ministerio de Comercio
Exterior en busqueda del equilibrio econdémico, el cuidado del
medio ambiente y el bienestar social.

Derechos humanos

O Control de constitucionalidad de actos administrativos

Perspectiva de género

[ Constitucion y desarrollo de la temética en diversas comisiones
interinstitucionales

Perspectiva infantil

[ Coordinacidn entre las autoridades migratorias y el Patronato
Nacional de la Infancia en respeto a los intereses superior de las
personas menores de edad

Enfoque pangubernamental

0 Mediante el impulso interinstitucional de programas para
buscar ayuda de inversores para obtener financiamiento

Enfoque pansocial

[0 Coordinacion interinstitucional a nivel de gobierno central y
otras instituciones descentralizadas,

Preguntas 7 a 10 (alrededor de 500 palabras por pregunta, puede adjuntar documentos, enlaces, segln

considere necesario):

En el contexto de la crisis sanitaria por la pandemia de COVID-19 que esta afectando a todos los
paises de la region, ¢qué desafios se han identificado en la aplicacion del Pacto Mundial? ¢Qué
medidas y acciones se han tomado para abordar la situacion especifica de las personas
migrantes y sus familias?
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Desde el 2018, el pais ha estado trabajando en la situacion migratoria ocasionada por la crisis social y
politica en Nicaragua, la cual habia provocado que se incrementaran considerablemente las solicitudes
de asilo. También, desde el 2015 se han venido incrementando los flujos migratorios mixtos de personas
extracontinentales. Ademas, en este contexto, es importante mencionar que el pais venia arrastrando,
para el primer trimestre del 2020 un aumento del desempleo que llegd a un 23.2%, producto de la
pandemia.

Para el manejo de la emergencia nacional declarada con el Covid-19 y el aumento de los flujos
migratorios, se ha requerido una serie de coordinaciones interinstitucionales, las cuales han sido citadas
en este cuestionario, como lo son la Politica Migratoria, la Directriz 10 y el Plan de Atencion de Flujos
Migratorios Mixtos.

El trabajo en conjunto con el Sistema de Naciones Unidas ha sido uno de los pilares para la atencion de
esta emergencia, y desde el Estado se ha propiciado una alianza para la atencién de personas con
necesidades de atencion médica, de corte humanitario, asi como las personas con necesidades de
proteccion internacional.

Ya en el contexto de la emergencia, desde el 16 de marzo anterior, el gobierno de Costa Rica declar¢ el
estado de emergencia nacional por el COVID-19, desde ese momento, la institucionalidad del pais se
aboco a atender la emergencia cuyo centro de mando y coordinacion ha sido el Centro de Operaciones
de Emergencia.

Como parte de las acciones del Gobierno para hacer frente a la emergencia nacional, se han dictado los
decretos el Poder Ejecutivo N° 42238- MGP-S, denominado “MEDIDAS SANITARIAS EN MATERIA
MIGRATORIA PARA PREVENIR LOS EFECTOS DEL COVID-19”, y el 42256-MGP-S, llamado
“AMPLIACION DE LAS MEDIDAS SANITARIAS EN MATERIA MIGRATORIA PARA PREVENIR LOS
EFECTOS DEL COVID-19”. Mediante el primero de esos decretos (N° 42238-MGP-S), se restringe de
manera temporal el ingreso al territorio nacional de personas extranjeras bajo la categoria migratoria
de No Residentes, subcategoria Turismo, contemplada en el articulo 87 inciso 1) de la Ley General de
Migracion y Extranjeria, sea via aérea, maritima, terrestre o fluvial, salvo las excepciones que el mismo
decreto sefiala. En el segundo decreto (42256-MGP-S), se ratifica la competencia del Ministerio Salud
para adoptar medidas administrativas de salud publica, incluyendo inhibicion de viajar a las personas
extranjeras que cuenten con una permanencia legal autorizada bajo las categorias migratorias de
Residencia Permanente, Residencia Temporal, Categorias Especiales o No Residentes subcategoria
Estancia, y, que de hacerlo, se establece la aplicacion de impedimento de ingreso al pais segun lo
regulado en el articulo 61 incisos 2) y 6) de la Ley General de Migracidn y Extranjeria.

Sumado a la regulacién legal y sanitaria, la rapidez en la propagacién del virus requiri6 la adopcién de
medidas inmediatas y eficaces para hacer frente a esta coyuntura. Como parte del manejo de la
emergencia en la parte migratoria, se acompafié del cierre de fronteras, la realizacién de operativos y
patrullajes continuos con cooperacion de todos los cuerpos policiales del pais, con el fin de evitar una
trasmision masiva en el cordon fronterizo.
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Ademés, se llevaron a cabo acciones especificas como el levantamiento de campamento fronterizo, la
construccion de un hospital de campafa en la zona norte, asi como la elaboracion y ejecucion de un plan
de Atencion denominado “Plan de Zonas”, que consiste en un protocolo de atencion de personas
migrantes y refugiadas e involucra el fortalecimiento de las capacidades de los CATEM (Centros de
Atencion Temporal para Personas Migrantes).

Este Plan se lleva a cabo bajo el liderazgo de la Direccion General de Migracion y Extranjeria, la Caja
Costarricense del Seguro Social, la Comision Nacional de Emergencia y el Ministerio de Salud y tiene
como objetivo fijar el procedimiento de atencion de flujos migratorios vulnerables y eventuales personas
solicitantes de refugio, en medio de la emergencia sanitaria nacional por COVID-19, a efectos de evitar
el eventual surgimiento de focos de propagacion del virus brindando una atencién migratoria y de salud
gue permita el abordaje integral de las necesidades de estos grupos migratorios y el adecuado manejo
epidemiolégico de los mismos.

Para la aplicacion del protocolo se establecieron tres zonas de atencion: la Zona A: sera el area de
Valoracion Inicial de las condiciones médicas y Migratorias de la Persona; Zona B: sera el area donde
se brinde atencién migratoria; Zona C: serd el area donde se brindara atencién médica leve a las
personas que, encontrandose dentro de estos flujos migratorios, sean sospechosas o positivas de COVID-
19. De esta manera, se pretende dar una atencion integral a las personas migrantes y refugiadas que lo
requieran.

Para la implementacion de este protocolo se ha contado con la cooperacién técnica y financiera del
Sistema de Naciones Unidas y la Unién Europea y con esto se ha hecho posible su ejecucion.

Todo este trabajo va acompafiado de la necesidad de fortalecer las capacidades de atencion en frontera.
En la frontera sur, por ejemplo, ha sido necesario el fortalecimiento del trabajo, sobre todo por la
situacion de las mas de 3 mil personas extracontinentales que se encuentran en territorio panamefio y
desean transitar hacia el norte.

Por otro lado, antes de la emergencia nacional, se habia publicado el decreto (41969-MAG-MGP) para
crear una categoria especial bajo el régimen de excepcion para la regularizacion migratoria de personas
extranjeras que laboraran en el sector agro. Bajo el contexto de la emergencia nacional por el COVID-
19, se le realizaron algunos cambios para poder aplicarlo de manera integral en estos momentos y
fomentar la regularizacién migratoria.

Ante la agudizacion de los desafios para dar una respuesta idénea a la emergencia se agudiza también la
necesidad de cooperacién para el manejo de la crisis. En este sentido, el Estado ha realizado alianzas
especificas con el Sistema de Naciones Unidas y la Unién Europea para brindar una respuesta sanitaria
adecuada.

Con respecto a esto, uno de los desafios mas importantes que tiene el Estado para minimizar los efectos
de la xenofobia en el pais, es el fortalecimiento de las comunidades de acogida, tanto a nivel material
como en la generacion de empleos en las diferentes zonas fronterizas del pais.
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Finalmente, es importante mencionar que, en el sector de asistencia social, el Estado costarricense cred
el proyecto del Bono Proteger, el cual fue disefiado como un programa de ayudas econémicas destinado
a personas nacionales y extranjeras que residan en el pais. El objetivo de este bono es resguardar a las
personas trabajadoras y a las empresas, contra los efectos negativos producidos durante la evolucion de
la pandemia en el pais. Este Bono consiste en la entrega temporal de un monto econdmico, segun la
condicion de vulnerabilidad laboral en la que se encuentre la persona a raiz de la emergencia nacional
por COVID-19.

Costa Rica aboga por cooperacion bajo la premisa de las Naciones Unidas de no dejar a nadie atras.

¢Queé se ha hecho para integrar la aplicacion de los objetivos del Pacto Mundial en la aplicacion de
los ODS? ¢Considera que el seguimiento del Consenso de Montevideo sobre Poblacién y
Desarrollo es pertinente para el Pacto?

Para la integracién de los ODS en la implementacion de politicas publicas, el Estado ha trabajado en
lineamientos y guias de accion, dirigidos a todas las personas que residen en Costa Rica, sean
nacionales o extranjeros.

Por medio del Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion Publica del Bicentenario 2019-2022, se
definieron objetivos y prioridades y se cred un plan de accion para dar seguimiento y evaluar las
politicas, planes, programas o proyectos. En este plan, se recogen intervenciones dirigidas
especificamente a poblacion migrante en busca de la integracién de esta poblacion y que cuenten con el
acceso a la totalidad de los servicios del Estado.

En aplicacion de la Agenda 2030, Costa Rica trabaja desde sus instituciones, principalmente, desde la
Direccidén General de Migracion y Extranjeria, en la creacién y aplicaciéon de lineamientos de accion
para atender, desde una perspectiva integral y un enfoque de derechos humanos a las personas
migrantes durante todo el proceso migratorio.

Al ser Costa Rica un pais de origen, transito, destino y retorno, reafirma el compromiso, mediante la
aplicacion de los ODS, a contribuir con la plena realizaciéon de los derechos humanos y libertades
fundamentales de las personas migrantes.

Por otro lado, desde una perspectiva de la region, la CRM trabaja y ha trabajado para promover
esfuerzos por medio de sus principios rectores que se entrelazan con los alcances del Pacto Mundial
sobre Migracion, la gobernanza migratoria, integracién, migracion y su vinculo con el desarrollo,
preparacion, proteccion, atencion y migracion irregular

En atencion a estos principios, en el 2017, la CRM emitié la “Declaracion especial de la conferencia
regional sobre migracion respecto al pacto mundial para una migracion segura, ordenada y regular”,
bajo las premisas recién mencionadas y con el convencimiento de la importancia de promover un
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abordaje integral de la movilidad humana, asi como de generar apoyo en la regién hacia la construccion
del Pacto Mundial, bajo el espiritu, también, de la Declaracion de Nueva York.

Por otro lado, en lo relativo al Consenso de Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo, debe sefialarse
que, este, significa una oportunidad para reafirmar el compromiso inequivoco y la trayectoria histrica
de Costa Rica con el Estado de Derecho y, particularmente, con el cumplimiento de los derechos
humanos.

Forjar el Consenso de Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo y Objetivos de Desarrollo Sostenible y
su Agenda 2030, ha conducido a repensar la gobernanza puablica necesaria para el desarrollo sostenible
y, consecuentemente, a innovar en la manera de gestionar lo publico: fortalecer los mecanismos de
direccionamiento, de coordinacion intersectorial y multiactor, asi como los mecanismos de rendicion de
cuentas.

Ademas, es importante reconocer, en el enfoque de poblacion y desarrollo, una herramienta para una
recuperacion de la crisis derivada por el COVID-19, que comprenda las particularidades de cada
poblacidn, para afinar la politica publica y propuesta de recuperacion acordes con estas poblaciones.

¢ Qué metodologia se adopté para cumplimentar esta revision voluntaria del Pacto Mundial?
¢Como se logrd la participacién de los diversos niveles de la estructura de gobierno? ¢Qué
mecanismos se utilizaron para informar e involucrar a la sociedad civil y otros interesados
pertinentes?* ;Se incluyeron organizaciones regionales? ¢Participaron los coordinadores
residentes y los equipos de pais de las Naciones Unidas?

Con el objetivo responder a este cuestionario de forma integral y poder contar con el apoyo de las
principales instituciones del Estado que brindan sus servicios a personas migrantes y que elaboran y
gjecutan politicas, en aras de fomentar los derechos fundamentales de esta poblacion, se llevd a cabo un
proceso de consulta a las instituciones y representantes de la sociedad civil que integran el Consejo
Nacional de Migracién.

Este Consejo fue creado por medio de la Ley General de Migracion y Extranjeria. Constituye un érgano
asesor del Poder Ejecutivo. Esta integrado por representantes de instituciones gubernamentales como el
Ministerio de Gobernacion y Policia, el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica, el Ministerio
de Salud, el Ministerio de Educacion, la Direccién General de Migracion y Extranjeria, la Presidencia

4 Incluidos migrantes, sociedad civil, organizaciones de jovenes y de la diaspora, organizaciones religiosas,
autoridades y comunidades locales, el sector privado, organizaciones de empleadores y de trabajadores, sindicatos,
parlamentarios, instituciones nacionales de derechos humanos, como los defensores publicos y los defensores del
pueblo (ombudsman), el Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, circulos académicos,
medios de comunicacion, gobiernos locales y municipales y otros interesados pertinentes en los planos mundial,
regional y nacional.
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Ejecutiva del Instituto Costarricense de Turismo, la Presidencia Ejecutiva de la Caja Costarricense de
Seguro Social y dos personas representantes de las organizaciones de la sociedad civil, vinculadas al
tema migratorio y nombradas por la Defensoria de los Habitantes.

Por medio del Ministerio de Gobernacion y Policia, quién preside este Consejo, se realiz6 una consulta
sobre los aspectos de mayor importancia a evaluar en esta revision sobre la implementacion del Pacto y
los aportes, recomendaciones y observaciones que se consideraran pertinentes para la elaboracion de
este cuestionario.

Como parte de las funciones de este Consejo, se encuentran recomendar al Poder Ejecutivo la politica
migratoria y las medidas y acciones necesarias para su ejecucion, divulgar informacion sobre materia
migratoria que permita impulsar programas y proyectos favorables para la integracion social de las
personas extranjeras que residan en el pais, como sujetos activos en el desarrollo nacional, promocionar
la participacion de la sociedad civil en el proceso de formulacion y ejecucion de las politicas
migratorias, entre otras. Por lo tanto, este Consejo, ademas de un espacio de coordinacion entre
instituciones gubernamentales y la sociedad civil, constituye un actor primordial, en la implementacion
del Pacto y de la Politica Migratoria costarricense.

Una vez remitida la consulta a cada uno de los integrantes, se acordd una fecha para la recepcion de
informacién y esta sirvio de base para analizar y estudiar el papel del Estado costarricense en la
implementacién del Pacto Mundial. Es importante mencionar que, por medio de esta consulta, se les
brind6 el espacio a las distintas instituciones y a las representantes de la sociedad civil de reportar
aquellas buenas practicas, politicas, y acciones que se realizan para garantizar los derechos humanos de
las personas migrantes, asi como aquellos retos y desafios identificados en el trabajo con la poblacion
migrante.

¢Qué dificultades ha enfrentado el proceso de aplicacion del Pacto Mundial? ¢(Qué recursos
adicionales se necesitan (financiamiento, creacidon de capacidad, datos e informacion, tecnologia,
alianzas con otros interesados pertinentes)? ¢Qué pasos se planean para mejorar la aplicacion
del Pacto Mundial?

Durante el 2019, el trabajo de Costa Rica, respecto a la implementacién del Pacto Mundial, cont6 con
una buena articulacion de medidas como la creacion del plan de atencién integral para flujos
migratorios mixtos, habida cuenta de la particularidad de Costa Rica respecto a su dindmica dentro del
contexto migratorio; en atencion a esto, la Direccion General de Migracién y Extranjeria (DGME)
determin6é la necesidad de propiciar un acercamiento con instituciones vinculadas a la gestion
migratoria, desde el principio de responsabilidad compartida y soluciones conjuntas.

Sin embargo, el 2020 y la pandemia del COVID-19 reorientaron la agenda nacional e internacional en
torno a nuevas prioridades, de ahi que, en cuanto a la gestién migratoria, las acciones se han enfocado
en el tema de atencidn en salud y proteccién basica de las personas migrantes. Al respecto, la DGME ha
determinado la necesidad de unificar criterios, tanto nacionales como regionales, tomando en cuenta que
existe una amplitud de procesos para determinar una politica clara en cuanto a la estrategia pais en la
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gestion migratoria; si bien es cierto, existen acciones concretas, se necesita apoyo en el area de gestion
de datos e informacion asociado con la tecnologia para sistematizar las acciones que se realizan desde
cada frente.

Abogamos por la necesidad de crear un instrumento de consulta en la region, donde se pueda tener
acceso a la informacion precisa respecto a las areas teméticas donde se estan generando acciones para
evitar duplicidades y potenciar nuevos proyectos con base en las buenas préacticas y experiencias de
otros programas o procesos. Ademas, la sistematizacion de los datos nacionales se posiciona como tema
fundamental para la continuidad de proyectos que generen impacto en las personas, mas alla de las
instituciones.

Uno de los retos, en el &mbito de la cooperacion internacional para el cumplimiento del Pacto, se asocia
con la inclusion de la empresa privada, pues el tema de las oportunidades que puede representar la
inclusion de este sector en temas sociales se enfoca en el debate, sin embargo, en el caso de Costa Ricay,
particularmente, de la DGME, no se ha tenido ninguna experiencia replicable en este ambito. De ahi que
se determine como un area en la cual se desea acceder, para propiciar un impulso adicional en el
cumplimiento del Pacto; tomando en cuenta que la migracién es un tema transversal donde los beneficios
pueden ser para todos.
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ANEXO

Listado de los objetivos del Pacto Mundial para la Migracion Segura, Ordenada y Regular por area
temética

El fondo fiduciario de asociados mdaltiples de las Naciones Unidas para apoyar el Pacto Mundial para la
Migracion Segura, Ordenada y Regular, elemento basico del mecanismo de creacién de capacidad de la
Red, agrupa los 23 objetivos del Pacto Mundial en cinco esferas tematicas para facilitar la adhesién a la
vision de 360 grados del Pacto Mundial. Las esferas tematicas y los objetivos correspondientes del Pacto

Mundial son los siguientes:

Esferas teméaticas del fondo
fiduciario de asociados
multiples de las Naciones
Unidas para apoyar el Pacto
Mundial para la Migracion
Segura, Ordenada y Regular

Objetivos del Pacto Mundial

Area tematica 1

Promocidn de un discurso,
politicas y planificacién sobre
migracién basados en hechos y
datos

1. Recopilar y utilizar datos exactos y desglosados para formular
politicas con base empirica

3. Proporcionar informacidn exacta y oportuna en todas las etapas
de la migracién

17. Eliminar todas las formas de discriminacion y promover un
discurso publico con base empirica para modificar las
percepciones de la migracion

23. Fortalecer la cooperacién internacional y las alianzas
mundiales para la migracién segura, ordenada y regular

Area temética 2

Proteccion de los derechos
humanos, la seguridad y el
bienestar de los migrantes, entre
otras cosas mediante la atencién a
los factores de vulnerabilidad en
la migracion y la mitigacion de
las situaciones de vulnerabilidad

2. Minimizar los factores adversos y estructurales que obligan a
las personas a abandonar su pais de origen

7. Abordar y reducir las vulnerabilidades en la migracion

8. Salvar vidas y emprender iniciativas internacionales
coordinadas sobre los migrantes desaparecidos

12. Aumentar la certidumbre y previsibilidad de los
procedimientos migratorios para la adecuada verificacion de
antecedentes, evaluacion y derivacién

13. Utilizar la detencion de migrantes solo como Gltimo recurso y
buscar otras alternativas

23. Fortalecer la cooperacién internacional y las alianzas
mundiales para la migracién segura, ordenada y regular
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Area temética 3

Abordar la migracion irregular,
incluso mediante la gestion de las
fronteras y la lucha contra la
delincuencia transnacional

9. Reforzar la respuesta transnacional al trafico ilicito de
migrantes

10. Prevenir, combatir y erradicar la trata de personas en el
contexto de la migracion internacional

11. Gestionar las fronteras de manera integrada, seguray
coordinada

14. Mejorar la proteccidn, asistencia y cooperacion consulares a lo
largo de todo el ciclo migratorio

21. Colaborar para facilitar el regreso y la readmisién en
condiciones de seguridad y dignidad, asi como la reintegracion
sostenible

23. Fortalecer la cooperacion internacional y las alianzas
mundiales para la migracion segura, ordenada y regular

Area tematica 4

Facilitar la migracion regular y el
trabajo decente, y potenciar los
efectos positivos de la movilidad
humana en el desarrollo

5. Aumentar la disponibilidad y flexibilidad de las vias de
migracion regular

6. Facilitar la contratacion equitativa y ética y salvaguardar las
condiciones que garantizan el trabajo decente

18. Invertir en el desarrollo de aptitudes y facilitar el
reconocimiento mutuo de aptitudes, cualificaciones y
competencias

19. Crear las condiciones necesarias para que los migrantes y las
diasporas puedan contribuir plenamente al desarrollo sostenible en
todos los paises

20. Promover transferencias de remesas mas rapidas, seguras y
economicas y fomentar la inclusién financiera de los migrantes

23. Fortalecer la cooperacion internacional y las alianzas
mundiales para la migracién segura, ordenada y regular

Area temética 5
Mejorar la inclusion social y la
integracion de los migrantes

4. Velar por que todos los migrantes tengan pruebas de su
identidad juridica y documentacion adecuada

15. Proporcionar a los migrantes acceso a servicios basicos

16. Empoderar a los migrantes y las sociedades para lograr la
plena inclusién y la cohesion social

22. Establecer mecanismos para la portabilidad de la seguridad
social y las prestaciones adquiridas

23. Fortalecer la cooperacién internacional y las alianzas
mundiales para la migracién segura, ordenada y regular




