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|. INTRODUCCION

Las personas refugiadas y migrantes
generan oportunidades importantes hacia el
pais que lo acoge, especialmente si existe un
clima apropiado que garantice un tejido
social que promueva la cohesion social entre
poblacién refugiada y migrante y poblacion
de acogida. Se estima, por ejemplo, en el
corto y mediano plazo, un ingreso fiscal
potencial neto derivado de la migracion
venezolana en PerlU de 0,23% del PBI en
promedio entre 2019 y 2025 (Banco
Mundial, 2019). Asi mismo, representa una
poblacién mayoritariamente joven' con un
bono generacional interesante absorbido de
talento humano que claramente podria
estar  contribuyendo  a soluciones
innovadoras en el desarrollo sostenible de
su propia comunidad, generando una
verdadera cohesién social.

Perd cuenta con mas de un millén de
personas  venezolanas refugiadas vy
migrantes (R4V, 2021), asi como personas
refugiadas y migrantes de otros paises
también. El Boletin Estadistico Migratorio
de la Superintendencia Nacional de
Migraciones del Peru registré entre los afios
del 2017 y el 2021 que las personas
extranjeras de nacionalidad venezolana
tienen la mayor cantidad de ingresos al pais
y la menor salida de este. Dentro del Pery, la
proporcion de personas venezolanas que
viven en la provincia de Lima es de 74.3%
(986,590), mientras que en la provincia
constitucional del Callao es de 5.5% (73,032)
seglin datos de la Superintendencia
Nacional de Migraciones del Perd al mes de
setiembre de 2021.

Esta poblacién sigue presentando grandes
dificultades y brechas, en cubrir sus
necesidades basicas, como la generacién de
ingresos y empleo, el acceso a educacion,
capacitacion, la regularizacién de su
situacién migratoria, y el acceso a serviciosy
programas, tanto a nivel nacional como a

1 Segln la Superintendencia Nacional de Migraciones, el
grupo mayoritariamente de personas de poblacién refugiada
y migrante proveniente de Venezuela se encuentra en la

nivel local, entre otras, segun el INEI
(ENPOVE, 2018). Se suma los brotes de
xenofobia y discriminacion. De acuerdo con
una encuesta del Instituto de Opinién
Publica (IOP) de la Pontificia Universidad
Catdlica (PUCP) del Perd (2019), mas del
50% de las personas entrevistadas indicé
haber escuchado comentarios negativos y
discriminatorios, asi como estereotipos que
asocian a la poblacion venezolana con la
delincuencia (80%) y el miedo (52,4%)
(PNUD, 2021 a).

Uno de los temas mas urgentes es que esta
poblacidon ve limitada su posibilidad de
contar con los ingresos econdmicos
necesarios para mejorar su calidad de vida
debido a las politicas y normas que
restringen su derecho a un trabajo decente:
el 89% de trabajadores venezolanos
dependientes no contaba con un contrato
de trabajo en 2019 (Defensoria del Pueblo,
2020). Asimismo, muchas veces enfrentan
ambientes  hostiles que afectan su
integracidn socioecondémica: el 72% sefiala
haber sufrido discriminacion (Organizacién
Internacional para las Migraciones-OIM,
2021).

Por otro lado, la COVID-19 ha amplificado
exponencialmente las necesidades bdsicas,
gue incluyen necesidades de proteccion,
medios de vida e inclusion, asi como la
recuperacion  socioeconémica de las
personas con mayores vulnerabilidades.
Todo ello se exacerba en la poblacion
refugiada y migrante que vive en el Perd. En
ese sentido, resulta crucial promover
procesos e iniciativas de integracion
socioecondmica de la poblacién refugiada y
migrante junto con la poblacién de acogida
a fin de evidenciar por un lado la necesidad
de afianzar la autonomia econdmica vy
medios de vida de la poblacion refugiada y
migrante y por otro, la de consolidar
procesos de inclusion cultural y de cohesion
social sostenibles con la poblacion de
acogida.

franja de edad entre los 20 y 29 afios de edad. Es decir
311,537 personas de un total de 1,07,167 al 7 de julio de
2021.
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La movilidad humana, especialmente, su
gobernanza y gestién, recobra hoy en dia,
una labor multi-actor y un abordaje
multidimensional, en miras a lograr vy
evidenciar oportunidades para el desarrollo
sostenible de los paises y las ciudades. Se
afiade a ello, el rol fundamental que cumple
el gobierno local en la gestién de la
movilidad humana. En Lima, resultando
fundamental el liderazgo y compromiso de
la Municipalidad Metropolitana de Lima
(MML), en su rol de canalizador y promotor
del desarrollo sostenible local en la provincia
de Lima Metropolitana.

En este escenario, la Municipalidad
Metropolitana de Lima junto con el
Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), con el apoyo de la
Comisién Europea (ECHO) y en alianza con

otros actores clave como la
Superintendencia Nacional de Migraciones (
MIGRACIONES), la Organizacion

Internacional para las Migraciones (OIM), la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT),
el Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados (ACNUR), sociedad civil,
sector privado, organizaciones
comunitarias, entre otros, han focalizado
sus esfuerzos en generar soluciones
integrales para la gestion local de la
movilidad humana, considerando que es en
el espacio local donde la poblacién atraviesa
diariamente necesidades, pero también
oportunidades.

Se busca generar condiciones para la
integracién socioeconémica de la poblacion
refugiada y migrante y poblacion de acogida,
considerando siempre a ambas poblaciones
como agentes de cambio y tomadores de
decisién, principalmente en espacios
locales.

Es asi como, en base al compromiso de la
Municipalidad Metropolitana de Lima,
surgid la necesidad de contar con el
presente Plan de Movilidad Humana en la
integracién socioeconémica de la poblacion
refugiada y migrante y poblacién de acogida
(en adelante Plan de Movilidad Humana).

El referido Plan de Movilidad Humana marca
un hito sin precedente como politica local en

o
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la tematica de movilidad humana, que
ademds ha servido de insumo para la
preparacién del nuevo Plan Local Provincial
de Desarrollo Concertado (PDCPL 2021-
2035) de la Municipalidad Metropolitana de
Lima. El nuevo PDCPL incorporard la
movilidad humana como oportunidad
identificada para el desarrollo vy la
integracién socioecondmica de las personas
refugiadas y migrantes y poblacion de
acogida. En concreto, se viabilizard y se
recogera la tematica de movilidad humana,
mediante la incorporacién de uno de sus
ejes estratégicos que estard abarcando el
nuevo PDCPL.

La formulacion inicial del disefio del Plan de
Movilidad Humana ha sido el resultado de
un proceso participativo desde un Comité
especial que se cred y conformd por mas de
9 gerencias de la  Municipalidad
Metropolitana de Lima, cuyo objetivo
principal fue contribuir a la elaboracién del
referido Plan, definiendo sus objetivos,
alcance, ejes vy lineas estratégicas.

El Plan de Movilidad Humana ha utilizad
como una de sus fuentes, el Diagnéstico de
Oportunidades (PNUD, 2021 a) para la
poblacién refugiada y migrante y de acogida
en el sector privado y publico, realizado por
PNUD en abril del 2021 (ver Anexo 1), con el
apoyo de aliados estratégicos como
MIGRACIONES, OIM, OIT y ACNUR.

El mencionado Diagndstico identifico la
desaceleracién de iniciativas de desarrollo
hacia la gestion local de la movilidad
humana, en tanto fueron cubiertas y muchas
veces reemplazadas por iniciativas de corte
de accion humanitaria. Atribuido
mayoritariamente por el contexto de
pandemia y por una visién a corto plazo en
la busqueda de integracién. Es asi que,
dentro de sus principales conclusiones,
resaltd la importancia de tender el nexo
entre lo humanitario y desarrollo, como un
elemento clave para lograr la integracién
socioecondémica de poblacion refugiada vy
migrante y de acogida. Los medios de vida y
autonomia econdmica junto con la cohesién
social e inclusion cultural se delinearon
como elementos clave para contribuir a la



referida integracién. Por Ultimo, resalté los
hallazgos incipientes en el enfoque de
género, por lo que se recomendd trabajar
transversalmente el referido enfoque desde
el disefio de una politica mas inclusiva que
aborde la doble vulnerabilidad de las
mujeres.

En base a los referidos hallazgos es que el
Plan de Movilidad Humana, como
instrumento tematico, servira de
herramienta estratégica para el seguimiento
de la programacion de  objetivos
estratégicos, acciones estratégicas,
actividades, indicadores y metas con la
finalidad de evidenciar y potenciar el trabajo
que vienen realizando las diferentes
Gerencias de la Municipalidad
Metropolitana de Lima con poblacion
refugiada y migrante y de acogida en la
ciudad de Lima.

En el presente Plan de Movilidad Humana se
consideran los siguientes lineamientos: (i)
Promover procesos Yy estrategias de
integracién socioecondmica de poblacion
refugiada migrante y poblacion de acogida
(ii) Acelerar el desarrollo sostenible
mediante politicas inclusivas, sin dejar a
nadie atrds, en el marco de la recuperacion
y reactivacién socioeconémica tomando en
cuenta la COVID-19 y (iii) Contribuir al
empoderamiento de la poblacién refugiada
y migrante y poblacion de acogida con
enfoque de género.

El Plan de Movilidad Humana tiene como
objetivos estratégicos: Mejorar el acceso a
medios de viday la autonomia econémica de
la poblacién refugiada y migrante y de
acogida en la provincia de Lima con enfoque
de género; y, fortalecer la cohesion social e
inclusion cultural de la poblacién refugiaday
migrante y de acogida en la provincia de
Lima con enfoque de género. Estos objetivos
buscan fortalecer la gestion local de la
movilidad humana, especialmente en la
promocion de la integracion
socioecondmica de la poblacion refugiada,
migrante y de acogida en la provincia de
Lima, lo que contribuye al reconocimiento y
gjercicio de sus derechos.

Busca, por tanto, contribuir al
empoderamiento de la poblacién refugiada
y migrante y poblaciéon de acogida como
agentes de cambio. Asi mismo, busca ser un
prototipo para replicar en otros espacios
locales o regionales y escalar a nivel
nacional, a fin de que contribuya hacia una
Estrategia Nacional de Movilidad Humana
con foco en la integracion socioecondmica
de poblaciéon refugiada y migrante en el
marco de la Mesa de Trabajo Intersectorial
de Gestion Migratoria (MTIGM), liderada
por Cancilleria.

Por otro lado, el Plan de Movilidad Humana
estd permitiendo incorporar los Indicadores
de Gobernanza Migratoria (IGM) liderado
por OIM. Este proceso se llevd a cabo en
Lima Metropolitana entre febrero vy
diciembre de 2021, coordindndose con
diversas Gerencias de la MML,
especialmente con la Gerencia de
Participacion  Vecinal. Como  resultado,
se han evidenciado algunas de las dreas que
resultan de mayor relevancia para la MMLy
su trabajo con poblacién refugiada
y migrante ylos retos y oportunidades
que ello representa. Las evidencias se han
sistematizado en un Plan de
Accién Migratoria de la MML que se ha
puesto a su consideracion y se espera
contribuya con el fortalecimiento de la MML
y otros gobiernos locales.

Por ultimo, el presente Plan de Movilidad
Humana, ha permitido iniciar una serie de
iniciativas que aun siguen en curso como
parte de un “testeo” para medir qué
contribuyd y que no esta contribuyendo al
objetivo mismo del referido Plan. Estos
testeos a su vez lograron perfilary contribuir
con mayor detalle al Diagndstico de
Oportunidades referido, y por tanto al
presente Plan. Entre los testeos, se
encuentran como principales uno que
pretendié contribuir a la cohesidn social a
través de consolidacién de organizaciones
sociales vecinales (OSV) y un segundo,
dirigido a buscar una contribucion a los
medios de vida a través de
emprendimientos.
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Finalmente, el presente documento de Plan
de Movilidad Humana estad dividido de la
siguiente manera. Capitulo 1 aborda Ia
introduccion puntualizando el presente
contexto y la necesidad de contar con un
Plan de Movilidad Humana. El capitulo 2 y 3
abordan los marcos normativos vy
conceptuales necesarios para un
entendimiento integral de la movilidad
humana con foco en la gestién local y énfasis
en el enfoque territorial y de género. A su
vez, el capitulo 4 y 5 definen la misién y el
alcance.

i
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El capitulo 6 introduce el Diagndstico
necesario para evidenciar la caracterizacion
de actores clave, ademds de precisar las
buenas practicas y conclusiones promovidas
por el Diagnéstico de Oportunidades (PNUD,
2021a). Por otro lado, el capitulo 7 recorre
con detalle sobre los actores clave y el
abordaje que se utilizé para la co-creaciéon
del presente Plan de Movilidad Humana.
Finalmente, el capitulo 8 en adelante
marcan la pauta y definen los objetivos y
acciones estratégicas junto con las
actividades (capitulo 8). Ademds de
operacionalizar el ejercicio mediante el
financiamiento requerido (capitulo 9). A su
vez, el capitulo 10 facilita la comprension de
los Indicadores de Gobernanza vy la
articulacion con el presente Plan. Por ultimo,
el capitulo 11 propone medidas de
gobernanza interna a través de procesos de
monitoreo y evaluacion. El presente Plan de
Movilidad Humana, culmina con un glosario
de definiciones de los términos con mayor
recurrencia e importancia y con los anexos
exigidos por la Directiva N° 003-2021-
MMLGP, como requisito para ser aprobado
el presente Plan.



. MARCO NORMATIVO

El presente Plan de Movilidad Humana
responde a un marco normativo de alcance
internacional, regional, nacional y local por
formar parte de una politica publica a nivel
local. Este conjunto de normas refiere a la
proteccidon de derechos humanos en general
y en particular al marco de gobernanza de
las migraciones.

A nivel internacional existe una serie de
convenciones, pactos y principios que
progresivamente definen los derechos
fundamentales de la poblacién refugiada y
migrante. Los mads destacados que se
alinean al presente Plan, son los siguientes:

Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
Guia el trabajo de las Nacionales Unidas
hasta el 2030, la cual contiene 17 Objetivos
de desarrollo sostenible que buscan eliminar
las desigualdades y contribuir a la
integracion.

Convencion sobre el Estatuto de los
Refugiados. Adoptada en Ginebra, Suiza, el
28 de julio de 1951 por la Conferencia de
Plenipotenciarios sobre el Estatuto de
Refugiados y de los Apdtridas (Naciones
Unidas), convocada por la Asamblea General
en su resolucion 429 (V) del 14 de diciembre
de 1950. Establece los principios de no
devolucion, la ayuda administrativa y la no
sancion por ingreso 0 permanencia
irregular.

Declaracién de Cartagena sobre refugiados.
Adoptada por el “Coloquio sobre la
Proteccién Internacional de los Refugiados
en América Central, México y Panama:
problemas Juridicos y Humanitarios”,
celebrado en Cartagena, Colombia, del 19 al
22 de noviembre de 1984. Amplia el alcance
de la situacion de refugiados quienes han
huido de sus paises de origen porque su
vida, seguridad o libertad han sido
amenazadas por la violencia generalizada, la
agresion extranjera, los conflictos internos,
la violacion masiva de los derechos humanos
u otras circunstancias que hayan perturbado
gravemente el orden publico.

Convencién  internacional sobre Ia
proteccion de los derechos de todos los
trabajadores migratorios y de sus familiares.
Adoptada por la Asamblea General en su
resolucion 45/158, de 18 de diciembre de
1990. Establece medidas para la insercién de
los trabajadores migratorios en la sociedad,
la flexibilizacion de tramites, el respeto de
sus derechos y los de sus familiares y las
condiciones minimas laborales que se deben
asegurar.

Pacto Mundial para una Migracién Segura,
Ordenada y Regular (2018). Aprobado en la
Conferencia Intergubernamental donde se
establecié un marco de cooperacion para
lograr una migraciéon segura, ordenada vy
regular, que incluye diez (10) principios
rectores generales y veintitrés (23) objetivos
con las medidas correspondientes y un
proceso de aplicacion, seguimiento vy
examen, asi como orientacién para la
prestacién de apoyo por parte del sistema
de Naciones Unidas.

Pacto Mundial sobre los Refugiados (2019).
Aprobado por la Asamblea General de las
Naciones Unidas, con lo que se establece un
nuevo modelo integral de respuesta para los
refugiados. Busca aliviar las presiones sobre
los paises que acogen refugiados, desarrollar
autosuficiencia de los refugiados, ampliar el
acceso al reasentamiento en terceros paises
y otras vias complementarias y fomentar
condiciones que permitan a los refugiados
regresar voluntariamente a sus paises de
origen con condiciones de seguridad vy
dignidad.

Principios  interamericanos sobre los
derechos humanos de todas las personas
migrantes, refugiadas, apatridas y las
victimas de trata de personas (2019).
Orientados a los Estados Miembros de la
OEA en sus deberes de respetar, proteger,
promover y garantizar los derechos
humanos de todas las  personas
independientemente de su nacionalidad o
situacion migratoria, incluidos las personas
migrantes, refugiadas, apdtridas vy las
victimas de la trata de personas; el acceso a
la justicia, el debido proceso frente a
sanciones administrativas y expulsiones y el
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derecho alretornovyalareintegracion al pais
de origen.

Convencién de Nueva York para eliminar
todas las formas de discriminacién contra la
mujer (1979). La convencion presenta la
adopcion de medidas necesarias a fin de
suprimir la discriminacion en todas sus
formas y manifestaciones.

Convencién Interamericana de Belén para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra la mujer (1994). Presenta el
desarrollo de mecanismos de protecciény la
defensa de los derechos de las mujeres
como fundamentales para luchar contra el
fendmeno de la violencia en contra de su
integridad fisica, sexual y psicoldgica.

Asimismo, resulta necesario que el presente
Plan se vincule con la Agenda 2030 y los
Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS),
toda vez que este Ultimo constituye un
referente que precisa metas e indicadores
que buscan que las medidas adoptadas por
los Estados alcancen a todas y todos los
ciudadanos, sin dejar a nadie atras.

En este sentido, especialmente los ODS 1, 4,
5,8,9, 10, 11, 16 y 17 se vinculan con los
objetivos del Plan de Movilidad humana.

A nivel regional, el Plan de Movilidad
Humana se alinea con una serie de
elementos clave que recoge la Estrategia
Regional de Integracién socioeconémica
elaborada por OIT y PNUD en febrero 2021.
Mas aun, la referida Estrategia Regional
recobra importancia en tanto, ha sido
utilizada en el Proceso de Quito* y en la
Plataforma Regional de Coordinacion
Interagencial para Refugiados y Migrantes
de Venezuela (R4V)’. Contiene 7 ejes

2 El Proceso de Quito surge en el afio 2018 entre paises de
América Latina para coordinar la respuesta a la crisis
migratoria venezolana. Se cuenta con una “Declaracién de
Quito Sobre Movilidad Humana de Ciudadanos Venezolanos
en la Region”. Ver detalles:
https://www.procesodequito.org/es

|

B -
IMA E

como la regularizacion,
formacion profesional, promociéon de
empleo, emprendimientos, inclusion
financiera, acceso a proteccién y cohesion
social; ejes alineados al presente Plan de
Movilidad Humana.

estratégicos,

A nivel nacional, el documento marco para
la gobernanza de la migracion es la Politica
Nacional Migratoria, (PNM) aprobada
mediante Decreto Supremo N.2 015-2017-
RE del 27 de abril de 2017.

la PNM es un referente para las
intervenciones que buscan mejorar la
calidad de vida de las personas refugiadas y
migrantes. Esta politica comprende cuatro
gjes deintervencion: (i) peruanosy peruanas
con voluntad de migrar, (ii) peruanos vy
peruanas en el exterior, (iii) peruanos vy
peruanas que retornan al Perd vy (iii)
extranjeros y extranjeras en el Peru. El
ultimo eje tiene como objetivo especifico
“promover la integracion de extranjeros y

extranjeras a la sociedad peruanag,
garantizando la proteccién, atencion vy
defensa de sus derechos humanos e

identidad cultural.” Es decir, este Ultimo eje
se encuentra alineado al objetivo propio del
presente Plan de Movilidad Humana de
integracién socioecondmica.

Para el cumplimiento del mencionado
objetivo especifico, la PNM sefiala |la
necesidad de llevar a cabo acciones contra la
discriminacién y violencia hacia las personas
en situacion de movilidad humana, asi como
el disefio y/o fortalecimiento de los
mecanismos para la proteccién de sus
derechos.

Resulta clave resaltar la vinculacion entre la
Politica Nacional Migratoria y la gobernanza

3 |a Plataforma Regional de Coordinacidn Interagencial surge
en abril de 2018, cuando el secretario general de las Naciones
Unidas dio directrices para que la OIM y el ACNUR liderarany
coordinaran la respuesta regional a la situacién de los
refugiados y migrantes de Venezuela. Tiene como principal
funcidn coordinar los esfuerzos de respuesta en 17 paises de
América Latina y el Caribe,
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de las ciudades. Segun  advierte
MIGRACIONES, “la presencia de personas
extranjeras en las grandes ciudades como
Lima Metropolitana es significativa y no es
consecuencia del azar, sino que responde a
la busqueda de oportunidades de las
personas”.

La PNM enfatiza el rol del Estado de generar
conocimiento sobre los diversos procesos
migratorios, que analicen de manera
diferenciada las necesidades de la poblacién
migrante considerando sus particularidades
y, a partir de ello, transferir competencias a
todos los niveles de gobierno (nacional,
regional y local) para que se involucren
activamente en el disefio y ejecucion de
politicas migratorias que efectivamente
respondan a los intereses, necesidades y
demandas de las mujeres y los hombres
migrantes.”

Por otro lado, el Decreto Legislativo 1350,
Decreto Legislativo de Migraciones y su
reglamento, aprobados también el afio
2017, tiene como finalidad contribuir a la
integracién de los migrantes y garantizar los
derechos a todas las personas nacionales y
extranjeras en el territorio peruano,
conforme al ordenamiento juridico vigente a
través de la regulacién del ingreso, salida,
permanencia y residencia de personas
extranjeras en el pais. Para ello, son
recogidos los principios de respeto a los
derechos fundamentales, no discriminacion,
soberania, no criminalizacién de |a
migracion, integracion migratoria,
reconocimiento del aporte de la migracién,
integralidad, formalizacion migratoria, entre
otros.

MIGRACIONES plantea que uno de los
primeros pasos en la implementacion del DL
1350 es la transversalizaciéon de la
integracién migratoria al interior de servicios
o instituciones a través de la generacion de
informaciéon  estadistica en  registros
administrativos propios y de forma
constante, asi como realizacion de estudios
especificos. Al mismo tiempo, resalta el

4 Politica Nacional Migratoria 2017 — 2025. Decreto Supremo
N.2 015-2017-RE del 27 de abril de 2017.

involucramiento de los diversos actores en la
construccion de las acciones permitiendo
una mirada critica sobre lo avanzado a fin de
mejorar las intervenciones, redireccionarlas
o cambiarlas.

A nivel nacional, también se encuentran las
siguientes normativas:

Decreto Legislativo N° 1130, Decreto
Legislativo que crea la Superintendencia
Nacional de Migraciones — MIGRACIONES.

Decreto Supremo N° 008 -2019-MIMP, que
aprueba la Politica Nacional de Igualdad de
Género.

Decreto Supremo N° 164-2021-PCM,
Decreto que aprueba la Politica General de
Gobierno.

Ley N. 2 30364, ley para prevenir, sancionar
y erradicar la violencia contra las mujeres y
los integrantes del grupo familiar.

ley N° 27972, Lley Organica de
Municipalidades.

A nivel local se encuentran:

Ordenanza N°1972-2016-MML. Ordenanza
gue aprueba el Plan de Desarrollo Local
Concertado de Lima Metropolitana 2016 —
2021.

Ordenanza N°2208-2019-MML. Ordenanza
gue aprueba el Reglamento de Organizacién
y Funciones (ROF) de la Municipalidad
Metropolitana de Lima.

Resolucion de Alcaldia N°117-2021-MML.
Resolucion que aprueba el Plan Estratégico
Institucional — PEl 2020 — 2024 ampliado de
la Municipalidad Metropolitana de Lima.

Resolucion de Gerencia N°000150-2021-
MML-GMM, Aprueba la Directiva N° 003-
2021-MMLGP “Directiva que regula los
planes tematicos en la Municipalidad
Metropolitana de Lima”

Finalmente, a nivel local estdn los
Indicadores de Gobernanza Migratoria
(IGM), los cuales, como se indicd, se han
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plasmado en un Plan de Accién Migratoria.
Este contiene 6 (seis) ejes tematicos que se
hanidentificado en base a dos fundamentos.
El primero de ellos toma en cuenta las dreas
en las que se ha identificado una fortaleza en
la gestion de la MML como, por ejemplo, el
enfoque de género en las acciones que la
MML implementa, en su mayoria de manera
ad-hoc sin un mandato especifico para
poblacidon migrante. El segundo fundamento
considera las acciones que son nacientes o
inexistentes y podrian agregar valor a los
procesos llevados a cabo desde la MML, en
este caso resalta la necesidad de planificary
plasmar en documentos programaticos una
hoja de ruta que dicte el accionar de la
gestién migratoria a nivel local y su
continuidad en el tiempo v, la gestién de la
migracién en situaciones de crisis, que
aunque tiene caracter nacional, es
importante sefialar a nivel local por ser las
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autoridades locales las primeras que tienen
contacto con las personas refugiadas vy
migrantes y pueden dar respuesta a sus
necesidades especificas. Los referidos ejes
tematicos son:

- Anclaje en planificacion estratégica

- Migracion y género

- Migracion laboral

- Gestion de la migracidn en situaciones
de crisis

- Apoyo a las personas migrantes
especialmente vulnerables

- Integracion

Como se puede apreciar, los referidos ejes
estratégicos coinciden con el enfoque del
presente Plan que hace especial incidencia
en integracion socioecondmica de poblacién
refugiada y migrante y de acogida de la
provincia de Lima






lll. MARCO CONCEPTUAL

El presente apartado expone los conceptos
centrales vinculados al Plan de Movilidad
Humana. Los tres primeros conceptos,
movilidad humana, integracion
socioecondémica y la gestién local de la
movilidad humana dan un marco general de la
propuesta y han sido ampliamente recogidos
en el Diagndstico de Oportunidades (PNUD
(2021 a) que forman parte del Anexo 1 del
presente Plan. Los siguientes cincos
conceptos, medios de vida, autonomia
economica, cohesion social, inclusion cultural
y enfoque de género, estdn directamente
vinculados con la respuesta articulada vy
sostenible bajo el liderazgo de la MML.

Primero, la movilidad humana se entiende
como la movilizacién de personas de un lugar
a otro en ejercicio de su derecho a la libre
circulacién, por diversasrazones (voluntarias o
forzadas), que se realizan con la intencién de
permanecer en el lugar de destino por
periodos cortos o largos, o incluso, para
desarrollar una movilidad circular (OIM, 2012).

Segundo, la integracion es definida como “la
conjuncién entre el migrante y la sociedad
receptora, asi como el desarrollo de una
relacion entre ambas” (Appave y David, 2017).
Implica que se debe facilitar la integracion
socioecondmica de la poblacién refugiada y
migrante mediante el trabajo cercano con las
autoridades para asi promover la transicion de
un enfoque humanitarioa uno orientado hacia
la recuperacion y el desarrollo sostenible. El
éxito de la integracion socioecondmica
depende de la participacién de diferentes
actores, especialmente la de sumar esfuerzos
de las autoridades con la sociedad civil y el
sector privado.

El tercero es sobre laimportancia de la gestién
local en la movilidad humana, ya que esta
representa una oportunidad para la poblacién
refugiada y migrante y las comunidades de
acogida de mejorar sus capacidades y sus
condiciones de vida. Para ello se requiere de

una gestion local publica adecuada que
delinee una gestién abierta, accesible vy
oportuna. La gestién local de la movilidad
humana sostenible debe colocar en el centro
de las decisiones a la misma poblacion,
incluida la poblacion refugiada y migrante,
como agentes de cambio y tomadores de
decisiones en politicas publicas locales,
mediante una gobernanza eficaz, en el que se
asegure no solo la accién humanitaria, sino
también la integracion socioecondmica de
ambas poblaciones.

Por lo tanto, para contribuir a esta gran
dimensién de la integracién socioecondmica,
se requieren dos componentes, que han sido
integrados al Plan de Movilidad Humana: (a)
medios de vida y autonomia econémica vy, (b)
cohesidn social e inclusion cultural. Asi, en el
presente Plan se entiende, primero, por
medios de vida sostenibles como todas
aquellas capacidades (aptitudes y talentos),
recursos (econdmicos, fisicos, naturales,
humanos y sociales) y actividades (generacién
de empleo e ingresos) que tiene un individuo
y que utiliza para buscar su bienestar y
mejorar su calidad de vida. Estos medios son
sostenibles por su capacidad de afrontar el
cambioy continuar mejorando las condiciones
de vida, sin debilitar la base de recursos
naturales. Es decir, pueden ser usados
armoniosamente en la construccion de su
bienestar actual, sin afectar las posibilidades
de las generaciones futuras.

Segundo, la autonomia econdmica es aquella
gque permite desarrollar  capacidades,
generando ingresos econodmicos, a fin de
lograr su libre disponibilidad de tales ingresos.
Los indicadores que contempla CEPAL (2011)
para medir la autonomia econdmica estdn
referidos al tiempo total de trabajo; tiempo de
trabajo no remunerado segln ingresos
propios por sexo; proporcion del tiempo
dedicado al trabajo domésticoy de cuidado no
remunerado, desglosado por sexo; poblacién
sin ingresos propios por sexo; e indice de
feminidad en hogares pobres.



Tercero, la cohesién social es considerada
como una de las cualidades mas importantes
de una sociedad, pues es un mecanismo que
permite acceder a igualdad de oportunidades
para que las personas ejerzan sus derechos y
alcancen su  bienestar y  desarrollo
(EurosociAL+, 201).> La cohesién social se
define  como acuerdos y convenios
establecidos mediante un sistema de normas,
reglas y valores que son compartidos vy
aceptados por los miembros de una
comunidad para obtener una convivencia
democratica, inclusiva y respetuosa. Ello
fomenta el desarrollo de comunidades
resilientes, capaces de enfrentar de manera
exitosa los diferentes desafios a los que
puedan estar expuestas, como los sociales, los
generados por desastres, y otros; asi como
recuperarse integralmente y en mejores
condiciones luego de verse afectadas (PNUD,
2020 d). Por ultimo, la cohesidén social ha sido
definida como “el grado de confianza en el
gobierno y dentro de la sociedad, asi como la
voluntad de participar en forma colectiva, en
el desarrollo de una visién compartida de paz
sostenible y unos objetivos de desarrollo
comunes” (PNUD Global, 2020).

Cuarto, la inclusion cultural comprende el
respeto, la aceptacion y promocién de la
diversidad cultural como un factor que
contribuye al desarrollo sostenible. Ademas,
fomenta 'y potencia la  integracién
sociocultural de poblaciones, a través de
espacios de interaccién artistico culturales y
sociales diversos, resaltando elementos
comunes de las diversas culturas. Es decir, se
busca derribar estereotipos, manifestaciones

> Didlogo euro-latinoamericano de politicas para la cohesion
social Ponencias y Debates. Eurosocial+ es un programa
financiado por la Union Europea que busca contribuir a la
mejora de la cohesion social en los paises latinoamericanos, asi

de discriminacion y brotes de xenofobia,
fomentando la inclusién cultural de grupos
culturales diversos, tomando en cuenta la
cultura de grupos minoritarios o en situacion
de movilidad humana, en un contexto de
interaccion y construccién de intereses
comunes, y valores compartidos.

La cohesidn social e inclusion cultural deben
tomar elementos como la promocion vy
fomento de la convivencia y la participacién
ciudadana, pero también acciones e iniciativas
de no discriminacion y eliminaciéon de la
xenofobia.  Es  crucial promover las
diversidades culturales de ambas poblaciones,
a fin de buscar la empatia y romper
estereotipos, generando una adecuada
movilidad humana.

Finalmente, como parte esencial, estd el
enfoque de género, el cual ha sido integrado
al Plan de Movilidad Humana en colaboracion
con la MML. Se comparte la definicion
brindada por el Ministerio de la Mujer vy
Poblaciones Vulnerables del Peru, en la que
este enfoque es una herramienta analitica y
metodoldgica que posee una dimensién
politica, ya que busca la construccion de
relaciones de género equitativas y justas, al
tiempo que se reconoce la existencia de otras
discriminaciones y desigualdades derivadas
del origen étnico, social, orientacion sexual,
identidad de género, edad, entre otros. Con
ello, se busca incorporar las necesidades
especificas de mujeres y hombres en todo el
ciclo de las politicas (MIMP, 2017).

como al fortalecimiento institucional, mediante el apoyo a sus
procesos de disefio, reforma e implementacién de politicas
publicas, focalizando su accién en las areas de género,
gobernanza y politicas sociales.



IV. MISION DEL PLAN DE
MOVILIDAD HUMANA

Fortalecer la gestion local de la movilidad
humana, especialmente en la promocién de la
integracién socioeconémica de la poblacién
refugiada y migrante y de acogida en la
provincia de Lima, contribuyendo al
reconocimiento y ejercicio de sus derechos,
generando medios de vida, autonomia
economica, cohesidn social e inclusion cultural
con enfoque de género.

Lineamientos:

El Plan de Movilidad Humana contiene tres
lineamientos fundamentales. El primero
responde a promover procesos y estrategias
de integracién socioeconémica de poblacion
refugiada migrante y poblacién de acogida;
mediante mecanismos de comunicacion vy
capacitacion que permitan el acceso y mejora
de los servicios y programas a nivel local
involucrando, también, al sector privado.

El  segundo lineamiento promueve la
aceleracién  del  desarrollo  sostenible
mediante politicas inclusivas, sin dejar a nadie
atras, en el marco de la recuperacién vy
reactivacion socioeconédmica tomando en
cuenta la COVID-19; con la finalidad de
robustecer las politicas publicas locales con
elementos multidimensionales propios de las
poblacion refugiada y migrante, como de la
poblacion de acogida en pro de lograr la
reactivacion econémica.

El tercer lineamiento responde a contribuir al
empoderamiento de la poblacion refugiada y
migrante y poblacién de acogida, con enfoque
de género; invitando a la poblacion refugiada
y migrante y poblacién de acogida en agentes
de cambio, focalizando esfuerzos en un
abordaje transversal que considere las propias
necesidades que tienen las mujeres frente a
los hombres.

. ALCANCE

5.1 Alcance territorial

El presente Plan tendrd un alcance territorial
en la provincia de Lima. Se comprende que las
actividades a desarrollarse se realizaran en el
Cercado de Lima y en los 42 distritos de la
provincia de Lima.

5.2 Alcance temporal

El presente Plan contard con una vigencia de
tres afios 2022, 2023 y 2024; por tratarse de
un plan tematico.

5.3 Publico objetivo

El presente Plan de Movilidad Humana tendra
como publico objetivo a la poblacion refugiada
y migrante y poblacion de acogida que reside
en la provincia de Lima. Aunque las actividades
estan dirigidas a la poblacion en general de
este territorio, cada objetivo tiene una
poblacidon de atencion especifica: EI OE 01
Mejorar los medios de vida y la autonomia
econdmica de la poblacion refugiada vy
migrante y de acogida en la provincia de Lima
con enfoque de género estd orientado a la
poblacion refugiada y migrante y poblaciéon de
acogida en edad de trabajar (PET),
considerando a la poblacion econdmicamente
activa (PEA)y a la poblacién econdmicamente
inactiva (PEI).

El OE 02 Fortalecer a la cohesién social e
inclusion cultural de la poblacién refugiada y
migrante y de acogida en la provincia de Lima
con enfoque de género; orientado en su
mayoria a la poblaciéon refugiada y migrante y
poblacién de acogida, incluyendo a nifias,
nifios, adolescentes; asi como adultos vy
adultos mayores.



VI. DIAGNOSTICO

El diagndstico del Plan de Movilidad Humana
toma como base el documento de trabajo:
Diagndstico de Oportunidades para la
poblacion refugiada y migrante y de acogida
en el sector privado y publico, realizado por
PNUD (2021 a) en colaboracién con la Unién
Europea y la Municipalidad Metropolitana a
de Lima en abril del 2021. La finalidad de este
documento fue caracterizar a la poblacion
refugiada migrante y de acogida que se
encuentra en la ciudad de Lima, para lo que se
tuvo en cuenta las consecuencias del COVID-
19 y se buscé abordar de manera transversal
las  alternativas para la  integracién
socioecondmica de esta poblacion. En él, se
identificaron las oportunidades, necesidades y
brechas de la poblacién refugiada y migrante,
principalmente de nacionalidad venezolana,
para su integracion socioecondmica con la
poblacidn de acogida.

Desde el 2014, Venezuela presenta un
contexto de crisis econdmica y de inseguridad
generalizada. Esto ha traido como
consecuencia la vulneracion de los derechos

humanos de su poblacién y su migracion a
otros paises en busqueda de nuevas
oportunidades laborales. Es asi como el
Diagnostico considera dos grandes elementos
que sereflejan en la construccién del presente
Plan de Movilidad Humana: (a) los medios de
vida y autonomia econdmica y; (b) la cohesion
social e inclusién cultural.

El Diagndstico presenta un enfoque de
investigacién mixto, en el que se considerd el
uso de métodos cualitativos (foro con grupos
focales, entrevistas con técnica de preguntas
abiertas), y cuantitativos (encuesta con
técnica de cuestionario). La informacion
obtenida de las y los actores clave (Gobiernos
locales, gerencias de la MML, poblacién
refugiada y migrante venezolana y empresas)
se considerd como fuente primaria. Como
fuentes secundarias se tomaron algunos
estudios que guardan relacion con los
intereses de este Diagndstico, que han
realizado las agencias del Sistema de Naciones
Unidas, academia vy otras organizaciones
vinculadas a la movilidad humana en el Perd®.

En el Diagndstico de Oportunidades para la poblacion refugiada y migrante y de acogida en el sector
privado y publico, se considerd poblacion refugiada y migrante de nacionalidad venezolana; entidades
del sector publico como funcionarios de gobiernos locales tomados de decisiones; y, del sector
privado, se incluyeron empresas que permitan la generacién y mejoramiento de los medios de vida,
la autonomia econdmica y el desarrollo de dicha poblacién. Ademas, se consideraron otros actores
como sociedad civil, iglesias, instituciones y Agencias de Naciones Unidas, asi como los efectos que
caus6 el COVID- 19 y la pandemia en la condicion de la poblacién refugiada y migrante.

Cuadro N°01: Actores Principales

ACTORES PRINCIPALES

SECTOR PUBLICO
22

SECTOR PRIVADO
60

Fuente: Elaboracién propia con informacién del Diagnéstico de Oportunidades para la poblacion
refugiada y migrante y de acogida en el sector privado y publico.

INEI. 2018. Encuesta dirigida a la poblacion
venezolana que reside en el pais.

Proyecto “Oportunidades sin Fronteras” en
trabajado por PNUD en 2019, que estuvo

dirigido a la poblacion refugiada y migrante
venezolanay poblacién de acogida que reside
en el Distrito de San Martin de Porres.



Cuadro N°02: Otros Actores

OTROS ACTORES
AGENCIAS  DE
i?vcl'LEDAD IGLESIA INSTITUCIONES NACIONES
UNIDAS

Fuente: Elaboracién propia con informacién del Diagndstico de Oportunidades para la poblacién
refugiada y migrante y de acogida en el sector privado y publico.

En el muestreo consistié en 384 personas de nacionalidad venezolana de diversos distritos de Lima
Metropolitana en edad de trabajar. El proceso se realizd en el mes de diciembre 2020, del cual se
obtuvo data importante en la caracterizacion, sefialando los puntos del numera 7.1

6.1 CARACTERIZACION DE LA
POBLACION  REFUGIADA Y
MIGRANTE’

Data relevante en |las
necesidades de acciéon
humanitaria

o De cada 10 personas encuestadas
(85,4%) indicd no haber recibido
ningun tipo de atencién médica u
orientacion psicoldgica durante este
tiempo de pandemia por la COVID-19.

o de cada 10 personas encuestadas
(67,2%) indicd que su alimentacién se
vio afectada durante este tiempo de
pandemia, y casi la totalidad de este
grupo sefialé que el principal motivo
es por no tener dinero para comprar
alimentos (92,6%)

o El24.2%delgrupo de encuestados/as
indico tener estrategias de

7 Se entrevist6 a 384 personas de nacionalidad venezolana en
edad de trabajar’ (50,6% varones, 48,4% mujeres y 1% otros),
Esta se dividio de forma proporcional en distritos

afrontamiento, las cuales
respondieron mayoritariamente en
términos de emprendimiento y de
ahorro.

de cada 10 personas encuestadas
indicaron no conocer de este tema
(83,9%), ni tener alguna estrategia
para afrontar la crisis generada por la
pandemia de la COVID-19 o algun
desastre (75,8%).

Data relevante en temas
de integracién
socioecondmica

Aspectos socioecondémicos

De acuerdo con las 384 encuestas
aplicadas a la poblacion refugiada vy
migrante venezolana, el 50,52% son
hombres, el 48,4% son mujeres y el
1,04% se identifica como otro. A su
vez, los grupos etarios predominantes
son aquellos entre 30 y 49 afios
(50,52%), y entre 18 y 29 afios
(41,93%). Solo un pequefio grupo
(7,55%) indico tener de 50 afios a mas.

representativos’ de Lima Centro, Lima Este, Lima Norte y Lima
Sur, segun referencias del ENPOVE’ en cuanto a lugares y
distribucién de la muestra.
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La mayoria de las personas que
participaron en la encuesta se
identifican como jefes (as) de hogar
(75%). En este grupo mas de la mitad
son hombres (60,1%), el resto
mujeres (38,5%) y miembros de la
comunidad LGTBIQ+ (1,4%).

Mds de la mitad de las personas
encuestadas indicd estar a cargo
econdmicamente de una a cuatro
personas (69,2%), y un grupo
minoritario manifesté tener mas de
cinco personas (14,1%) o no tener
ninguna (16,7%) bajo su tutela. Es
importante sefialar que, en el caso de
las mujeres, ocho de cada 10 (84,4%),
tiene  personas a su  cargo
econdmicamente (el 68,3% de una a
cuatro personas, y el 16,1% mas de
cinco personas).

de 10 personas encuestadas alquilan
un lugar para vivir en Lima
Metropolitana (93,2%). En su mayoria
un cuarto (67,4%), y en otros casos
(25,8%) departamentos o casas
alguiladas que suelen compartir con
otras familias o compatriotas. Un
grupo minoritario indicd no alquilar
algun lugar para vivir, ya que residen
en albergues (4,7%), en lugares
cedidos por familiares o amigos
(1,6%), o tienen vivienda propia
(0,5%).

Medios de vida y autonomia econémica

O

de cada 10 personas estan trabajando
actualmente (83,3%); Sin embargo,
casi la totalidad sefiald que son
empleos informales (94%).

76,9% trabaja mas 8 horas al dia,
indistintamente su trabajo sea
dependiente o independiente; vy
43,1% manifesto trabajar los 7 dias de
la semana.

84,1% manifestd ganar hasta S/. 1000
mensuales; 15%, entre S/. 1001 y S/.
1500 mensuales; y solo el 0.9% mas
de S/. 1500.

o

Los encuestados refieren tener algin
tipo de  experiencia laboral;
principalmente se desempefian en
oficios referidos a servicios de belleza,
mecdnica, atenciéon al publico vy
comercio.

71,8% indica que el principal medio
para conseguir empleo es través de
amigos, parientes y/o conocidos.

Del grupo de personas encuestadas
gue indicé no trabajar actualmente
(16,7% de las personas encuestadas),
la mayor parte son mujeres (71,9%) y
en menor proporcion hombres
(28,1%). El principal motivo de
desempleo de las mujeres, segun lo
seflalado por las encuestadas, es el
estar al cuidado de su hogar (46,9%).
También se expusieron otros motivos,
entre ellos que no hay oferta laboral
(29,7%), o la propia situacién
migratoria (17,2%)

En cuanto a créditos o préstamos
financieros, casi la totalidad de los
encuestados (98,2%) indicd no haber
accedido a préstamos o créditos por
parte de alguna institucion financiera
para emprender. Los principales
motivos son por desconocimiento o
por no tener informacion al respecto
(35%), por su situacion migratoria
(34,2%), por no tener trabajo formal
(29,7%) o por no tener historial
bancario o crediticio (23,3%).

La formacion que tiene la poblacion
refugiada y migrante venezolana
entrevistada es relativamente alta, en
tanto 6 de cada 10 encuestados vy
encuestadas indicd tener estudios
superiores, ya sea universitarios o
técnicos. La proporcion de mujeres
(56,4%) y hombres (57,7%) que
cuenta con estudios superiores es
similar. Entre quienes tienen estudios
universitarios (36% del total), cerca de
la mitad indico poseer titulo (45,9%).
Entre quienes cuentan con estudios
técnicos (20,3% del total), una cuarta



parte tiene titulo (25,8%). De este
ultimo grupo, solo el 2,3% ha logrado
validarlo por la SUNEDU. Asi mismo
refieren que no contaron con ningun
tipo de capacitacién en el Ultimo afio.

o 88,3%indicd que no ha participado de
capacitacion alguna de ese tipo
durante el Ultimo afio; el 11,7%,
sefialaron que estas capacitaciones
fueron brindadas por empresas
estaban relacionadas a la actividad de
la empresa.

Cohesidn social e inclusién cultural

o 1,6% indico que no tuvo acceso
capacitaciones laborales, educativas
y/o formativa por padecer
discriminacion por su nacionalidad
y/0 por su situacion migratoria.

o 2% indico que el motivo por el que no
cuenta con un empleo actualmente es
por haber sido discriminado por su
nacionalidad y por su situacion
migratoria.

o 1,1% no ha accedido a programas y/o
servicios sociales porque percibe
discriminacion por su nacionalidad.

o De las mujeres encuestadas (48,4%),
al ser consultadas sobre si habian
sufrido violencia en este tiempo de
pandemia, la gran mayoria respondio
que no (92,1%). Sin embargo, el grupo
que indicé haber sufrido violencia
(7,9%) sefiald6 como sus agresores
principales a extrafios (42,9%),

vecinos (35,7%), parejas
sentimentales (14,3%) y empleadores
(14,3%).

o De las empresas que participaron en
la encuesta, 30% pertenece al sector
de informacion y comunicacion, 21%
al sector de construccién y 13% a
actividades financieras y seguros.
Otros sectores que participaron
fueron los de agricultura, silvicultura y
pesca (8,7%), educacién y formacion
profesional (8,7%), entre otros
(17,4%) como mineria, comercio

mayorista 'y minorista, energia,
actividades de alojamiento,
actividades administrativas,
transporte, salud vy actividades
inmobiliarias.

6.2 CARACTERIZACION DE LAS
EMPRESAS

La metodologia que se empled con las
empresas, en la que se reconoce el rol del
sector privado en la integracion
socioeconémica y en el desarrollo de la
poblacion refugiada y migrante, fue la de
recojo de informacion a través de
instrumentos cualitativos y cuantitativos.
Dentro de los cuantitativos, se realizd una
encuesta (a modo de sondeo) para conocer los
mecanismos bajo los cuales las empresas se
involucraban con la poblacion migrante en
Lima. Como instrumento cualitativo, se
realizaron entrevistas semiestructuradas a
lideres empresariales de dareas de Talento
Humano y Sostenibilidad de las empresas.

Las empresas que participaron en este
Diagndstico fueron las que formaban parte de
la Coordinacién de la Bolsa de Trabajo,
Empleabilidad y Red Smart Lima de la MML, asi
como otras empresas, gremios y redes
empresariales aliados a PNUD Perd, como
Peru 2021, Avanza Sostenible, y el Global
Reporting Initiative (GRI).

En total se encuestd a 60 empresas (el 21%
completd la encuesta y el 79% lo hizo
parcialmente). Se realizaron, ademas, 16
entrevistas a lideresy lideresas empresariales.
Los resultados mostraron las tendencias de
estas empresas hacia la integracion
socioecondémica de la poblacién refugiada vy
migrante venezolana, asi como aquellos
vacios, intereses y motivaciones que las guian
hacia una posible articulacion en el trabajo de
cohesiodn social en el futuro. De esta encuesta
se obtuvo los siguientes resultados:



De

las empresas encuestadas, 52%

pertenece al grupo de las medianas y grandes
empresas, seguido de un 43,5% de
microempresas. El resto no precisd este
punto. De igual manera, 91% de las empresas
indicé ser formal y el resto ser informal o estar
en proceso de formalizacion.

O

El 54,6% de las empresas afirmé no
conocer la base legal y el régimen
laboral para el personal extranjero,
pero un 100% indic tener interés en
conocerlos. Un 36,6% de empresas se
mostré interesada en desarrollar un
marco politico-legal para
implementar estrategias de
integracién de la poblacion refugiada
y migrante. Asimismo, un 45,6%
indicé que el capital financiero es un
requerimiento para la integracién, y
un 27,3%  sefiald que el
involucramiento de la alta direccion
de su empresa es necesario para la
referida integracion.

De los encuestados el 81,8% de las
empresas encuestadas afirmdé haber
recibido solicitudes de trabajo de
personas extranjeras y un 72,7% del
81.8% haber contratado a esta
poblacién.

6.3 BUENAS PRACTICAS

El Diagndstico de Oportunidades para la
poblacion refugiada y migrante y de acogida
en el sector privado y publico identifica las
siguientes buenas practicas:

O

A. Enaccién Humanitaria:
Iniciativas publico-privadas y multi-
actor para brindar acciéon humanitaria
a la poblacion mas vulnerable, que
incluye  poblacion  refugiada vy
migrante; Gobiernos locales
participantes del foro del PNUD Peru
y la Municipalidad Metropolitana de
Lima, sefialaron que la accion
humanitaria desplegada ante las
necesidades de alimentacion durante

la pandemia, como reparto de
canastas, se realizaron
conjuntamente con algunas empresas
privadas que donaron viveres, y con
ayuda de las organizaciones vecinales
distritales.

Acciones humanitarias que prevén el
nexo hacia la autonomia econémicay
desarrollo; todas las gerencias de la
Municipalidad Metropolitana de Lima
implementaron acciones a fin de
cubrir las necesidades bdasicas de la
poblacion mas vulnerables, entre la
que se encuentra la poblacién
refugiada y migrante venezolana, en
el marco de la pandemia. Todo ello
liderado por la Gerencia de
Participacion Vecinal.

Mitigacion de riesgo por situacion de
calle hacia poblacion refugiada vy
migrante, incluyendo a nifias, nifios,
mujeres, madres gestantes y adultos
mayores, en programas de proteccién
y atencion por parte de la MML vy
Gobiernos locales; a través de la
Gerencia de Desarrollo  Social,
funcionarios de la Municipalidad
Metropolitana de Lima indicaron
haber ofrecido, a personas de
nacionalidad venezolana que
trabajaban en las calles, el servicio de
guarderia gratuita para el cuidado de
sus nifias y nifios menores de edad,
toda vez que, se encontraban
expuestos a situaciones de riesgo.

B. Enautonomia econémica
Promocién de actividades de
empleabilidad por parte de algunos
Gobiernos locales; Gobiernos locales
participantes del foro del PNUD Peru
y la Municipalidad Metropolitana de
Lima, sefialaron que previo a la
pandemia se  habian iniciado
actividades de empleabilidad para la
poblacion de acogida y para la
poblacion refugiada y migrante



identificada, quienes residian en sus
distritos.

Articulacidn entre el sector privado y
sector publico en temas de
promocion de empleo;
representantes del sector privado que
pertenecen a la Bolsa de Trabajo de |a
Municipalidad Metropolitana de Lima,
indicaron que trabajan
articuladamente con la Subgerencia
de Trabajo y Promocién del Empleo
con la finalidad de encontrar perfiles
para sus procesos de seleccion de
personal.

Fortalecimiento de las  micro,
pequefias y medianas empresas
(Mypymes) en la recuperacion
socioecondmica de la pandemia; el
PNUD Peru viene implementando
Guerrero Emprendedor, un programa
de fortalecimiento de Mypymes como
frente a las consecuencias
socioecondmicas de la COVID 19.
Fomento de capacidades técnicas y
acercamiento de Gobiernos locales y
central; actualmente se viene
llevando a cabo en la Municipalidad
Metropolitana de Lima el programa
Impulsa Perd, iniciativa liderada por el
Ministerio de Trabajoy Promocién del
Empleo, el cual brinda talleres vy
capacitaciones sobre empleabilidad.
Generacion de informacién como
fuente primaria para toma de
decisiones; la Municipalidad
Metropolitana de Lima viene
desarrollando un diagndstico con la
finalidad de tener un panorama mas
detallado de la empleabilidad,
incluyendo a la poblacién refugiada y
migrante.

C. Encohesidn social:
Creacion de redes de apoyo, fomento
de liderazgos y empoderamiento para
la autonomia econdmica de mujeres
victimas de violencia basada en
género (VBG); realizado por la

Gerencia de la Mujer e Igualdad de |a
Municipalidad Metropolitana de Lima
con el fin del fortalecimiento de la
resiliencia entre mujeres victimas de
VGB v trata de personas, incluidas las
refugiadas y migrantes venezolanas.
Fomento de la convivencia ciudadana
entre poblacion refugiada y migrante
y poblacion de acogida; se viene
impulsando la integracion
sociocultural de adolescentes de
nacionalidad peruana y venezolana en
los centros educativos del Cercado de
Lima, mediante diversas actividades.
Estrategias de cultura organizacional y
clima laboral; si bien no tienen la
finalidad de promocionar la cohesién
social entre ambas poblaciones, son
identificadas como elementos que
contribuyen a la integracion.

Proceso de consolidacion de las
organizaciones sociales vecinales
(OSV) como agentes de cambio vy
tomadoras de decisiéon en politicas
publicas locales; la Municipalidad
Metropolitana de Lima a través de la
Gerencia de Participacion Vecinal
(GPV), se encuentra promoviendo un
proceso de consolidaciéon  de
organizaciones sociales vecinales
conformadas por poblacion refugiada
y poblacién de acogida en distintas
zonas de Lima Metropolitana.
Incorporacion de las Oficinas del
Vecino Migrante en las casas
vecinales de la MML; se encuentra en
su primera fase y tendria como
finalidad brindar orientacién vy
asesoramiento a la  poblacién
refugiada y migrante, incluyendo
migrantes internos de Peru.
Incorporacion de la temadtica de
movilidad humana en el nuevo Plan
de Desarrollo Concertado de Ia
Provincia de Lima (PDCPL 2021-2035),
en base a la elaboracion del Plan de
Movilidad Humana con enfoque de
integracién socioecondmica de la



poblacién refugiada y migrante vy
poblacion de acogida; la Gerencia de
Planificaciéon de la Municipalidad
Metropolitana de Lima ha expresado
su voluntad de promover la inclusién
de esta poblacién en el nuevo plan,
con el propdsito de facilitar su acceso
a los servicios y/o programas que
brinda.

o Incorporaciéon de los Gobiernos
locales, representados por la MML, a
un espacio de articulacion, debate y
toma de decisiones en temas de
movilidad humana a nivel central; con
la finalidad de participar activamente
en el debate y toma de decisiones de
alto nivel en temas de movilidad
humana a nivel central.

o Fomento de campafias de
sensibilizacion dirigidas a la poblacién
de acogida para erradicar la xenofobia
y discriminacion; Gobiernos
Municipales han iniciado campafas
de sensibilizaciéon, dirigidas a sus
vecinos y vecinas, ante la violencia

Programa Mujer Emprende:

generada en las calles hacia la
poblacion refugiada y migrante
venezolana.

o Involucramiento de las y los jévenes
de ambas poblaciones para afrontar y
abordar la discriminacion y xenofobia;
la  Municipalidad Metropolitana de
Lima a través de sus gerencias, viene
implementando talleres de
capacitacion a adolescentes de
nacionalidad peruana y venezolana
para afrontar la xenofobia vy
discriminacion.

D. En el enfoque de género:
Ademas del Diagndstico de Oportunidades
para la poblacion refugiada y migrante y de
acogida en el sector privado y publico, es
fundamental visibilizar los avances que estd
realizando la MML, especificamente la
Gerencia de la Mujer e Igualdad, respecto a los
servicios que viene brindando a la poblacién
refugiada y migrante y poblacién de acogida
gue se encuentra en la ciudad de Lima.

Este programa cuenta con varias etapas en el proceso de su desarrollo, el cual ha sido difundido a
toda la poblacién residente en la provincia de Lima; encontrandonos en los dos ultimos afios con
beneficiarias refugiadas y migrantes procedentes de paises como Venezuela, Colombia y Argentina,

tal como loindica el siguiente cuadro:

Cuadro N°03: Beneficiarios Refugiados y Migrantes del Programa Mujer Emprende

ETAPAS DEL 2020 2021
PROGRAMA Total de [Total de [Mujeres Hombres [Total de [Total de |Mujeres Hombres
mujeres Varones [Refugiadas/ Refugiadas/ mujeres [Varones [Refugiadas/ |Refugiadas/
Migrante  |Migrante Migrante  |Migrante
INSCRITAS 3484 36 219 0 3005 103 163 0
CAPACITADAS  |1428 3 15 0 1938 36 34 0
GRADUADAS 1037 7 14 0 958 17 38 0

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la GMI MML




De esta informacién se puede analizar lo siguiente; el porcentaje de mujeres inscritas refugiadas/
migrantes en el afio 2021 se redujo en comparacién al afio 2020 en un 26%. Sin embargo, el
porcentaje de beneficiarias refugiadas/ migrantes capacitadas aumentd en un 460% en el afio 2021.
De igual manera, se aprecia un incremento en el porcentaje de beneficiarias refugiadas/ migrantes
graduadas en el afio 2021 a un 171%; siendo el 100% de las beneficiarias graduadas de nacionalidad
venezolana en el afio 2020 y 2021.

Casa de la Mujer

El servicio “Casa de la Mujer”, atiende a mujeres victimas de violencia de género y otras en situacién
de vulnerabilidad en la provincia de Lima; y que necesitan de un refugio temporal, cabe sefialar que
entre las beneficiarias de este programa encontramos mujeres de nacionalidad venezolana,
colombiana, ecuatoriana, paraguaya, chilenas entre otras; de acuerdo con la siguiente informacion:

Cuadro N°04: Beneficiarios Refugiados y Migrantes del Servicio Casa de la Mujer

2020 2021
Mes/Periodo Total | Refugiado/ | Total | Refugiado/ Pais
Migrante Migrante
Venezuela,

CASA DE LA MUJER - 11 - 3 Paraguay, Chile,

ATE VITARTE (21%) Bolivia, Argentina,

(43%) Ecuador, Colombia

CASA DE LA MUJER 14 27 .

SAN JUAN DE 74 96 Ve”gﬁ?b?aras"'

0, 0,
LURIGANCHO (19%) (33%)

Fuente: Elaboracidon propia con informacion de la GMI MML

Teniendo en cuenta que las Casas de la Mujer en el afio 2020 comenzaron a brindar el servicio desde
el mes de agosto debido a la COVID-19, se puede analizar que la mayor cantidad de atenciones se
brindaron en el afio 2021, atendiendo a mujeres de distintas nacionales.

Laboratorios de Arte para la Igualdad

Los Laboratorios de Arte para la Igualdad, son espacios ludo pedagdgicos seguros e igualitarios que
busca contribuir al bienestar emocional, personal y colectivo de los y las participantes; en dichos
espacios se ha identificado como beneficiarios a jévenes de nacionalidad venezolana, colombiana y
peruana, tal como lo muestra el siguiente cuadro:

Cuadro N°05: Beneficiarios Refugiados y Migrantes de los Laboratorios de Arte por la
lgualdad

Batucada en el Venezuela,
Albergue de Magdalena Colombia




Laboratorio de
TAEKWONDO 40 16 Venezuela
Batucada en Albergue ,
Mercedes Araoz 14 0 Peru
Laboratorio de
breakdance- Aldeas 21 s/r s/r
infantiles
TOTAL 2021 84 25

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la GMI MML

De esta informacion, se puede analizar lo siguiente: el 30% de beneficiarios del programa
Laboratorios de Arte para la igualdad son poblacion refugiada, migrante y que estos
participan en los diversos talleres que realiza la Gerencia de la Mujer e Igualdad de la
Municipalidad de Lima



6.4 CONCLUSIONES DEL DIAGNOSTICO

El Diagndstico arrojo 4 conclusiones claves
que han servido como punto de partida para
la construccion del presente Plan de
Movilidad Humana. En forma resumida estas
son:

1.En el momento del recojo de informacion
del diagndstico (2020-2021), los actores
involucrados (gobiernos locales, sector
privado) desplegaron mayoritariamente
iniciativas de corte humanitaria para dar
respuesta especialmente a la COVID-19. Ello,
conllevd a una desaceleracion de las
iniciativas de integracién socioecondmica.
Sin embargo, se destacaron elementos que
forman parte de una transicién y nexo hacia
la recuperacion de autonomia econdmica y
medios de vida.

2. Las politicas publicas locales que incluyen
el nuevo Plan de Desarrollo Concertado de la
Provincia de Lima, contribuyen a la Gestién
local de la Movilidad Humana a través de la
integracidn socioecondmica de la poblacion
refugiada y migrante y poblacién de acogida.
Se evidencia el compromiso por parte de la

MML en su rol canalizador que lidera la MML
para introducir la tematica de la Movilidad
Humana como un factor clave de desarrollo,
hacia ciudades mas inclusivas.

3. Los medios de vida y la autonomia
econdmica y la cohesién social constituyen
un componente que potencia y contribuye a
la integracién socioecondmica.

4. Finalmente, se reconoce laimportancia de
transversalizar el enfoque de género, en
reconocer la individualidad, respecto a las
distintas caracteristicas y necesidades de las
personas refugiadas y migrantes y la
poblacion de acogida, pero también el
impacto distinto que conlleva la movilidad
humana, y en consecuencia, su integracion
socioecondémica entre mujeres y hombres.
Ello ha sido confirmado por la
caracterizacién realizada de la poblacién
refugiada y migrante participante en el
referido Diagndstico



VIl. ACTORES Y ABORDAJE

7.1. Actores

Las y los actores que participaron en el proceso de co-creacion del presente Plan de Movilidad
Humana, tienen a su vez un rol fundamental en su implementacién y seguimiento. Las alianzas
multi-actor resultan necesarias en obtener un mejor y mayor impacto de los objetivos que
plantea este Plan. Entre los actores identificados se encuentran los siguientes: sector publico,
especificamente los gobiernos locales y la MML, sector privado, sociedad civil y claramente la
poblacion refugiada y migrante y de acogida como centro en las tomas de decisién. Todos ellos,

confluyen hacia una misma direccidn,

que es fortalecer los proceos de integracién

socioecondmica en el marco de una gestién local de la movilidad humana, en Lima Metropolitana.

Es asi, que el abordaje utilizado en la referida
co-creacién  responde a  elementos
participativos y colaborativos y, se espera
esa misma articulacién y confluencia de
fuerzas, en la propia implementacion del
Plan de Movilidad Humana. Se abordd una
metodologia mixta, ya que por un lado se
trabajé con métodos cualitativas (foro con
grupos focales, entrevistas con técnica de
preguntas abiertas), y cuantitativos

Los gobiernos locales juegan un rol
fundamental en la integracion
socioecondmica de la poblacion refugida y
migrante y de acogida, por ser gestores de
los espacios territoriales donde se generan
las interacciones sociales, econdmicas, y
culturales entre la poblacién refugiada vy
migrante vy la poblacion de acogida.
(Diagndstico de Oportunidades, PNUD
2021a). Son ellos quiénes legitiman el
trabajo propuesto en las lineas y ejes
estratégicos del propio Plan de Movilidad
Humana.

Han participado directamente en la
construccion del Diagndstico de
Oportunidades, (insumo del presente Plan
de Movilidad Humana) mediante un foro
denominado “Gestién local de la Movilidad
Humana para el Desarrollo Sostenible.® El
foro abri6 un proceso de didlogo
constructivo,  identificando  elementos
comunes, brechas y oportunidades hacia la
integracién socioeconémica dela poblacion

8 Este foro fue promovido por la alianza MML- PNUD Perd,
con la colaboracion de ECHO, y otras agencias de la ONU
como OIM, OIT y ACNUR. Se trabajé con 22 gobiernos locales,

(encuesta con técnica de cuestionario). Mas
aun, se cred un Comité ad-hoc constituido
por funcionarios y funcionarias de la MML,
con el objeto de aportar en el disefio del
presente Plan de Movilidad Humana. Asi
mismo, se implementé un abordaje de
testeo de distintas iniciativas que
contribuyeron tambien al disefio del Plan, v,
gque a su vez forman parte de |la
implementacion del mismo.

refugiada y migrante y de acogida, arrojando
insumos importantes para sentar las bases
del presente Plan.

El Diagndstico de Oportunidades, visibilizd
gue gran parte de las acciones e iniciativas
gue actualmente estan implementando los
Gobiernos locales y la MML se concentran
en brindar Accién Humanitaria. Es decir,
empleados publicos a nivel local y distrital,
junto con las distintas gerencias de la MML,
han concentrado sus esfuerzos en cubrir las
necesidades basicas de la poblacion
refugiada y migrante y poblacion de acogida
mas vulnerable; brindando ademas,
atencion especializada de proteccién. Ello,
debido a las vulnerabilidades amplificadas
que responden a la emergencia sanitara,
econémica y social por COVID-19. Es por
ello, que es necesario seguir promoviendo
estrategias para incorporar la tematica de la
movilidad humana en los planes y politicas
locales del distrito.

con una totalidad de 41 asistentes, pertenecientes a Lima
Centro, Lima Este, Lima Norte y Lima Sur.



Gerencias de la
Metropolitana de Lima

El resultado de este Plan se debe al
compromiso por parte de la MML y sus
funcionarias y funcionarios
comprometidas/os en una gestién local mas
inclusiva que tome en cuenta las propias
necesidades y opotunidades de la poblacion
refugiada y migrantey de acogida. Es asi que
9 (nueve) gerencias de la MML confirmaron
su apertura y compromiso mediante la
participacion activa en sesiones de talleres
en la etapa de co-creacion del presente Plan.

Municipalidad

Indicaron los funcionarios/as que, al contar
con este documento de gestién publica, se
espera un mayor compromiso por parte de
las propias gerencias de la MML, en
incorporar a la poblacién refugiada vy
migrante y de acogida, en programas
sociales, econdémicos, educativos y afines
que promuevan una efectiva cohesién
social. Es decir, se espera un modelo de
gestion que sirva de experiencia de trabajo
para otros gobiernos locales.

La MML resulta un actor fundamental en la
propia ejecucién e implementacion de este
Plan, en tanto cuenta con la capacidad
técnica para lograrlo. Posee un rol
canalizador entre los gobiernos locales vy
central, que permite una mejor respuesta en
la gestion local de la movilidad humana,
como un factor determinante para el
desarrollo, hacia ciudades sostenibles y mas
inclusivas.

Sector privado

El sector privado es un actor fundamental
para fortalecer los procesos de integracion
socioecondmica de la poblacién refugiaday
migrante. El Diagndstico de Oportunidades
antes citado, evidencido que las empresas
estdn empezando a conocer un poco mas de
los valores humanos y econdmicos que
aportan la referida poblaciéon. En la
caracterizacion de las empresas
encuestadas, descrita en el Diagndstico del
presente Plan, quedd claro que es

9 Esto se evidencia en la encuesta realizada a la muestra
representativa de la poblacion refugiada y migrante
venezolana. Los entrevistados mencionan a las ONG, Iglesias,

fundamental promover la colaboracion vy
alianza con los sectores privados y publicos
para lograr una inclusion econémica pero
tambien social.

Poblacién refugiada y migrante

La poblacion refugiada y migrante es un
actor central respecto a la toma de decision
del resto de actores. Se debe partir por
conocer las necesidades y brechas de la
poblacion refugiada y migrante pero
tambien sus oportunidades y talentos que
traen consigo. Es asi que la caracterizacion
antes descirta en el Diagnodstico del presente
Plan, revela las necesidades apremiantes
gue la poblacién refugiada y migrante tiene,
y gue por tanto debe tomarse en cuenta
para contruir y co-crear politicas inclusivas
como el presente Plan de Movilidad Humana
con enfoque en la integracion
socioecondémica de poblacion refugiada vy
migrante.

Sin duda la implementacién del Plan de
Movilidad Humana apunta a qué la
poblacién refugiada y migrante acceda a un
futuro mas préspero y mejore su calidad de
vida, la de su familia y comunidad, a través
de procesos de integracion socioeconémica
gque implique no solo desarrollar
herramientas de medios de vida vy
autonomia econdmica sino que ademas
permita lograr una mejor cohesién social,
libre de estigmatizacién y discriminacion,
incidiendo en la inclusion y diversidad
cultural.

Sociedad Civil

La sociedad civil juega un rol clave en
articularse y aunar esfuerzos con el gobierno
(en todos sus niveles y esferas) hacia una
mejor gestion de la movilidad humana, que
impliqgue una integracion tangible a nivel
socioecondmico. Ademds, es la propia
poblacion refugiada y migrante que ha
reconocido a la sociedad civil como aliados
en formar parte de sus redes de apoyo’. Se
les convocd a un grupo focal como
miembros del Grupo de Integracién (co-

instituciones y organismos de cooperacidn por brindar accion
humanitaria, legal, migratoriay laboral.



liderado por PNUD y OIT) del GTRM, los
cuales mostraron su interés en participar 10
representantes de 8 organizaciones no
gubernamentales. Ello, con la finalidad de
validar informacién relevante sobre los ejes
y lineas estratégicas del presente Plan de
Movilidad Humana.

Bajo las propias palabras de los y las
funcionarios/as de la MML que participaron
en el proceso de construccion del referido
Plan; indicaron que:

“el involucramiento de la sociedad civil
facilita la llegada y sostenbilidad de las
acciones por las sinergias que generan.
La implementacion no es estdtica, sino
se irdn ajustando segtn el escenario que
se tenga, y para tales fines, el rol de la
sociedad civil enriquece. Ellos tienen la
experiencia directa de lo que la gente
necesita en lugares a donde el gobierno
local no puede llegar o con servicios
complementarios”.

7.2 ABORDAIJE

Comité ad-hoc

Se constituyd un Comité  Técnico
especializado compuesto por 9 gerencias,
cuyo objetivo principal fue el de aportar con
elementos concretos hacia el disefio del
referido Plan. Asi mismo, este comité contd
con 2 liderazgos que respondieron 2
componentes: El componente de medios de
vida y autonomia econdémica liderado por la
Gerencia de Desarrollo Econdémico y el
componente de cohesién social e inclusién
cultural, liderado por la Gerencia de
Participacion Vecinal.

A partir de la instalacién de este Comité se
desarrollaron 4 talleres participativos, a fin
de delinear aspectos cruciales respecto al
objetivo mismo del Plan, el alcance, su ejes,
lineas prioritarias y actividades. Se tuvo
como aliados en estos talleres vy
acompafiamiento de este Comité a la
Superintendencia Nacional de Migraciones,
y a las Agencias de ACNUR, OIM y OIT,
liderado por PNUD.

El  referido Comité tendrd wun rol
fundamental para la  ejecucion e

implementacién de la presente Plan de
Movilidad Humana y deberd articularse no
solo intergerencial sino ademds con los
gobiernos locales, en busqueda de poder
replicar el Plan de Movilidad Humana,
mediante acciones concretas de
herramientas de gestién y compromiso
tangible.

Implementacion de testeos

Los denominados “testeos” han formado
parte sustancial no solamente del disefio de
este Plan de Movilidad Humana, sino,
ademds, se traducen en acciones
constantemente “moldeables” que
actualmente, estan permitiendo
implementar iniciativas concretas que
denota el propio Plan de Movilidad Humana.
Estos testeos forman parte de un “micro
laboratorio”, cuyo objetivo principal es
testear, validar y probar si una determinada
iniciativa coadyuvé a la gestién local de la
movilidad humana. Mas aun, si la iniciativa,
concretamente, contribuyd a la integracion
socioecondmica de la poblacién refugiada y
migrante y poblacién de acogida.

Por otro lado, es clave, que estas iniciativas
que se quieren testear formen parte de un
cumulo de evidencias, y por tanto que se
encuentren registradas, a fin de que sirvan
para robustecer una institucionalizacién en
una mejor gestion y gobernanza de la
movilidad humana.

Actualmente, el presente Plan ha permitido
probar y testear al menos 2 iniciativas
interactivas que han contribuido, como
prototipos en la contribucidon de medios de
vida y autonomia econdmica y en la
cohesidn social e inclusion cultural.

El primer testeo (cuya contribucion
responde a medios de vida y autonomia
econdmica) se canalizd a través de un
programa denominado Guerrero
Emprendedor. Este programa acompafia,
capacita e impulsa a microempresarios ante
las consecuencias de la crisis por COVID-19,
a través de un abanico de herramientas
digitales, practicas y de facil uso para que
puedan hacer frente de mejor manera a la
nueva normalidad.



El componente diferenciador de Guerrero
Emprendedor es contar con la colaboracién
de voluntarios profesionales y corporativos
en materia de negocios y emprendimientos
quienes brindan asesorias personalizadas 1
a 1 a los micro emprendedores. El
programa'® viene implementandose desde
abril del 2020 y hasta la fecha ha tenido 5
ediciones, a través de las cuales ha logrado
impactar a 1100 microempresarios, de los
cuales 80% han sido mujeres.

Durante los meses de marzoy abril del 2021
se implementéd el programa Guerrero
Emprendedor  Edicion  Refugiados vy
Migrantes dirigido a microemprendedores
de nacionalidad venezolana con el objetivo
de brindarles herramientas digitales para
que puedan reactivar sus negocios Yy
fortalecer sus capacidades. Participaron 52
microemprendedores y fueron convocados
a través de la subgerencia de trabajo vy
promocién del empleo y la gerencia de
desarrollo econémico de la Municipalidad
Metropolitana de Lima. Guerrero
Emprendedor tuvo éxito en tanto una
encuesta arrojo que el 100% de los
participantes se encontraron satisfechos
con el acompafiamiento personalizado del
Programa. El 93% de los encuestados
mencioné que el programa les brindd
herramientas para mejorar sus negocios.
Finalmente, un 100% indicé se siente muy
satisfecho o lo suficientemente satisfecho
como para recomendar el programa entre
sus amigos y conocidos.

Por tanto, este testeo validé la importancia
en trabajar con herramientas digitales en
mejorar micronegocios en marcha en el
marco de mejorar sus medios de vida. Es asi
que el programa recomendd fortalecer esas
capacidades vy utilizarlas como una de las
principales ventajas para la reactivacion
socioecondmica de sus negocios.
Contribuyd, ademds, en recoger esta
experiencia y elevarla hacia una de las lineas
estratégicas, de la presente Plan de

1 El programa es co-impulsado y co-liderado por el PNUD,
IKIGAI Laboratorio Social, Me Uno de Backus, y Peru
Voluntario.

Movilidad Humana, especificamente, en el
fortalecimiento de emprendimientos.

Se establecié que en futuras ediciones se
incluyera un porcentaje de personas
refugiadas o migrantes para que formen
parte de ediciones generales, asi fomentar la
cohesion social y por lo tanto a la integracién
socioeconémica de la poblacién refugiada y
migrante.

No obstante, estos aciertos, fueron
acompafados de retos importantes. Se
visibilizé, por ejemplo, el espectro de
informalidad que diariamente incursiona la
poblacion refugiada y migrante. Se puso de
manifiesto, que la gran mayoria no cuenta
con una licencia de funcionamiento vy
muchos de ellos son parte del comercio
ambulante en Lima Metropolitana. Ante
ello, se previd6 que, en siguientes
intervenciones, se pueda considerar al
comercio ambulatorio, como una fuente
vdlida en impulsar microemprendimientos,
buscando un rumbo hacia la formalizacién.
Finalmente, sirvié para evidenciar la
necesidad que el presente Plan recoja
elementos clave en fomentar y promover
procesos de formalizacién en el dmbito de
los emprendimientos.

El segundo testeo (cuya contribucidn se
focalizé hacia la cohesion social e inclusion
cultural) responde a la consolidacién de las
Organizaciones Sociales Vecinales (OSV)
como agentes de cambio y tomadores de
decisién, capaces de articular con
autoridades locales y participar de espacios
publicos, hacia la integracion
socioecondmica y cohesién social.

En esta inactiva, se consideré como canal
importante para lograr la  citada
consolidacién, el acompafar y tramitar un
proceso de registro a fin de que las OSV
cuenten con un Registro Unico de
Organizaciones sociales (RUOS) emitido por
las municipalidades distritales y por la propia
GPV de la MML. Al momento, y mediante un
equipo de promotores que acompafid vy



asesord a las OSV, (en el marco de una
iniciativa PNUD-OIM'* en alianza con la
MML), se ha logrado:

-Mapear y capacitar en temas de
reactivacion socioecondémica a un total de
39 OSV de poblacién refugiada y migrante.

- Lograr el registro del RUOS de 8 OSV vy
contar con al menos 7 OSV en una etapa de
preinscripcion.

Por otro lado, el presente testeo se
encuentra en una etapa de implementacién
de 8 iniciativas ganadoras'* merecedoras de
un capital que se operativizé en bienes y
servicios requeridos para la implementacién
de sus iniciativas en torno a temdaticas como:
la prevencion de violencia familiar y de
género, la prevencion de accidentes, la
seguridad alimentaria y temas relacionados
a la atencion de salud.

La implementacién de estos 8 proyectos
alcanza a mas de 1,200 personas en un
ambito territorial y local. Se prevé probar
(testear) con la ejecucion de estas
iniciativas, 2 cosas. La primera, demostrar
procesos de cohesién social entre ambas
poblaciones (poblacién refugiada y migrante
y de acogida). ¢Qué procesos fueron mas
eficientes y cudl fue la razén? éCuales fueron
los principales retos y las mejores
oportunidades? (Existe la posibilidad de
generar sostenibilidad en estas iniciativas?,
entre otros elementos. La segunda,
visibilizar a las OSV como agentes de cambio
y transformadores hacia una mejor gestion
local de la movilidad humana.

1 | a iniciativa PNUD-OIM, “Hacia la gestién de la movilidad
humana local sostenible: Integracién socioeconémica de la
poblacién refugiada y migrante y poblacién de acogida”,
tiene por finalidad fortalecer la gestion de la movilidad
humana local y la integracion socioecondmica de la poblacion
refugiada y migrante venezolana y la comunidad de acogida
en la respuesta y recuperacion al COVID-19 en Lima
Metropolitana.

Por otro lado, se les pudo entrevistar a
algunas OSV mapeadas, e indicaron que su
consolidacién mediante el RUOS lleva
consigo un reconocimiento publico, por
parte de la poblacién de acogida, gobiernos
locales e instituciones.

“Les permiten ser escuchados por
instituciones, participar de espacios
publicos y tener diversas
oportunidades de integracion con la
poblacién de acogida”

“Quisiera lograr una nueva forma de

integrarme, mejorando las
condiciones de vida para ambas
poblaciones”,

En ese sentido, esta iniciativa, dio luces para
evidenciar la  necesidad de seguir
promoviendo procesos comunitarios de
cohesion social e inclusion cultural, y por
tanto recogerlo, dentro de distintos ejes
estratégicos del presente Plan de Movilidad
Humana.

Por ultimo, existen muestras alentadoras de
esta iniciativa que contribuye a la cohesién
social, en tanto personas miembros de la
primera OSV inscrita, han logrado insertarse
y articular esfuerzos conjuntos con la casa
comunitaria 1 dentro de la Oficina de
Atencion del vecino migrante nacional vy
extranjero (OMA).

2E| concurso de cohesidn social, recuperacién y reactivacion
econdmica por COVID-19 promovid la participacion de 20
OSV de Lima Metropolitana que presentaron sus iniciativas
con enfoque de integracion socioecondmica, de las cuales 12
son OSV conformadas por poblacién refugiaday migrante. De
las 8 OSV ganadores, 6 son OSV conformadas por poblacién
refugiada y migrante.



VIll. PROGRAMACION DEL PLAN

La programacion del Plan de Movilidad Humana resulta fundamental para una correcta
implementacion y seguimiento posterior, en termino de monitoreo y evaluacion. Ademas de
analizar distintos testeos que pudiesen funcionar en la contribucién de cumplir con los propios
lineamientos y objetivos planteados por el Plan.

A continuacién, se detallan los 2(dos) objetivos estratégicos con sus correspondientes
responsables segun las tematicas abordadas por las Gerencias de la MML que participaron en la
elaboracion del presente Plan. Ademads, para lograr esos 2 objetivos, el Plan cuenta con 5 (cinco)
acciones estratégicas, con su unidad orgdnica responsable. Finalmente, estas 5 (cinco) acciones
estratégicas se derivan en 21 actividades ejecutables en forma periddica.

8.1 Objetivos Estratégicos

Cuadro N°06: Objetivos Estratégicos

Mejorar los medios de viday la _
GDE - Sub-Gerencia de

autonomia economica de la poblacion _ .
Trabajo y Promocion del

refugiada y migrante y de acogida en la
Empleo

provincia de Lima con enfoque de género

Fortalecer a la cohesion social e inclusion
cultural de la poblacion refugiada y

migrante y de acogida en la provincia de Gerencia de Participacion

Lima con enfoque de género Vecinal




8.2 Acciones Estratégicas

Cuadro N°07: Acciones Estratégicas

Mejorar el Empleo decente promovido en _
N By GDE - Sub Gerencia de
acceso a beneficio de la poblacion _ »
_ 11 _ _ Trabajo y Promocion del
medios de refugiada y migrante y de
: : o : Empleo
viday la acogida en la provincia de Lima
autonomia
econémica
de la _
. Capacidades desarrolladas en
poblacion o .
_ emprendimiento y empleabilidad
refugiada y y ]
: en la poblacion refugiada y GDE - Sub Gerencia de
migrante y ] e vd dadel
migrante y de acogida de la - i
de acogida 1.2 9 . dy g g f Trabajo y Promocion del
rovincia de Lima con enfoque
enla p , q Empleo
o de género.
provincia de
Lima con
enfoque de
género
Fortalecer la Convivencia ciudadana pacifica, . .
g segura e inclusiva fortalecida Gerencia de la Mujer e
cohesion oualdad
i6 i ualda
social e 2.1 entre la poblacion refugiada y g
inclusion migrante y de acogida en la
cultural de la provincia de Lima
poblacion Iniciativas contra discriminacion y
refugiada y xenofobia a la poblacion GDS - Subgerencia de
migrante y 2.2 refugiada y migrante Bienestar y Promocion
de acogida implementadas en la provincia de Social

en la

Lima




provincia de Participacion ciudadana activa de
Lima con la poblacién refugiada y migrante
. Gerencia de Participacién
enfoque de 213 y de acogida con enfoque de
3 3 L . Vecinal
género género en la provincia de Lima
8.3 Actividades
Cuadro N°08: Actividades
OBJETIVOS ACCIONES ACTIVIDAD
111 Participacion en el Programa Vecino
o Migrante de la GPV
Mejorar los Empleo 1.1.2 Organizacion de Ferias Laborales
medios de
) decente Participacion en el Programa Lima te
viday la promovidoen | 1.1.3 :
] Cuida
autonomia beneficio de la
econdémica poblacién Implementacion de plataformas digitales
11 ici
de la refugiada y 114 de acceso a.empleo (.Jlecente én beneficio
poblacion migrante y de de la poblacion refugiada y migrante y de
refugiada y acogida en la acogida en la provincia de Lima
migrante y provincia de 115 Ferias con participacion de poblacién
de acogida Lima o refugiada y migrante
enla S— : :
o Suscripcién de Alianzas y Convenio con
provincia de 1.1.6 o _
) el Sector Publico y Privado
Lima con
enfoque de Capacidades 121 Organizacion y/o implementacion del
género desarrolladas programa MERCADO DE LIMA
1.2
en 125 Organizacion y/o implementacion del
emprendimiento| programa DIGITALIZA TU PYME




y empleabilidad

Organizacion y/o implementacion del

en la poblacion | 1.2.3 programa COMUNIDAD DE
refugiada y APRENDIZAJE DE EMPRENDIMIENTO
migrante y de 154 Organizacion y/o implementacion del
acogidadela | =< programa EMPODERATE LIMA
provincia de
Lima con Organizacion y/o implementacion del
enfoque de 1.2.5 | programa RUTAS DE FORMALIZACION
género. DE NEGOCIOS Y EMPRENDIMIENTO
1256 Organizacion y/o implementacion del
o programa LIMA INCLUSIVA
127 Organizacion y ejecucion del Programa
o MUJER EMPRENDE
1.2.8 Atencion en Casa de la Mujer
Convivencia Capacitacion sobre conocimientos de
ciudadana 2.1.1 gestion de riesgo y desastre a las
pacifica, segura organizaciones vecinales de migrantes
e inclusiva
Fortalecer a . Implementacién de Programas deportivos
y fortalecidaentre| 2192
la cohesion | » en la provincia de Lima
_ a poblacion
social e 2.1 ,
_ . refugiada y
inclusion _
migrante y la
cultural de »
g poblacion de Organizacién y ejecucién de laboratorios
la poblacion _ 213
. acogida en la de arte para la igualdad
refugiada y o
_ provincia de
migrante y _
_ Lima
de acogida
en la o Organizacion y ejecucion de campafias
Iniciativas ., . .
provincia de contra 2.2.1 | de prevencion contra la violencia basada
Lima con o en género y promocion de la igualdad
discriminacion y
enfoque de , | Xenofobiaala Fortalecimiento de capacidades de
género ' poblacién 2.2.2 | personal municipal en Modulo integral
refugiada y contra la discriminacion
migrante 253 Servicios sociales y atencién a las

implementadas

personas en estado de vulnerabilidad




en la provincia

de Lima

Participacion )31 Organizacion y ejecucion del Proyecto
ciudadana " DEFENSORAS AL PARLANTE

activa de la

poblacion

refugiada y

2.3| migrante y de Asesoramiento y capacitacion a
acogida con 2.3.2 | organizaciones sociales para promover la

enfoque de participacion vecinal
género en la

provincia de

Lima

8.4 Descripcion de actividades

Accion 01.01. Empleo decente promovido en beneficio de la poblacién

refugiada y migrante y de acogida en la provincia de Lima
Actividad 01.01.01 Participacién en el Programa Vecino Migrante de la GPV

Brindar charlas presenciales de Empleabilidad y Normativa Laboral a

beneficiarios del programa Vecino Migrante de la GPV
Actividad 01.01.02 Organizacion de Ferias Laborales

Eventos presenciales en los que se pone a disposicion del publico en
general, las ofertas laborales de empresas privadas, aliadas de la

Municipalidad, que garanticen formalidad en sus contrataciones.
Actividad 01.01.03. Participacion en el Programa Lima te Cuida

Acercamiento de las ofertas laborales y asesorias en empleabilidad a
poblacion refugiada y migrante que conforme el grupo de beneficiarios

locales de cada barrio intervenido

Actividad 01.01.04. Implementacion de plataformas digitales de acceso a
empleo decente en beneficio de la poblacion refugiada y migrante y de

acogida en la provincia de Lima.

Envio de curriculos laborales de postulantes que formen parte de la

poblacion refugiada y migrante a convocatorias laborales.




Actividad 01.01.05. Ferias con participacion de poblacion refugiada y

migrante

Espacios que permitan a las emprendedoras ofertar sus productos y/o
servicios, facilitando el proceso de acceso al mercado, respetando y

cumpliendo con los protocolos de bioseguridad.

Actividad 01.01.06. Suscripcion de Alianzas y Convenio con el Sector

Publico y Privado.

Alianzas con empresas y organizaciones que generen oportunidades de
capacitacion, tramitacion documentaria, insercion y comercio formal para la
poblacion refugiada y migrante, asi como sensibilizacién a la poblacién de

acogida.

Accion 01.02. Capacidades desarrolladas en emprendimiento vy
empleabilidad en la poblacion refugiada y migrante y de acogida de la

provincia de Lima con enfoque de género.

Actividad 01.02.01. Organizacion y/o implementacion del programa
MERCADO DE LIMA.

Talleres cerrados en articulacion con organizaciones que trabajen con

comunidad migrante sobre como formar parte de MDL.

Actividad 01.02.02. Organizacion y/o implementacion del programa
DIGITALIZA TU PYME.

Talleres cerrados en articulacion con aliados en distintos temas de
digitalizacion.

Actividad 01.02.03. Organizacién y/o implementacion del programa
COMUNIDAD DE APRENDIZAJE DE EMPRENDIMIENTO.

Cursos y talleres cerrados que se han realizado.

Actividad 01.02.04. Organizacién y/o implementacion del programa
EMPODERATE LIMA.

Cursos de la especialidad de confeccidn textil y cosmetologia de los niveles

intermedio y bésico.

Actividad 01.02.05. Organizacion y/o implementacién del programa RUTAS
DE FORMALIZACION DE NEGOCIOS Y EMPRENDIMIENTO.



Cursos y talleres cerrados que se han realizado en formalizacion e inclusion

financiera.

Actividad 01.02.06. Organizacion y/o implementacion del programa LIMA
INCLUSIVA.

Programa de Capacitaciéon en Habilidades Emocionales, Empleabilidad y

Normativa Laboral.

Actividad 01.02.07. Organizacion y ejecucion del Programa MUJER
EMPRENDE.

El Programa Mujer Emprende tiene por objetivo contribuir al desarrollo y
autonomia economica; ademas de promover ideas de negocio, capacitando
a mujeres en talleres de emprendimiento y liderazgo. Las capacitaciones son
gratuitas, ensefian a elaborar diferentes productos y ayudan a fortalecer
habilidades.

Actividad 01.02.08. Atencién en Casa de la Mujer.

Refugios temporales que tienen la finalidad de proteger a las mujeres con
sus hijas e hijos victimas de violencia de género y otras en situacion de
vulnerabilidad refugiados, migrantes y de acogida. Un equipo de
especialistas acompafa a las refugiadas, sus hijos e hijas en su proceso de
recuperacién y empoderamiento; también, las albergadas participan en
diversos talleres, lo que les permitira generar sus propios recursos y lograr

su independencia econémica.

Accion 02.01 Convivencia ciudadana pacifica, segura e inclusiva fortalecida
entre la poblacion refugiada y migrante y la poblacion de acogida en la

provincia de Lima.

Actividad 02.01.01. Capacitacion sobre conocimientos de gestion de riesgo

y desastre a las organizaciones vecinales de migrantes.

Dictado de Taller Plan Familiar de Emergencia / Taller Mapa Comunitario de
Riesgos

Actividad 02.01.02. Implementacion de Programas deportivos en la

provincia de Lima.

Programas y servicios que promueven inclusion mediante el deporte y la
actividad fisica en nifios, nifias, jovenes, adultos y adultos mayores en Lima

Metropolitana:



e Renueva Lima

e Deporte para el desarrollo
e Lima Corre

e LimaGym

e Escuelas Deportivas

Actividad 02.01.03. Organizacion y ejecucion de laboratorios de arte para la
igualdad

Talleres que buscan contribuir al bienestar emocional personal y colectivo de
los y las participantes desde espacios ludo pedagogicos seguros e
igualitarios, generando espacios de didlogo y reflexién de los roles de género,
las formas de discriminacion y las diversas probleméticas que afectan a la
poblacion adolescente en la busqueda del buen vivir, fomentando la inclusion

y el trabajo con poblacién refugiada y migrante.

Accion 02.02. Iniciativas contra discriminacion y xenofobia a la poblacion

refugiada y migrante implementadas en la provincia de Lima.

Actividad 02.02.01. Organizacion y ejecucion de camparfas de prevencion

contra la violencia basada en género y promocién de la igualdad.

Actividad que se programa dentro del proyecto Lima Te Cuida entre otros
proyectos de la municipalidad; los mismo que buscan promover la prevencién

contra la violencia basada en género y promocion de la Igualdad.

Actividad 02.02.02. Fortalecimiento de capacidades de personal municipal

en Modulo integral contra la discriminacion.

Busca fortalecer capacidades del personal de la corporacion municipal para
la identificacion de las brechas de desigualdad y de la violencia de género;
asi como, generar la reflexion sobre esta problemética como servidores/as
publicos/as. Reconocer y comprender conceptos bésicos sobre género,
enfoques transversales y normativa vigente sobre igualdad de género,

discriminacion y violencia.

Actividad 02.02.02. Servicios sociales y atencion a las personas en estado

de vulnerabilidad

La Subgerencia de Bienestar y Promocién Social brinda atencion, asistencia
integral y promocion social de los nifios, nifias, adolescentes, personas
adultas y poblacion en situacion de vulnerabilidad, pobreza y pobreza

extrema en la provincia de Lima.



Accion 02.03 Participacion ciudadana activa de la poblacion refugiada y

migrante y de acogida con enfoque de género en la provincia de Lima.

Actividad 02.03.01. Organizacion y ejecucion del Proyecto DEFENSORAS
AL PARLANTE

Es un proyecto pedagogico - comunitario dirigido a Defensoras Comunitarias
en Lima metropolitana nacionales, asi como refugiadas y migrantes. Tiene
como estrategia metodologica usar el juego teatral, la narracion oral para la
reflexion sobre violencia de género. Se les proporciona herramientas de radio
comunitaria para producir contenidos de comunicacion sonora para la

prevencion de la violencia de género en la comunidad.

Actividad 02.03.02. Asesoramiento y capacitacion a organizaciones sociales

para promover la participacion vecinal.

La Gerencia de Participacion Vecinal cuenta con un sistema de
representacion vecinal, que brinda reconocimiento a las organizaciones
sociales a través del Registro Unico de Organizaciones Sociales
(ORDENANZA 1762). De esta manera, se le entrega personeria municipal a
las organizaciones saociales, y se les da la oportunidad de tener un espacio
de representacion legitimo para canalizar las necesidades de la poblacion.
Aquellas organizaciones sociales inscritas en el RUOS tienen derecho a
participar en instancias de concertacion y participacion en Lima
Metropolitana tales como la formulacién de Planes de Desarrollo Local
concertado, el Presupuesto Participativo y en el Consejo de Desarrollo Local
de sus distritos. En este marco, través de asesorias y capacitaciones se
busca fortalecer a las organizaciones sociales tanto de poblacion de acogida
como de poblacion refugiada y migrante incidiendo en el desarrollo de
competencias y capacidades técnicas, dandoles acompafiamiento y

promoviendo su inscripcién al RUOS.



IX. FINANCIAMIENTO

El presente Plan de Movilidad Humana, ha requerido un ejercicio importante con los
actores clave tanto a nivel técnico (gerencias que participaron en la elaboracién del
Plan), cémo a nivel operativo a través de los puntos focales de los centros de costos;
a fin de prever un aproximado de gastos en su ejecucién e implementacion.

Se desprende segun el cuadro de abajo, que el presupuesto total asciende a 560,620
soles, y ademads se evidencia que las 21 actividades presupuestadas a la fecha
cuentan con presupuesto segln el POl vigente 2022 de la propia MML.

5 , PRESUPUESTO
CODIGO DESCRIPCION RESPONSABLE
(en soles)
Mejorar los medios de vida y la autonomia econémica de la
OE 01 poblacion refugiada y migrante y de acogida en la provincia de 261,803
Lima con enfoque de género
Empleo decente promovido en beneficio de la poblacion refugiada
AE 01.01 ) ) o _ 100,601
y migrante y de acogida en la provincia de Lima
GDE - Subgerencia
AC Participacion en el Programa Vecino de Trabajoy 17401
01.01.01 Migrante de la GPV Promocion del '
Empleo
GDE - Subgerencia
AC L ) de Trabajoy
Organizacion de Ferias Laborales ) 17,401
01.01.02 Promocion del
Empleo
GDE - Subgerencia
AC Participacion en el Programa Lima te de Trabajoy 17401
01.01.03 Cuida Promocion del ’
Empleo
Implementacion de plataformas digitales GDE - Subgerencia
AC de acceso a empleo decente en beneficio de Trabajoy 17 401
01.01.04 | de la poblacion refugiada y migrante y de Promaocion del ’
acogida en la provincia de Lima Empleo
) L y GMI- Subgerencia de
AC Ferias con participacion de poblacion )
. ) Equidad e Igualdad 13,596
01.01.05 refugiada y migrante i
de Género
AC Suscripcién de Alianzas y Convenio con GDE - Subgerencia 17401
01.01.06 el Sector Publico y Privado de Trabajo y ’




Promocion del

Empleo

Capacidades desarrolladas en emprendimiento y empleabilidad en

AE 01.02 | la poblacién refugiada y migrante y de acogida de la provincia de 161,202
Lima con enfoque de género.
GDE - Subgerencia
AC Organizacion y/o implementacién del de Trabajoy 17 401
01.02.01 programa MERCADO DE LIMA Promocion del ’
Empleo
GDE - Subgerencia
AC Organizacion y/o implementacion del de Trabajoy 17401
01.02.02 programa DIGITALIZA TU PYME Promocion del ’
Empleo
L ) y GDE - Subgerencia
Organizacion y/o implementacion del _
AC de Trabajoy
programa COMUNIDAD DE g 17,401
01.02.03 Promocion del
APRENDIZAJE DE EMPRENDIMIENTO
Empleo
GDE - Subgerencia
AC Organizacion y/o implementacion del de Trabajoy 17 401
01.02.04 programa EMPODERATE LIMA Promocion del ’
Empleo
L ) y GDE - Subgerencia
Organizacion y/o implementacion del .
AC . de Trabajoy
programa RUTAS DE FORMALIZACION B 17,401
01.02.05 Promocion del
DE NEGOCIOS Y EMPRENDIMIENTO
Empleo
GDE - Subgerencia
AC Organizacion y/o implementacion del de Trabajoy 17 401
01.02.06 programa LIMA INCLUSIVA Promocién del ’
Empleo
L ) . GMI- Subgerencia de
AC Organizacion y ejecucion del Programa )
Equidad e Igualdad 13,596
01.02.07 MUJER EMPRENDE )
de Género
AC GMI- Subgerencia de
Atencién en Casa de la Mujer i 43,200
01.02.08 | Servicios Integrales

de Proteccioén frente a




la Violencia Basada

en Género

Fortalecer a la cohesion social e inclusion cultural de la poblacién

OE 02 refugiada y migrante y de acogida en la provincia de Lima con 298,817
enfoque de género
Convivencia ciudadana pacifica, segura e inclusiva fortalecida
AE 02.01 entre la poblacion refugiada y migrante y de acogida en la 255,440
provincia de Lima
AC Capacitacion sobre conocimientos de Gerencia de Gestion
02.01.01 gestion de riesgo y desastre a las de Riesgo de 545
T organizaciones vecinales de migrantes Desastre
AC Implementacion de Programas deportivos | GED- Subgerencia de 251 589
02.01.02 en la provincia de Lima Deporte y Recreacion ’
L ) y ) GMI- Subgerencia de
AC Organizacion y ejecucion de laboratorios )
) Equidad e Igualdad 3,306
02.01.03 de arte para la igualdad i
de Género
Iniciativas contra discriminaciéon y xenofobia a la poblacion
AE 02.02 ) ) _ o ) 15,682
refugiada y migrante implementadas en la provincia de Lima
AC Organizacion y ejecucion de camparas GMI- Subgerencia de
02.02.01 de prevencion contra la violencia basada Equidad e Igualdad 11,200
T en género y promocion de la igualdad de Género
Fortalecimiento de capacidades de ) )
AC . ) Gerencia de la Mujer
personal municipal en Modulo integral 3,582
02.02.02 o e Igualdad
contra la discriminacion
o ] . GDS - Subgerencia
AC Servicios sociales y atencion a las .
- de Bienestary 900
02.02.03 personas en estado de vulnerabilidad y i
Promocion Social
Participacion ciudadana activa de la poblacién refugiada y
AE 02.03 migrante y de acogida con enfoque de género en la provincia de 28,595
Lima
GMI- Subgerencia de
L ) . Servicios Integrales
AC Organizacion y ejecucion del Proyecto .
de Proteccion frente a 6,332
02.03.01 DEFENSORAS AL PARLANTE

la Violencia Basada

en Género




Asesoramiento y capacitacion a )
AC o ) Gerencia de
organizaciones sociales para promover la L ] 22,263
02.03.02 L ] Participacion Vecinal
participacion vecinal




X. GOBERNANZA
MIGRATORIA Y EL PLAN
DE MOVILIDAD HUMANA
EN LA INTEGRACION

SOCIOECONOMICA DE
LA POBLACION
REFUGIADA Y MIGRANTE

POBLACION DE

El Marco de Gobernanza sobre la Migracion
(MiGOF por sus siglas en inglés), que fue
desarrollado en el 2015 por la Organizacién
Internacional para las Migraciones (OIM) y
fue acogido de forma positiva por sus
Estados Miembro, entre ellos el Perd, ofrece
un enfoque conciso que permite a los
Estados definir los elementos esenciales que
constituyen la base para una “politica
migratoria bien gestionada”.

El MiGOF se ha operativizado a través de los
Indicadores de Gobernanza de la Migracion
(IGM) que son una herramienta basada en el
andlisis de las estructuras de la gobernanza
de la migracién y que presentan una serie de
pautas sobre los instrumentos que los
Estados podrian usar para desarrollar su
gobernanza de la migracién. Los IGM tienen
por finalidad promover politicas migratorias
bien gestionadas, ayudando a los paises a
evaluar el alcance de sus estructuras de
gobernanza de la migracién y a determinar
las prioridades de cara al futuro. Es
importante sefialar que los indicadores
evallan unicamente el marco institucional,
juridico y de politicas publicas en materia de
migracion, sin entrar a evaluar su
implementacion en la practica.

Asimismo, ayudan a los paises a identificar
buenas prdacticas al igual que dreas con
potencial para desarrollo y ofrecen una
vision clara de cudles son los instrumentos
politicos que los paises pueden utilizar para
desarrollar  sus estructuras para |la
gobernanza de la migracion. Los IGM
reconocen que todos los paises tienen
diferentes realidades, desafios y
oportunidades relacionadas a la migracion;
por esa razon, los IGM no clasifican a los

paises en cuanto al disefio o implementacion
de sus politicas migratorias.

Los IGM estan conformados por un conjunto
de aproximadamente 90 indicadores
agrupados en seis dimensiones que ayudan
a los paises a evaluar sus politicas
migratorias y contribuyen a didlogo sobre la
gobernanza de la migracién definiendo lo
gue podria ser una “politica migratoria bien
gestionada”. Las referidas dimensiones son:

1. Adhesion a las normas
internacionales y respeto de los
derechos de las personas migrantes.

2. Formulacion de politicas basadas en
datos y aplicacién de enfoques de
gobierno integrales.

3. Forjar alianzas duraderas para hacer
frente a la migraciény a las cuestiones

conexas.

4. Fomentar el bienestar
socioecondmico de los migrantesy de
la sociedad.

5. Abordar eficazmente los aspectos
relativos a la movilidad en situaciones
de crisis.

6. Velar por que la migracion se efectle
de manera segura, ordenada y digna

El levantamiento de informacién de los IGM
es promovido por la OIM y se lleva a cabo
tanto a nivel de paises como de grandes
ciudades que albergan a comunidades
importantes de poblacién migrante, como
es el caso de Lima Metropolitana. Ello se
debe a que el papel de las ciudades y los
municipios en la gobernanza de la
migracion, como lo ha evidenciado el
presente Plan de Movilidad Humana, ha
tomado un rol cada vez mas preponderante,
considerando el acelerado ritmo de
urbanizacion y la importancia de las
ciudades como lugar de destino para todas
las formas de migracién y desplazamiento.
Investigadores, autoridades responsables de
la formulacién de politicas y organismos
internacionales de desarrollo han destacado
la  funcion primordial de los Estados,
ciudades y municipios, tanto en la tarea de
albergar a las personas migrantes, como en
la de formular soluciones sostenibles ante



las cuestiones relacionadas con la migracion
que se plantean.

En este contexto, los Estados miembros de
las Naciones Unidas adoptaron en 2016 la
Nueva Agenda Urbana, en el marco de la
Conferencia Habitat Ill, celebrada en Quito
(Ecuador), donde se reconoce el papel de los
gobiernos locales no solo en la gestion de la
migracion a nivel local, sino también en la
consecucion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030,
relacionados con las dimensiones urbanas
de la migracion. Ello incluye, entre otros, el
ODS 11, que consiste en lograr que las
ciudadesy los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

En un empefio por promover el debate
sobre la gobernanza de la migracion entre
los diferentes niveles de gobierno, la OIM ha
adaptado los IGM al plano local (IGM a nivel
local), con el objetivo de ofrecer una vision
mas completa del panorama nacional en
materia de gobernanza de la migracién,
complementando las evaluaciones
nacionales de los IGM con una dimension
local.

El Perd cuenta, a nivel nacional, con una
medicién de linea base realizada en el afio
2019 y con su evaluacién de seguimiento
realizada en 2021, ambas constituyen
importantes instrumentos que permiten
conocer los avances, puntos estaticos,
mejoras y retos que a nivel nacional se han
presentado en los esfuerzos realizados para
establecer una migracién bien gestionada.
Actualmente, en el marco del proyecto
“Ciudades Incluyentes, Comunidades
Solidarias” se ha realizado la medicion de los
IGM a nivel local en la Municipalidad
Metropolitana de Lima.

El Plan de Movilidad Humana, al ser un
instrumento de gestidén de politica publica
local busca contribuir con la gobernanza de
la migracién a través del establecimiento de
y ejecucién de objetivos, acciones vy
actividades que se relacionan
principalmente con la dimensiéon 3y 4 de los
IGM (Forjar alianzas duraderas para hacer
frente a la migracion y a las cuestiones
conexas; 'y, Fomentar el bienestar

socioecondmico de los migrantes y de la
sociedad).

Respecto a la dimensidon 3 “Forjar alianzas
duraderas para hacer frente a la migraciony
a las cuestiones conexas”, se vincula
directamente al Objetivo 02. Fortalecer la
cohesién social e inclusién cultural de la
poblacién refugiada y migrante y poblacién
de acogida en la provincia de Lima con
enfoque de género del Plan de Movilidad
Humana. En el indicador 3.1 Alianzas
Locales, y sus subindicadores; los mismos
gue se relacionan a las actividades que
realiza la Gerencia de Participacién Vecinal
con las Organizaciones Sociales Vecinales de
poblacion refugiada y migrante y poblacion
de acogida.

Respecto a la dimensién 4 “Fomentar el
bienestar socioecondmico de los migrantes
y de la sociedad”, se vincula directamente al
Objetivo 01. Mejorar el acceso a los medios
de vida y la autonomia econdmica de la
poblacion refugiada y migrante y de acogida
en la provincia de Lima con enfoque de
género del Plan de Movilidad Humana en la
Integracion Socioecondmica de la Poblacion
Refugiada y Migrante y Poblacion de
Acogida; en el indicador 4.1 Gestién de la
migracion laboral; y 4.2 Acceso al mercado
laboral; los mismos que se relacionan a las
actividades que realiza la Gerencia de
Desarrollo  Econédmico mediante  sus
programas de promocién del empleo vy
capacitacion en emprendimientos.



X|. SEGUIMIENTO

El seguimiento de la implementacion del
Plan de Movilidad Humana serd realizado
por la Gerencia de Participacion Vecinal de
manera semestral, a través del analisis de los
resultados obtenidos respecto a los
objetivos estratégicos, acciones estratégicas
y actividades programadas en el presente
documento; resultados que seran remitidos
por las Unidades Orgdnicas responsables de
acuerdo al Anexo N°12 Matriz de
Cumplimiento de Plan Tematico, de Ia
Directiva que regula los Planes Tematicos.

La evaluacion del Plan de Movilidad Humana
también serd realizada por la Gerencia de
Participacion Vecinal y serd en tres periodos,
teniendo como cierres: diciembre de 2022,
diciembre de 2023 y diciembre de 2024;
tomando en cuenta los resultados remitidos
por las Unidades Orgdnicas responsables de
acuerdo con el Anexo N°11 Modelo de
Informe de Evaluacién de Cumplimiento de
Plan Tematico, de la Directiva que regula los
Planes Tematicos.

Cabe precisar que tanto el seguimiento
como la evaluaciéon del Plan de Movilidad
Humana se realizard a las metas fisica
programadas en el Plan.

XlIl. GLOSARIO:

Acuerdo Internacional: unién de
voluntades de dos o mas sujetos
internacionales con el fin de regular
sus intereses mediante normas
internacionales.

Asilo: otorgamiento por parte de un
Estado de proteccién en su
territorio a personas que se
encuentran fuera del pais de su
nacionalidad o residencia habitual,
quienes huyen de la persecucién,
dafios graves o por otras razones.
Autonomia econdmica: es aquella
que permite desarrollar
capacidades, generando ingresos
econdmicos, a fin de lograr su libre
disponibilidad de tales ingresos.
Centros de Acogida: cualquier
instalacion utilizada para alojar a
solicitantes de proteccién
internacional y otras categorias de
migrantes, incluidos los refugiados,
a la espera de una decisién respecto
de su solicitud de admisién o
proteccién internacional.

Ciclo Migratorio: etapas del proceso
migratorio que comprenden |la
partida, en algunos casos el transito
a través de uno o varios paises, la
inmigracién en el pais de destinoy el
retorno.

Cohesion Social: se suele asociar a
nociones tales como las de
“solidaridad”, “unidad”,
“tolerancia” y “convivencia
armoniosa”, y remite a un orden
dentro de una sociedad o
comunidad especifica, configurada
en torno a una visién comun y un
sentimiento de pertenencia a la
misma, donde la diversidad de
antecedentes y circunstancias es
apreciada y valorada; donde las
personas con antecedentes
diferentes tienen oportunidades de
vida similares, y donde se
consolidan relaciones fuertes vy
positivas entre personas con
historias distintas en el lugar de



trabajo, las escuelas vy los
vecindarios.

Comunidad de Acogida: comunidad
nacional o local en la que residen
temporalmente los desplazados.
Comunidad de Origen: en el
contexto de la migracion,
comunidad nacional o local de una
persona o de un grupo de personas
qgue ha migrado, ya sea en el interior
del pais o a través de las fronteras
internacionales.

Crisis Migratoria: flujos migratorios
complejos y, generalmente, a gran
escala, asi como patrones de
movilidad ocasionados por una
crisis que suelen traer consigo
considerables vulnerabilidades para
las personas y comunidades
afectadas y plantear serios retos de
gestion de la migracion a mas largo
plazo.

Deportaciéon: también conocida
como expulsion. En el marco del
derecho internacional humanitario,
el término “deportaciéon” hace
referencia al desplazamiento
forzado de civiles, prohibido en
tiempos de ocupacién y de conflicto
armado no internacional, salvo
cuando sea necesario en aras de la
seguridad de dichos civiles o por
razones militares imperiosas.
Discriminacion: toda distincion,
exclusion, restriccién o preferencia
que se base en determinados
motivos, como la raza, el color, el
sexo, el idioma, la religion, la
opinién politica o de otra indole, el
origen nacional o social, la posicion
economica, el nacimiento o
cualquier otra condicién social, y
que tenga por objeto o por
resultado anular o menoscabar el
reconocimiento, goce o ejercicio, en
condiciones de igualdad, de los
derechos humanos vy libertades
fundamentales de todas las
personas.

Diversidad Cultural: diversidad de
manifestaciones culturales en una

sociedad compuesta por grupos de
personas de muy diversos origenes
y costumbres.

Domicilio: lugar en el que se halla
fisicamente una persona y que es
considera  su  hogar;,  hogar
verdadero, fijo, principal vy
permanente, al que tiene intencién
de regresar y permanecer, aunque
actualmente resida en otro lugar.
Emigracién: desde la perspectiva del
pais de salida, movimiento que
realiza una persona desde el pais de
nacionalidad o de residencia
habitual hacia otro pais, de modo
gue el pais de destino se convierte
efectivamente en su nuevo pais de
residencia habitual.

Emigrante: desde la perspectiva del
pais de salida, persona que se
traslada desde el pais de
nacionalidad o de residencia
habitual a otro pais, de modo que el
pais de destino se convierte
efectivamente en su nuevo pais de
residencia habitual.

Enfoque de género: herramienta
analitica y metodoldgica que posee
una dimension politica, ya que
busca la construccion de relaciones
de género equitativas y justas,
Extranjero/a: persona fisica que no
tiene la nacionalidad del Estado en
cuyo territorio se encuentra.

Flujo de Migrantes: numero de
migrantes internacionales que
llegan a un pais (inmigrantes) o
parten de un pais (emigrantes) en el
transcurso de un periodo especifico.
Gestion de la Migracidon: gestion y
ejecucién, principalmente por los
Estados en el marco de los sistemas
nacionales o a través de la
cooperacién bilateral y multilateral,
de un conjunto de actividades que
abarca todos los aspectos de la
migracion y la incorporacion de las
consideraciones relativas a |la
migracion en las politicas publicas.
Gobernanza de la Migracidn:
conjuntos de normas juridicas,



leyes, reglamentos, politicas vy
tradiciones, asi como de estructuras
organizativas (subnacionales,
nacionales, regionales e
internacionales), y procesos
pertinentes  que  regulan vy
determinan la actuacién de los
Estados en respuesta a la migracién
en todas sus formas, abordando los
derechos y  obligaciones vy
fomentando la cooperacion
internacional.

Grupo Vulnerable: segin el
contexto, cualquier grupo o sector
de la sociedad (menores; ancianos;
personas con discapacidad;
minorias  étnicas o religiosas;
migrantes, en particular los que
estdn en situacién irregular; o
personas de sexo, orientacién
sexual e identidad de género
diversos) que corren mayor riesgo
de ser objeto de practicas
discriminatorias, violencia,
desventajas sociales o dificultades
econdémicas en comparaciéon con
otros grupos dentro de un Estado.
Estos grupos también corren mayor
peligro en periodos de conflicto,
crisis o desastre.

lgualdad de Género: igualdad de
derechos, obligaciones y
oportunidades de todas las
personas, independientemente de
su identidad de género.

Inclusién Social: proceso
consistente en mejorar la habilidad,
las oportunidades vy la dignidad de
las personas que se encuentran en
desventaja debido a su identidad,
para que puedan participar en la
sociedad.

Inclusién cultural: comprende el
respeto, la aceptacién y promocion
de la diversidad cultural como un
factor que contribuye al desarrollo
sostenible.

Inmigracidon: desde la perspectiva
del pais de llegada, es el acto de
trasladarse a un pais distinto del pais
de nacionalidad o de residencia

habitual, de manera que el pais de
destino se convierte efectivamente
en su nuevo pais de residencia
habitual.

Inmigrante: desde la perspectiva del
pais de llegada, persona que se
traslada a un pais distinto al de su
nacionalidad o de residencia
habitual, de manera que el pais de
destino se convierte efectivamente
en su nuevo pais de residencia
habitual.

Integracion: proceso bidireccional
de adaptacién mutua entre los
migrantes y las sociedades en las
gue viven, por el cual los migrantes
se incorporan a la vida social,
econdémica, cultural y politica de la
comunidad receptora.

Medios de vida: todas aquellas
capacidades (aptitudes y talentos),
recursos  (economicos,  fisicos,
naturales, humanos y sociales) y
actividades (generacion de empleo
e ingresos) que tiene un individuo y
que utiliza para buscar su bienestar
y mejorar su calidad de vida.
Migracién: movimiento de personas
fuera de su lugar de residencia
habitual, ya sea a través de una
frontera internacional o dentro de
un pais.

Migrante: término genérico no
definido en el derecho internacional
que, por uso comun, designa a toda
persona que se traslada fuera de su
lugar de residencia habitual, ya sea
dentro de un pais o a través de una
frontera internacional, de manera
temporal o permanente, y por
diversas razones.

Movilidad Humana: término
genérico que abarca todas las
diferentes formas de movimiento
de personas.

Nacionalidad: vinculo juridico entre
un individuo y un Estado.

Pals de Destino: en el contexto de la
migracion, pais que corresponde al
destino de una persona o de un
grupo de personas,



independientemente de si migran
de forma regular o irregular.
Pluralismo Cultura: politica
destinada a garantizar la interaccion
armonica entre personas y grupos
con identidades culturales plurales,
variadas y dindmicas, asi como la
voluntad de convivir.

Proteccién Social: conjunto de
politicas y programas de caracter
publico y privado cuyo fin es
prevenir, reducir y eliminar las
vulnerabilidades  econdmicas vy
sociales que exponen a la pobrezay
la penuria.

Refugiado: (Convencién de 1951) -
Persona que, debido a fundados
temores de ser perseguida por
motivos de raza, religion,
nacionalidad, pertenencia a
determinado  grupo social u
opiniones politicas, se encuentre
fuera del pais de su nacionalidad y
no pueda o, a causa de dichos
temores, no quiera acogerse a la
proteccion de tal pais; o que,
careciendo de nacionalidad vy
halldindose, a consecuencia de tales
acontecimientos, fuera del pais
donde antes tuviera su residencia
habitual, no pueda o, a causa de
dichos temores, no quiera regresar
a él. En el marco del derecho
internacional de los refugiados, el
reconocimiento de la condicion de
refugiado es de caracter declarativo
y no constitutivo, es decir, no
adquiere la condicion de refugiado
en virtud del reconocimiento, sino
que se le reconoce tal condicién por
el hecho de ser refugiado.
Residencia: acto o hecho de vivir en
un lugar determinado por un
tiempo; lugar en el que una persona
radica efectivamente, por oposicién
al domicilio. Por lo general, el
término “residencia” remite a la
presencia fisica de una persona
como habitante de un lugar
determinado.

Resiliencia: en el contexto de las
politicas y operaciones
humanitarias, de desarrollo, de
consolidaciéon de la paz y de
seguridad, capacidad de las
personas, las familias, las
comunidades, las ciudades, las
instituciones, los sistemas y las
sociedades para prevenir, resistir,
asimilar, adaptarse, responder vy
recuperarse de forma positiva,
eficiente y eficaz ante diversos
riesgos, manteniendo un nivel de
funcionamiento aceptable y sin
comprometer las perspectivas a
largo plazo del desarrollo
sostenible, la paz y la seguridad, los
derechos humanos y el bienestar de
todos. En el contexto de la
reduccion del riesgo de desastres,
capacidad de un sistema, una
comunidad o una sociedad
expuestos a una amenaza para
resistir, asimilar, adaptarse,
transformarse y recuperarse de sus
efectos de manera oportuna vy
eficiente, en particular mediante la
preservacion y la restauraciéon de
sus estructuras y funciones basicas
por conducto de la gestiéon de
riesgos.

Violencia de Género: término
general que designa todo acto lesivo
perpetrado contra la voluntad de
una persona y que estd basado en
diferencias de caracter social
(género) entre hombres y mujeres.
Comprende los actos que tienen
como resultado un dafio o
sufrimiento  fisico, sexual o
psicolégico, asi como las amenazas
de tales actos, la coaccion y la
denegacion de recursos,
oportunidades o servicios, el
matrimonio forzado y otras formas
de privacion de libertad. Tales actos
pueden cometerse en publico o en
privado.

Vulnerabilidad: en el contexto de la
migracion, capacidad limitada para
evitar, resistir y afrontar un dafio, o
recuperarse de él.



bien no existe una
internacionalmente
“xenofobia”,
puede definirse como el conjunto

Xenofobia: si

comportamientos que entrafian el
rechazo, la exclusiény, a menudo, la
denigracién de personas por ser
percibidas como extranjeras o
ajenas a la comunidad, a la sociedad
0 a la identidad nacional.
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